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PROLOGO

La seguridad social es un derecho de todos los
trabajadores y sus beneficiarios que establece la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
que atiende las prestaciones econOmicas y sociales
velando los principios que rigen la seguridad social que
son: Universalidad, Solidaridad, Equidad, Integridad,
lgualdad y Unidad, los que a través de las Leyes y
Convenios se buscan hacer presentes.

El IMSS es la institucién con mayor participacion en la
salud y bienestar social desde su fundacion en 1943,
siendo actualmente la mas grande de América Latina.

La empresa y la representacion sindical juegan un papel
muy importante para garantizar la seguridad social para
todos, por lo que se han firmado Convenios que en
coordinacion con el IMSS, buscan la prevencion, atencion y
control de enfermedades y accidentes de trabajo.

Esta guia de prevision social esta elaborada con la
finalidad de conocer el marco normativo que cubre la
seguridad social, facilitar que se dé wuna correcta
orientacion a los trabajadores en cuestiones de salud,
sensibilizar a los representantes sindicales acerca de la
prevencion y las necesidades de salud del trabajador,
motivar que las solicitudes ante el IMSS se hagan para
garantizar la adecuada atencion médica, obtener los
conocimientos necesarios para dirigirse a las autoridades
en apoyo de la resolucion de conflictos y obtener una vision
global de los requerimientos y beneficios de la seguridad
social en la Empresa.
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SEGURIDAD SOCIAL

Articulo 2° LSS. La seguridad social tiene por finalidad
garantizar el derecho a la salud, la asistencia médica, la
proteccion de los medios de subsistencia y los servicios
sociales necesarios para el bienestar individual vy
colectivo, asi como el otorgamiento de una pension que,
en su caso y previo cumplimiento de los requisitos
legales, sera garantizada por el Estado.
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1.1. DERECHO A LA SALUD E INSTITUCIONES
PUBLICAS QUE PROVEEN SEGURIDAD
SOCIAL

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Art. 4. Toda persona tiene derecho a la proteccién de la
salud.

Art.123 A XXIX. Es de utilidad publica la Ley del Seguro
Social, y ella comprendera seguros de invalidez, de vejez,
de vida, de cesacion involuntaria del trabajo, de
enfermedades y accidentes, de servicios de guarderia y
cualquier otro encaminado a la proteccién y bienestar de
los trabajadores, campesinos, no asalariados y otros
sectores sociales y sus familiares.

En México las instituciones principales que proveen
seguridad social son:

1.- Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), creado en
1943, que protege a los trabajadores del sector privado.

2.- Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE), fundado en 1959,
enfocado a los trabajadores del sector publico.

3.- El Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas
Armadas (ISSFAM), fundado en 1976, el cual atiende al
sector militar.

A
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1.2. EL IMSS

El IMSS es la institucibn con mayor presencia en la
atenciéon a la salud y en la proteccion social de los
mexicanos, desde su fundacion en 1943; para ello combina
la investigacion y la practica médica, con la administracion
de los recursos para el retiro de sus asegurados, para asi
brindar tranquilidad y estabilidad a los trabajadores y sus
familias ante cualquiera de los riesgos especificados en la
Ley del Seguro Social. Hoy en dia, mas de la mitad de la
poblacién mexicana tiene algo que ver con el Instituto,
hasta ahora, el mas grande en su género en América
Latina.

1.3. FINALIDAD DE LA SEGURIDAD SOCIAL
LEY DEL SEGURO SOCIAL

Articulo 2. La seguridad social tiene por finalidad
garantizar el derecho a la salud, la asistencia médica, la
proteccién de los medios de subsistencia y los servicios
sociales necesarios para el bienestar individual y colectivo,
asi como el otorgamiento de una pension que, en su caso y
previo cumplimiento de los requisitos legales, sera
garantizada por el Estado.

° ©
(<

Secretaria de Previsién Social
CEN - SUTERM

14



1.4. CELEBRACION DE LOS CONVENIOS

TRIPARTITOS CFE-IMSS-SUTERM

©
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Compendio de convenios celebrados entre CFE- IMSS-

SUTERM

PRESENTACION

Para satisfacer la soficitud de nuestros compafiercs trabajadores,
sindicalizados y no sindicalizades, asi como jubdados, la Secretaria General del
Comité Ejeculivo Nacicnal del Sindicato Unico de Trabajadores Electricistas de
la Repablica Mexicana y la Direccion de Administracion de Comision Federal
de Electricidad, acordaron imprimir, una vez mds, lz compllacién de los
Ceavenios Bipartitos y Triparstos celebrados con el IMSS, cuya vigenca fue
ratificada recientemente por las tres partes (IMSS-CFE-SUTERM).

La Tercera Edicion del compendio, cuyo ejemplar ponemos en tus manes, ha
sido ravsada y comegidas las faltas ortogréficas detectadas en las edicicnes
anteriores. Deseamos que sea de utlidad en el desarrolio del quehacer
cotidiano vinculado con la materia de seguridad eodal, y que coadyuve ‘en esta
nueva eapa de la relacidn interinsfitucional, en la solucidn de los problemas
Que presentan cusndo nuestros compafiercs o sus familiares solicitan al
Instituto Mexicano del Seguro Social, algin sevicio o prestacion.

Para cualquier sugerencia 0 comentario que el amable lecior deseé formular

respecto a la presente publicacidn, serd bien recibida en la Secretaria de
Prevision Sccial del CEN del SUTERM, o bien, en el comeo electronico:

alejandro.chavez@@cfe.gob.mx .

Aprovechamos la ccasion para saludarle cordizimente

México, D.F., @ 31 de mayo de 2007

DIRECTOR DE ADMINISTRACION DE SECREARIQ GENERAL DEL CEN DEL
CFE SUTERM
\ LIC. FERNANDO BUENO MONTALVO SEROR VICTOR S DEL VILLAR
ok
ACHALMS

j

A
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1.5. CLAUSULA 60 DEL CONTRATO COLECTIVO
DE TRABAJO, OBLIGACION DE CFE ANTE
SUTERM PARA ATENCION MEDICA A LOS

TRABAJADORES

Como el Instituto Mexicano del Seguro Social tiene a su
cargo las prestaciones y servicios que establece la Ley del
Seguro Social, la CFE ratifica que convino con dicho
Instituto las condiciones y establecid, con el citado
organismo, las obligaciones que garantizan al SUTERM
gue sus asociados cuenten con las instalaciones
hospitalarias, clinicas, puestos de fabrica, laboratorios,
meédicos y personal que se dedique a la atencion y servicio
de los trabajadores.
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1.6. REUNIONES TRIPARTITAS
CFE-IMSS-SUTERM

1. Las Reuniones Tripartitas podran ser de caracter Local,
Estatales, Nacional y los planteamientos deben ser
enviados al IMSS cuando menos con 5 dias habiles de
anticipacion.

2. Las Reuniones Locales deben programarse y llevarse a
cabo cada mes de acuerdo al calendario anual elaborado
previamente y los temas a tratarse basicamente son de
atencion médica, subrogaciones, incapacidades
temporales, viaticos por traslados de pacientes,
compromisos para la disminucidon de los indices de
incapacidades, fomento de la salud, asuntos
administrativos y financieros.

3. Las Reuniones Estatales deben convenirse entre las tres
partes elaborando el calendario anual previamente y los
temas a tratarse basicamente son de atencion meédica,
subrogaciones, incapacidades temporales, viaticos por
traslados de pacientes, compromisos para la disminucion
de los indices de incapacidades, fomento de la salud,
asuntos administrativos y financieros que en las Reuniones
Locales no se hayan resuelto.

4. Las Reuniones Nacionales deben convenirse entre las
tres partes y los asuntos a tratar son exclusivamente
aquellos que no pudieron resolverse en los dos niveles

anteriores.
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5. Las Reuniones de Comité Delegacional Tripartita de
Dictamenes de Invalidez y de Incapacidad Permanente
deben convenirse entre las tres partes elaborando el
calendario anual previamente y los temas a tratarse
basicamente son incapacidades prolongadas y/o probable
invalidez o incapacidad permanente y los planteamientos
deben ser enviados al IMSS con 15 dias habiles de
anticipacion
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2. ESTRUCTURA DEL IMSS

Son las autoridades méximas del Instituto y estan
conformadas por los siguientes grupos:

v' Asamblea General

v' H. Consejo Técnico

v' H. Comisién de Vigilancia
v’ Direccién General

v’ Estructura Delegacional y Hospitalaria

19
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DIRECTOR GENERAL

Es el encargado de ejecutar todos los acuerdos
establecidos por la Asamblea General y el Consejo
Técnico, anualmente se encarga de presentar informes de
actividades, programas de labores, presupuestos de
ingresos 'y egresos, balances contables, informes
financieros y actuariales.

El Director General encabeza la Conferencia
Interamericana de Seguridad Social que es un organismo
internacional que agrupa a las Instituciones de Seguridad
Social del Continente Americano.
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DELEGACIONES DEL IMSS

Existen 35 Delegaciones distribuidas a lo largo y ancho de
la Republica Mexicana, donde se realizan tramites
relacionados con:

* Registro de patrones y sujetos obligados.

» Verificar la vigencia de derechos para hacer uso de
prestaciones en especie y dinero.

* Contratacion del Seguro de Salud para la familia.

+ Gestion de tramites relacionados con pensiones y
liquidaciones de cuotas obrero patronales.

«  Autorizacién, rechazo o modificacion de pensiones.

Por su parte, las Unidades Médicas de Alta Especialidad,
son hospitales también conocidos como UMAE’s o de 3er.
nivel, donde se brindan servicios médicos especializados
de acuerdo a determinadas enfermedades o
padecimientos. Con el fin de ofrecer un mejor servicio, el
IMSS cuenta con 25 Unidades Médicas de Alta
Especialidad, a nivel nacional.

Entre las especialidades que se manejan estan:
« Traumatologia y Ortopedia

» Gineco - Obstetricia

* Medicina Fisica y Rehabilitaciéon

+ Cardiologia

+ Pediatria

* Oncologia

*  Psiquiatria 5

21
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ESTRUCTURA DE LA DIRECCION GENERAL

— Direccién de administracion

— Direccién de finanzas

— Direccién de incorporacion y recaudacion

— Direccién de innovaciéon y desarrollo tecnologico
— Direccién de prestaciones econdmicas y sociales
— Direccién de prestaciones médicas

— Direccién de vinculacion institucional y evaluacion
de delegaciones

— Direccién juridica

— Direccién de planeacion estratégica institucional

— Secretaria general

— Titular del 6rgano interno de control en el IMSS,
con dependencia jerarquica y funcional de la
Secretaria de la Funcién Publica

— 35 Delegaciones estatales y regionales

— 25 UMAES

— Coordinador normativo, puesto homoélogo de
autorizaciéon especifica

— Asesor del director general, puesto homologo por
norma

— 4 jefes de divisibn, puestos homdlogos de
autorizaciéon especifica

— Subjefe de division, puesto homdlogo de
autorizacion especifica

http://portaltransparencia.gob.mx/pot/estructura/showOrganigrama.do?
method=showOrganigrama& idDependencia=641
= >
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Jefatura de servicios administrativos

Jefatura de servicios de afiliacion y
cobranza

Jefatura de servicios de desarrollo de
personal

Jefatura de servicios de finanzas

Jefatura de servicios de prestaciones
econdmicas y sociales

+ Coordinacién de gestién
médica

» Coordinacion de
informacion y analisis
estratégico

Jefatura de servicios de prestaciones * Coordinacion de
médicas - planeacién y enlace
institucional

* Coordinacién de
prevencion y atencion a
la salud

* Coordinacién de salud

en el trabajo

Jefatura de servicios juridicos

Coordinacion de atencién y orientacion
al derechohabiente

Coordinaciéon de comunicacién social

Coordinacién delegacional de
competitividad y capacitacion ,

Coordinacién delegacional de 23
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LAS U.M.F. PUEDEN ESTAR INTEGRADAS DE

LA SIGUIENTE MANERA:

« DIRECTOR

— Administrador
— Jefes de servicio

Jefe de Departamento clinico T/M
Jefe de Departamento clinico T/V
Salud en el trabajo

Planificacion familiar

Medicina preventiva

Urgencias

Rayos x

Laboratorio

Control de prestaciones

Trabajo social

Atencion y orientacién al derechohabiente
Farmacia

ARIMAC (Area de informacion médica y
archivo clinico)

Consultorios

24



LOS H.G.Z. PUEDEN ESTAR INTEGRADOS DE
LA SIGUIENTE MANERA

+ DIRECTOR
*  Administrador

Subdirector médico T/M
Subdirector médico T/V
Subdirector médico T/N
Jefes de especialidades
Medicina interna
Cardiologia
Endocrinologia
Dermatologia
Gastroenterologia
Cirugia general
Pediatria

Psicologia

Psiquiatria
Oftalmologia
Oncologia
Otorrinolaringologia
Trabajo Social

Rayos X

Laboratorio

Farmacia

Urgencias

T.A.O.D. (Técnico de
Atencion y Orientacion
al Derechohabiente)

Archivo Clinico
Servicios Generales

Coordinacioén de
Asistentes médicos

Terapia intensiva
Enfermeria
Anestesia
Patologia
Almacén
Abastecimientos
Servicios basicos
Conservacion
Fomento a la Salud
Personal
Finanzas
Jefatura de
epidemiologia
Jefatura de
inhaloterapia
Consulta externa
Nefrologia
Nutricion
Estomatologia

25
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LOS HOSPITALES DE ESPECIALIDADES (CMN)
PUEDEN ESTAR INTEGRADOS DE LA

SIGUIENTE MANERA

+ DIRECTOR

Subdirector médico T/M
Subdirector médico T/V
Subdirector médico T/N
Admision continua
Administrador

Trabajo Social
Coordinacion de
atencion y orientacion
al derechohabiente
Farmacia

Donacion de érganos
HOSPITALES

* Hospital de
Infectologia

* Unidad de
consulta externa

* Hospital de
Gineco-
obstetricia

* Hospital
psiquiatrico

* Banco de sangre

» Hospital de
pediatria

» Hospital de
oncologia

Hospital de
cardiologia
Urgencias
traumatologicas
Unidad de
medicina fisica y
rehabilitacion

26



LAS UNIDADES DE MEDICINA FISICAY
REHABILITACION PUEDEN ESTAR
INTEGRADAS DE LA SIGUIENTE MANERA

DIRECTOR

Administrador

— Subdirector médico T/M
— Subdirector médico T/V

— Coordinaciéon de
asistentes médicas

— Trabajo Social

— Jefe de control de
prestaciones

— Jefe de enfermeras

— Jefe de departamento
clinico

— Jefe de educacion
médica

— Atencion y orientacién
al derechohabiente

— Jefe de consulta
externa

Secretaria de Previsién Socl
CEN - SUTERM
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LOS HOSPITALES DE TRAUMATOLOGIA

PUEDEN ESTAR INTEGRADOS DE LA
SIGUIENTE MANERA

+ DIRECTOR

Subdirector de
Administracion

Subdirector médico T/M
Subdirector médico T/V
Subdirector médico T/N
Division de
traumatologia

Cirugia

Educacién médica

Coordinacion de
asistentes médicas

Jefe de control de
prestaciones

Jefe de enfermeras
Urgencias

U.C.l.

Jefe de departamento
clinico

Quir6fano
Laboratorio

Rayos X

Trabajo Social
Depto. de Cadera
Artroplastias

Fracturas expuestas y
polifracturados

Miembro pélvico
Miembro toracico
Neurocirugia

C.P.R. (Reanimacion
Cardiopulmonar)

Quemados
Columna
Pediatria
Cirugia General
Maxilofacial

T.A.O.D. (Técnico de
Atencion y Orientacion
al Derechohabiente)
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LOS HOSPITALES DE ORTOPEDIA PUEDEN
ESTAR INTEGRADOS DE LA SIGUIENTE
MANERA

- D

IRECTOR

Subdirector de
Administracion

Subdirector médico T/M
Subdirector médico T/V
Subdirector médico T/N

Servicio de auxiliares
de diagndstico,
tratamiento y cirugia
Divisién de ortopedia
Educacién médica e
investigacion

Trabajo Social
Asistentes médicas
Rayos X

Anatomia patolégica
Consulta externa
Quiréfano y anestesia
Jefe de depto. clinico
pie y tobillo

Jefe de depto. clinico
miembro toracico

Jefe de Depto. clinico
caderay pelvis

Jefe de depto. clinico
miembro pélvico

Jefe de depto. clinico
columna

C.P.R. (Reanimacion
Cardiopulmonar)

Jefe de depto. clinico
ortopedia pediatrica
Jefe de depto. clinico
escoliosis

T.A.O.D. (Técnico de
Atencion y Orientacion
al Derechohabiente)
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LOS HOSPITALES DE GINECO-OBSTETRICIA
PUEDEN ESTAR INTEGRADOS DE LA

+ DIRECTOR

Subdirector médico T/M
Subdirector médico T/V
Subdirector médico T/N
Administrador

Trabajo Social
Patologia

Registro Civil

Cunero patoldgico
Jefatura de Pediatria
Fomento a la salud
Alojamiento conjunto
Jefatura de ginecologia
Hospitalizacion adultos
Medicina preventiva

ARIMAC (area de
informacion médica y
archivo clinico)
Jefatura de enfermeria
Ensefanza e
investigacion
Seguridad e Higiene
Jefe de departamento
clinico

Jefe de consulta
externa

SIGUIENTE MA

NERA

UCIN (unidad de
cuidados intensivos
neonatales)

Control de prestaciones
TAOD
Perinatologia

Ultrasonido
monitorizacion

Biologia de la
reproduccion

Enddcrino
Toxemias
Embarazo de alto
riesgo
Oncoginecologia
Mama
Laboratorios
Rayos X
Quiréfano
Anestesiologia
UCI adultos

UTIT (Unidad de
terapia intermedia)

Pediatria
Epidemiologia

Consulta externa 5

Medicina interna 30



3. TRAMITES ADMINISTRATIVOS
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3. Tramites Administrativos

3.1. Integracion del Niumero de Sequridad Social
3.2. Adscripcion a U.M.F (Unidad de Medicina Familiar)
3.3. Cambio de U.M.F. (Unidad de Medicina Familiar)

3.4. Sequro Facultativo

3.5. Autorizacion permanente para recibir atencion médica
en circunscripcion foranea

3.6. Constancia de Vigencia de Derechos

3.7. Conservacion de Derechos

3.8. Regionalizacion de Servicios Médicos del IMSS
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3.1. INTEGRACION DEL NUMERO DE
SEGURIDAD SOCIAL

El Numero de Seguridad Social (NSS) es unico,
permanente e intransferible y se asigna para llevar un
registro de los trabajadores y asegurados. jAhora también
puedes obtener o localizar tu NSS a través de Internet!

Se debera considerar como sujetos de aseguramiento las
personas que cumplan con lo establecido en los articulos
12 y 13 de la Ley del Seguro Social.
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¢, COMO SE INTEGRA EL NUMERO DE SEGURIDAD
SOCIAL?

Ejemplo de NSS

Numero
consecutivo
asignado por la
oficina
administrativa o
subdelegacioén del
IMSS

T T

14 07 92 8256 3

l l l

Afo en que
se inscribié

Num:zrq dela Afio de Dt
.o.|cma. nacimiento i 'g
administrativa o verificador

subdelegacién del
IMSS donde se
inscribio la primera
vez

34
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¢, Como surge el digito verificador del NSS?
NSS 1407 92 8256 (?)

Paso No.l: Ponemos los nimeros 1 y 2 debajo de los
nameros del IMSS.

1 4 0 7 9 2 8 2 5 6 ?
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2

Paso No.2: Multiplicamos cada digito del nimero del IMSS,
por el nimero de abajo.

1 4 0 7 9 2 8 2 5 6 ?
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2

1 8 0 14 9 4 8 4 5 12
Paso No0.3: Sumamos los resultados a un digito.
1 8 0 14 | 9 4 8 4 5 12
1 8 0 5 9 4 8 4 5 3

Paso No.4: Sumamos todo el resultado anterior.

1+ 8+ O+ 5+ 9+ 4+ 8+ 4+ b5+ 3= 47

Paso No.5: Buscamos la decena inmediata al resultado, en
este caso es 50.

Paso No.6: Restamos de la decena inmediata, el resultado
de la suma del paso numero 5.

Ejemplo 50- 47 =3

Paso No. 7: El valor absoluto del resultado de la resta del
paso numero 6 serd el digito verificador.

14 07 92 8256 (?=3)
NSS = 14 07 92 8256 3 h—
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3.2. ADSCRIPCION A U.M.F. (UNIDAD DE
MEDICINA FAMILIAR)

Para el asegurado y los beneficiarios que contempla la Ley
del Seguro Social.

Reglamento de prestaciones médicas.

Articulo 9. Para disfrutar de los servicios médicos, el
derechohabiente deberd cumplir con los requisitos que
establecen la Ley y sus Reglamentos, debiendo presentar
a satisfaccion del Instituto, para acreditar su identidad,
documento oficial con fotografia o el documento que le
expida el Instituto, en los términos del Articulo 8 de la Ley.

Secretaria de Previsién Socl
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ASEGURADO (TRABAJADOR)

ramite de caracter personal

El asegurado debera presentar en la clinica cercana a su
domicilio o en las exclusivas de C.FE. del IMSS, los
siguientes documentos:

— ldentificacion oficial: INE, IFE, Pasaporte Vigente,
Cartilla del Servicio Militar, Cédula Profesional,
Matricula Consular, Tarjeta/Cédula/Carnet de
identidad de ciudadanos extranjeros, Forma
migratoria FM2 o FM3, credencial ADIMSS.

— Documento que contenga Numero de Seguridad
Social

— Acta de nacimiento

— 2 fotografias tamafio infantil
— Copiade CURP

— Comprobante de domicilio
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BENEFICIARIOS

ramite de caracter persona

+  CONYUGE

Identificacion oficial: INE, IFE, Pasaporte Vigente,
Cartilla del Servicio Militar, Cédula Profesional,
Matricula Consular, Tarjeta/Cédula/Carnet de
identidad de ciudadanos extranjeros, Forma
migratoria FM2 o FM3, credencial ADIMSS.

Documento que contenga Numero de Seguridad
Social

Acta de nacimiento
Comprobante de domicilio
Acta de matrimonio

CURP

2 fotografias tamario infantil

- CONCUBINA (O)

Identificacion oficial: INE, IFE, Pasaporte Vigente,
Cartilla del Servicio Militar, Cédula Profesional,
Matricula Consular, Tarjeta/Cédula/Carnet de
identidad de ciudadanos extranjeros, Forma
migratoria FM2 o FM3, credencial ADIMSS.

Documento que contenga Numero de Seguridad
Social

Acta de nacimiento
Comprobante de domicilio

Acreditar concubinato (5 afios de convivencia,
acta de nacimiento de los hijos)

CURP
2 fotografias tamafio infantil

h—
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@de caracter p@

« PADRE O MADRE

Identificacion oficial: INE, IFE, Pasaporte Vigente,
Cartilla del Servicio Militar, Cédula Profesional,
Matricula Consular, Tarjeta/Cédula/Carnet de
identidad de ciudadanos extranjeros, Forma
migratoria FM2 o FM3, credencial ADIMSS.

Documento que contenga Numero de Seguridad
Social

Comprobante de domicilio (Que vivan en el hogar
del trabajador y que dependan economicamente
de éste)

2 fotografias tamario infantil
CURP

Acta de nacimiento de asegurado y beneficiario
(copia certificada)

2 fotografias tamario infantil

« HIJOS MENORES DE 16 ANOS

Acta de nacimiento o acta de adopcién o acta de
reconocimiento (copia certificada)

Documento que contenga Numero de Seguridad
Social

Comprobante de domicilio
CURP
2 fotografias tamafio infantil
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ramite de caracter personal

« HIJOS MAYORES DE 16 ANOS HASTA LOS 25 ANOS
QUE ESTUDIEN EN PLANTELES DEL SISTEMA
EDUCATIVO NACIONAL

Identificacion oficial: INE, IFE, Pasaporte Vigente,
Cartilla del Servicio Militar, Cédula Profesional,
Matricula  Consular, Tarjeta/Cédula/Carnet de
identidad de ciudadanos extranjeros, Forma
migratoria FM2 o FM3, credencial ADIMSS.

Documento que contenga Numero de Seguridad
Social

Comprobante de domicilio

Acta de nacimiento o acta de adopcién o acta de
reconocimiento (copia certificada)

CURP
2 fotografias tamafio infantil

Constancia de estudios expedida por la institucion
educativa que forme parte del sistema educativo
nacional (con reconocimiento y validez oficial), la
cual debe contener el nombre de la escuela que la
expide, nombre del estudiante a que se refiere,
namero de incorporacion, grado que cursa y carrera,
periodo escolar con fecha de inicio y término
considerando vacaciones.

A
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ramite de caracter person

« HIJOS MAYORES DE 16 ANOS QUE NO PUEDAN
MANTENERSE POR ENFERMEDAD CRONICA O
DISCAPACIDAD

Acta de nacimiento o acta de adopcion o acta de
reconocimiento (copia certificada)

Documento que contenga Numero de Seguridad
Social

CURP

2 fotografias tamafio infantil

Documento de los servicios médicos
institucionales, donde hagan constar que la

enfermedad o defecto se origind antes de los
veinticinco afios de edad.
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3.3. CAMBIO DE U.M.F. (UNIDAD DE MEDICINA
FAMILIAR)

Cuando existe cambio de domicilio del asegurado o sus
beneficiarios excepto concubino(a), podra optar por el
cambio de U.M.F. o cuando se desee adscribir a las
clinicas exclusivas de C.F.E. por zonificacion, para €l y/o su
nacleo familiar.

* El asegurado debera presentar a la clinica cercana a
su domicilio o a las exclusivas de C.F.E. del IMSS los
siguientes documentos de €l y de sus beneficiarios:

— ldentificacion oficial
— Acta de nacimiento
— 2 fotografias tamafio infantil

— Documento que contenga el nimero de seguridad
social del solicitante.

— Comprobante del nuevo domicilio
— Llenar formato

Secretaria de Previsién Socl
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YA PUEDES HACER TU TRAMITE POR
INTERNET

ALTA EN CLINICA

https://serviciosdigitales.imss.gob.mx/portal-ciudadano-
web-externo/derechohabientes/tramite/reqgistro

CAMBIO DE CLINICA

https://serviciosdigitales.imss.gob.mx/portal-ciudadano-
web-externo/derechohabientes/tramite/cambioClinica

1. Tenalamanotu CURP Yy tuNSS.
2. Necesitas una cuenta de correo electrénico
personal.

AUn asi es necesario contar con los documentos que el
seguro social requiere para recibir el carnet de citas.
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APLICACIONES DEL CELULAR
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’Lf\ M) Buscador \E] A

INICIO CONOCE AL IMSS TRANSPARENCIA DIRECTORIO CONTACTO

Inicio » Aplicaciones

APLICACIONES

APLICACIONES MOVILES

Descarga ya la aplicacion IMSS Digital

Ofrece 4 de los servicios mds solicitados:

Trimites y Servicios: - _[&]. Consulta de Clinica
+ Obtén o consulta NSS i l U8 (Locakiza tu UMF por
+ Date de Alta o Cambia de Cédigo Postal)
Clinics Directorio de Inmusbles

+ Consulta tu Vigencis de

Derechos
s [|D> G [ ]

APLICACIONES WEB

Si tienes alguna duda de

] , salud, consulta esta
" seccion.

Prequntas de
Salud
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3.4. SEGURO FACULTATIVO

Todas las personas citadas en el contrato de seguro
facultativo, que no tengan derecho por si mismas o por su
vinculacion con otros asegurados a similares beneficios de
la ley u otro instrumento juridico.

SUJETOS DE ASEGURAMIENTO

PRIMERA.- Son sujetos de aseguramiento en los términos
de este contrato los siguientes:

1.-Familiares de los trabajadores casados.

1.1.- Los hijos de los trabajadores que reunan los
siguientes requisitos.

1.1.1.- Solteros.
1.1.2.- Depender econdémicamente del trabajador
asegurado.

1.1.3.- Haber alcanzado una edad mayor de 16 afios,
hasta los 25 cumplidos y no estar en planteles del
Sistema Educativo Nacional, ni estar incapacitados
para trabajar.

1.2.- El padre y la madre que dependan econémicamente
del trabajador y no convivan con el mismo.

A
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2.- Familiares de los trabajadores solteros.

2.1.- Los hermanos menores de dieciséis afios que
dependan econdémicamente de los trabajadores, o que
estén imposibilitados para trabajar y que no sean
beneficiarios de esta prestacion por parte de otra empresa
o dependencia.

3.- Jubilados por la Comision y sus Familiares.

3.1.- El jubilado por la Comision que no tenga derecho a los
servicios médicos del Instituto.

3.2.- La esposa del jubilado mencionado en el punto 3.1
anterior, o la mujer con la que haga vida conyugal
permanente.

3.3.- El padre y la madre del jubilado.

3.4.- Los hijos del jubilado hasta los 25 afios cumplidos y
gue no se encuentren incapacitados.
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TRAMITE DEL SEGURO FACULTATIVO

PRESENTAR ANTE LA REPRESENTACON SINDICAL DE
ZONA LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

« DEL TRABAJADOR

Acta de nacimiento

CURP

Copia identificacion oficial

Comprobante de domicilio no mayor a 3 meses

 DEL BENEFICIARIO

Acta de nacimiento
CURP

Numero de Seguridad Social, si tuvo con
anterioridad

Comprobante de domicilio no mayor a 3 meses
Copia de identificacion

El jefe de oficina de seguridad social y ndbminas entregara
un comprobante de alta al IMSS.

Una vez recibido este documento, el trabajador debera
realizar el trAmite de adscripcién en la U.M.F., presentando
los documentos sefialados por el IMSS.
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DESCUENTOS POR INSCRIPCIONES
INDEBIDAS

El instituto podra solicitar en cualquier tiempo los datos e
informacion que estime convenientes para el adecuado
control y administracion de este contrato mediante la
comprobacién de la existencia de los requisitos.

En caso de inscripciones indebidas o de no satisfacer al
Instituto, la comprobacion de los requisitos antes referida,
el Sindicato autorizara a la Comisién a pagar al Instituto los
costos de las prestaciones otorgadas, la que a su vez los
cargara a los trabajadores y/o jubilados respectivos en su
salario, pension o cualquiera otra que tengan a su favor, si
la inscripcion indebida se hubiere originado por y con la
responsabilidad del trabajador o jubilado.
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DIAGRAMA DEL SEGURO FACULTATIVO

ASEGURADO

Presentar documentos
ante la representacion
sindical de la zona

v

SUTERM efectla tramite
ante la oficina de
seguridad social

Una vez autorizado el
contrato de seguro
facultativo

V

Trabajador pasa a firmay
recepcion de la hoja de
alta al IMSS

Lleva documentacion
para adscripcion y hoja
de alta a la U.M.F.
cercana a su domicilio o a
las exclusivas para C.F.E.
del IMSS
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3.5. AUTORIZACION PERMANENTE PARA
RECIBIR ATENCION MEDICA EN
CIRCUNSCRIPCION FORANEA

iAVISO IMPORTANTE!

Este tramite ya no esta disponible desde el 04 de diciembre
de 2015; para registro presencial, acude a la UMF que
corresponda a tu nuevo domicilio o puedes hacerlo en linea
a través del Escritorio Virtual. Clic aqui para ir»

Nota: En ambos casos debes estar vigente en tus
derechos.

"Derivado del plan de simplificacibn administrativa que
tiene por objeto eliminar cargas a los patrones y toda vez
gue actualmente ya no resulta indispensable dicho tramite
para que los derechohabientes se registren en alguna
Unidad Médica del IMSS, se dio de baja dicho tramite®“.
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3.6. CONSTANCIA DE VIGENCIA DE
DERECHOS

Si los trabajadores o0 sus beneficiarios radican
temporalmente fuera de su lugar de residencia y necesitan
atenciéon médica, podran solicitar autorizacién para recibir
los servicios médicos donde se encuentren.

Lo pueden tramitar:
Asegurado(a), pensionado(a) y sus beneficiarios

Documentos que necesitas:

= Un documento en el que aparezca tu Numero de
Seguridad Social, en original

= |dentificacién oficial del asegurado(a) o pensionado(a),
como puede ser:

v Credencial para votar

Pasaporte vigente

Cartilla de Servicio Militar Nacional
Cédula Profesional

Matricula Consular

Si eres extranjero: Tarjeta/Cédula/Carnet de
identidad de tu pais y la forma migratoria FM2 o
FM3 emitida por el Instituto Nacional de Migracion

« CURP

N N N NN

A
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3.7. CONSERVACION DE DERECHOS

LEY DEL SEGURO SOCIAL

Articulo 109. El asegurado que quede privado de trabajo
remunerado, pero que haya cubierto inmediatamente antes
de tal privacion un minimo de ocho cotizaciones semanales
ininterrumpidas, conservara durante las ocho semanas
posteriores a la desocupacion, el derecho a recibir
exclusivamente la asistencia médica y de maternidad,
quirargica, farmacéutica y hospitalaria que sea necesaria.
Del mismo derecho disfrutaran sus beneficiarios.

CONSERVACION DE DERECHOS A EMBARAZADAS

S/N / Modificacion del Acuerdo del HCT 124/2005,
relativo a la autorizacion de manera excepcional para
el caso de maternidad de las aseguradas y de las
esposas 0 concubinas de los asegurados, el
otorgamiento de las prestaciones en especie y
subsidios por un periodo mayor al previsto para la
conservacion de derechos del Seguro de
Enfermedades y Maternidad.'196/2005 / 25 de Mayo de
2005.

“Este Consejo Técnico, en ejercicio de las atribuciones que
le confiere el articulo 264 fracciones Xlll y XVII, de la Ley
del Seguro Social, 31 fracciones XllI y XXVII, del
Reglamento de Organizacion Interna del Instituto Mexicano
del Seguro Social, con fundamento en los articulos 85, 94 y

Secretaria de Previsién Socl
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95 de la Ley del Seguro Social, asi como 28, 34 al 38 y 69
al 73 Bis del Reglamento de Servicios Médicos del Instituto
Mexicano del Seguro Social, y conforme a los oficios 169 y
s/n del 17 y 23 de mayo de 2005 de la Direccion de
Incorporacion y Recaudacion del Seguro Social, ACUERDA
modificar en lo conducente el Acuerdo 124/2005 del 20 de
abril de 2005 de este propio Consejo Técnico, para quedar
en los siguientes términos: Unico.- Se autoriza de manera
excepcional para el caso de maternidad de las aseguradas
y de las esposas o concubinas de los asegurados, el
otorgamiento de las siguientes prestaciones en especie por
un periodo mayor al previsto para la conservacion de
derechos del Seguro de Enfermedades y Maternidad, bajo
las condiciones generales que se indican a continuacion: A)
La asegurada que hubiere concebido durante el periodo de
aseguramiento, y que al causar baja tuviera por lo menos
ocho cotizaciones semanales ininterrumpidas, tendra
derecho durante el embarazo, el parto, el puerperio y la
lactancia, a las prestaciones en especie que consigna la
Ley del Seguro Social para el caso de maternidad, aun
cuando dichas etapas concluyan fuera del periodo previsto
para la conservacion de derechos. B) La asegurada a quien
el Instituto dentro de las 8 semanas posteriores a su baja le
certifiqgue que esta embarazada, y que al causar baja
hubiera acumulado por lo menos 8 cotizaciones semanales
ininterrumpidas, tendra derecho durante el embarazo, el
parto, el puerperio y la lactancia, a las prestaciones en
especie que consigna la Ley del Seguro Social para el caso
de maternidad, aun cuando dichas etapas concluyan fuera
del periodo previsto para la conservacion de derechos.
b
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C) La esposa o concubina del asegurado dado de baja,
tendra derecho a la asistencia obstétrica necesaria y a una
ayuda en especie por seis meses para lactancia, siempre y
cuando hubiera concebido durante el periodo de
aseguramiento del esposo o concubinario o durante el
periodo de conservacion de derechos, y éste hubiera
acumulado al menos 8 cotizaciones semanales
ininterrumpidas. Las prestaciones descritas en este inciso
se otorgaran durante el embarazo, el alumbramiento, el
puerperio y la lactancia, aun cuando estas etapas
concluyan posteriormente al periodo de conservacion de
derechos del asegurado. D) En todos los casos la
certificacion por parte del Instituto sobre el estado de
embarazo deberd ocurrir durante el aseguramiento o dentro
del periodo de conservacion de derechos, y el disfrute de
las prestaciones de maternidad quedara sujeto al estudio
socioeconémico que compruebe la procedencia de atender
bajo condiciones excepcionales a las aseguradas o a las
beneficiarias de los asegurados".
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3.8. REGIONALIZACION DE SERVICIOS
MEDICOS

La regionalizacion de servicios médicos permite otorgar la
atencion médica en areas geogréaficas relativamente
circunscritas con la finalidad de evitar grandes
desplazamientos, equilibra la demanda y mejora la
oportunidad en la atencion.

l |ISFS
Previsién Social
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4. ATENCION MEDICA

La atencion médica es la prevencién, tratamiento y manejo
de la enfermedad y la preservacion del bienestar mental y
fisico, a través de los servicios ofrecidos por las profesiones
de medicina, farmacia, odontologia, enfermeria y afines.
Abarca todos los bienes y servicios diseflados para
promover la salud, incluyendo intervenciones preventivas,
curativas y paliativas, ya sean dirigidas a individuos o a
poblaciones.
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4. Atencidn médica

4.1. Atencién médica al aseqgurado (trabajador) en U.M.F.

4.2. Atenciéon médica a beneficiarios en U.M.F.

4.3. Atencion médica en especialidad (H.G.Z., H.G.R., H.G.0.)

4.3.1. Citas de primera vez

4.4. Atencién médica en alta especialidad (C.M.N., U.M.A.E.,
GINECO)

4.5. Consulta en el servicio de urgencias

4.5.1 ;Qué es el “triage”?

4.5.2. Proceso de asignacién de prioridad

4.5.3. Clasificacion del paciente

4.5.4. Objetivos del “triage”

4.5.5. Diagrama del proceso del “triage”

4.5.6. Procedimiento para atencion médica en el servicio de urgencias

4.6. Visita Domiciliaria

4.7. Atencidon médica particular

4.7.1. Procedimiento para el reembolso posterior a la atencién médica
particular

4.7.2. Criterios para dictaminar una queja

4.7.3. Subrogacion de servicios médicos

4.7.4. Diferencias entre las solicitudes para la atencidbn médica
particular

4.8. Receta médica

4.9. Viaticos

4.10. Prestaciones establecidas en el Contrato Colectivo de Trabajo
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4.1. ATENCION MEDICA AL ASEGURADO
(TRABAJADOR) EN U.M.F.

Una vez adscrito a la U.M.F. podra obtener el servicio de
consulta externa y lo que derive el IMSS.

REGLAMENTO DE PRESTACIONES MEDICAS

Articulo 55. Cuando el derechohabiente tenga necesidad
de recibir atencion médica, debera presentarse en su
unidad médica de adscripcion en los dias y horarios
establecidos a los servicios de consulta externa,
preferentemente previa concertacion de la cita respectiva,
o bien, a los servicios de urgencias que corresponda
conforme al Area Médica respectiva, asi como exhibir los
documentos que acrediten su identidad, adscripcion a la
unidad y al médico familiar.

REQUISITOS PARA ATENCION MEDICA POR CONSULTA
EXTERNA (unidad de medicina familiar).

+ Estar vigente en sus derechos.

* Dado de alta en la unidad de adscripcion.

+ Tener asignado un consultorio y turno.

* Cartilla de Salud y Citas Médicas con fotografia y sello.

* Solicitar consulta en el turno y horario que se
encuentra adscrito de forma personal, digital o via
telefonica (CAC-IMSS) 018006812525 / tel. U.M.F. /

digital.
= .



PROCEDIMIENTO PARA ATENCION MEDICA
POR CONSULTA EXTERNA.

« Acudir a su cita con media hora de anticipacion.
» Auvisar su llegada al personal correspondiente.
* Recibe la atencion médica.

* En caso de haber realizado todo el procedimiento y no
haber recibido la atencion médica, llamar a su
Representacion Sindical y/o area administrativo-
laboral.

EXPEDICION DE RECETA MEDICA
*  Farmacia:

— Si le fueron recetados medicamentos, surtirlos de
inmediato en la farmacia interna del IMSS.

— En caso de que no se encuentren, pedir el
sello de “No Surtido” y comprarlos lo mas
pronto posible; solicitar factura a nombre de
CFE y tramitar reembolso ante Ia
Representacion Sindical.
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ATENCION EN MEDICO FAMILIAR A ASEGURADO
(TRABAJADOR)
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Solicitar cita en el
turno correspondiente
ala U.M.F. donde se

encuentra adscrito

CAC-IMSS
018006812525/tel.
U.M.F./digital

Acudir a tu cita puntual
(recomendable 30
minutos antes).

Llevar carnet de citas

Registro ante el
personal
correspondiente del
IMSS

Recibe atencion
médica
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MEDICO FAMILIAR PUEDE

EXPEDIR

Receta médica Surtir en farmacia

Avisar de inmediato a
representacion

sindical y jefe
Incapacidad inmediato
Entregar a area
administrativo laboral
de C.FE.
: Pasar a archivo por el
Referencia a sello de vigencia
especialidad y/o
auxiliares de — )
diagnoéstico Asistir a hospital a

tramitar cita

Las clinicas ya las estan /

proporcionando

En caso de haber realizado todo el
procedimiento y no recibir la
atencion médica, dar aviso a la
representacion sindical y/o area
administrativo-laboral

A
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4.2. ATENCION MEDICA A BENEFICIARIOS EN
U.M.F.

Una vez adscrito a la U.M.F. podr& obtener el servicio de
consulta externa y lo que derive el IMSS.

REGLAMENTO DE PRESTACIONES MEDICAS

Articulo 55. Cuando el derechohabiente tenga necesidad
de recibir atencion médica, deberd presentarse en su
unidad médica de adscripcion en los dias y horarios
establecidos a los servicios de consulta externa,
preferentemente previa concertacion de la cita respectiva,
o bien, a los servicios de urgencias que corresponda
conforme al Area Médica respectiva, asi como exhibir los
documentos que acrediten su identidad, adscripcion a la
unidad y al médico familiar.

REQUISITOS PARA ATENCION MEDICA POR CONSULTA
EXTERNA (unidad de medicina familiar).

» Estar vigente en sus derechos.

+ Dado de alta en la unidad de adscripcion.

« Tener asignado un consultorio y turno.

« Cartilla de Salud y Citas Médicas con fotografia y sello.

* Solicitar consulta en el turno y horario que se
encuentra adscrito de forma personal, digital o via
telefénica (CAC-IMSS) 018006812525 / tel. U.M.F. /
digital

A
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ATENCION EN MEDICO FAMILIAR A BENEFICIARIO
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Solicitar cita en el
turno correspondiente
ala U.M.F. donde se

encuentra adscrito

CAC-IMSS
018006812525/tel.
U.M.F./ digital

Acudir a tu cita puntual
(recomendable 30
minutos antes).

Llevar carnet de citas

Registro ante el
personal
correspondiente del
IMSS

Recibe atencion
médica
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MEDICO FAMILIAR PUEDE

EXPEDIR
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Receta médica Surtir en farmacia

Pasar a archivo por el

Referencia a sello de vigencia
especialidad y/o

auxiliares de

diagnéstico Asistir a hospital a

tramitar cita

Las clinicas ya las estan /

proporcionando

En caso de haber realizado todo el
procedimiento y no recibir la atencién
meédica, dar aviso a la representacion

sindical y/o area administrativo-
laboral
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DICTAMEN DE INVALIDEZ PARA BENEFICIARIO
(A) HIJO (A) DE 16 ANOS O MAS

Para que un(a) beneficiario(a) hijo(a) de 16 afios o0 mas
pueda recibir dictamen de incapacidad, es necesario que
padezca una enfermedad cronica o discapacidad por
deficiencia fisica, mental, intelectual o sensorial.

Solicitar al médico familiar la integracion y actualizacion del
expediente clinico del hijo(a) para que, dependiendo de sus
enfermedades, sea enviado al servicio de Salud en el
Trabajo, donde determinaran si es candidato para recibir el
dictamen de incapacidad.

Este dictamen se otorgard siempre y cuando el
beneficiario(a) hijo(a) tenga 16 afios o0 mas, padezca una
enfermedad crénica o discapacidad por deficiencias fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales que no le permitan
trabajar.
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ASISTENCIA A CONSULTA EXTERNA SIN CITA

Si elige asistir sin cita con el médico familiar, existe la
posibilidad de que la atencion médica no sea inmediata y el
consultorio sea distinto al que se tiene asignado.

Secretaria de Previsién Social
CEN - SUTERM
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4.3. ATENCION MEDICA EN ESPECIALIDAD
(HGZ, HGR, HGO)

Especialidades para la atencién preventivo - curativa de los
derechohabientes.

SOLICITUD DE ATENCION POR MEDICO
ESPECIALISTA.

Ser derivado por el médico de la U.M.F.

A través de formato referencia contrarreferencia del
IMSS.

» Sellado con certificacion de vigencia de derechos por
archivo de la U.M.F.

La unidad hospitalaria es determinada de acuerdo a la
regionalizacion del Instituto.

Acudir a solicitar su cita al servicio del hospital.

(Actualmente se busca que las U.M.F. sean las que
otorguen la fecha de la cita a especialista).

Presentar contrarreferencia del IMSS.

Presentar carnet de citas.
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PROCEDIMIENTO PARA LA SOLICITUD DE

z

ATENCION POR MEDICO ESPECIALISTA
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Ser derivado por el
médico de la U.M.F.

A través del formato
referencia-
contrarreferencia del
IMSS

Sellado con
certificacion de
vigencia de derechos
por archivo de la
U.M.F

Acudir a solicitar su
cita al servicio del
hospital

Presentar carnet de
citas.

La unidad hospitalaria
es determinada de
acuerdo a la
regionalizacion del
instituto

Presentar
contrarreferencia del
IMSS

En caso de que la cita de primera

vez sea otorgada en mas de 5 dias,

acudir con la
Sindical

laboral.

Representacion
y/o é&rea administrativo-
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4.3.1. CITAS DE PRIMERA VEZ

BASES DE COORDINACION CFE-IMSS-SUTERM
SUBROGACION DE SERVICIOS MEDICOS

d) Ante la imposibilidad de dar la cita de primera vez con
médico especialista dentro de los primeros cinco dias,
y tomando en cuenta que el padecimiento requiere que
se otorgue en ese plazo, sera el Director de la Unidad
Médica responsable de conseguir la cita quien autorice la
subrogacion si no se da en ese plazo pactado o bien si se
cancela por cualquier motivo. Igualmente, si el médico
tratante solicita estudios de laboratorio o gabinete y por
cualquier motivo no se realizan en el plazo que se requiere,
el Director de la Unidad Médica debera gestionar y
autorizar la subrogacion atendiendo los criterios generales
de la Institucion.

BASES DE COORDINACION CFE-IMSS.SUTERM,
CRITERIOS APLICABLES EN LAS RESOLUCIONES EN
GENERAL

Los criterios en general para que se dictamine una queja se
pueden agrupar en:

1) Negativa o diferimiento en la atencion

« Por error en la vigencia
* Por espera prolongada

« Por diferimiento de cita a la especialidad ( 5 dias
habiles maximo para citas de primera vez)

* Por falta de recursos humanos o materiales

A
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Asistir el dia de la cita

Presentar el formato
referencia-
contrarreferencia del
IMSS expedido por la
U.M.F.

Llevar carnet de citas

Auxiliares de
diagnéstico

El médico puede
determinar si se
requieren

Hospitalizacion

Receta médica

En caso de haber realizado todo el
procedimiento y no recibir la atencién
meédica, dar aviso a la representacion

sindical y/o area administrativo-
laboral.
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4.4. ATENCION MEDICA EN ALTA
ESPECIALIDAD (CMN, UMAE, GINECO)

Especialidades para la atencion preventivo-curativa de los
derechohabientes.

PROCEDIMIENTO PARA ATENCION MEDICA DE
HOSPITALES GENERALES (CONSULTA EXTERNA DE
ESPECIALIDADES).

Para que el derechohabiente sea atendido en el servicio de
Alta Especialidad es necesario seguir el mismo
procedimiento que para especialidad; sin embargo quien
refiere a dicho servicio son los Hospitales Regionales y
Generales, habiendo casos especiales donde refiere
directamente la U.M.F.

NOTA

Si el trabajador o sus beneficiarios son referidos
directamente de la U.M.F. a alta especialidad (Centro
Médico), es necesario avisar inmediatamente a tu
representaciéon sindical y/o area administrativo-laboral para
el tramite de la dispensa médica.
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4.5. CONSULTA EN EL SERVICIO DE
URGENCIAS

Urgencia es todo padecimiento de origen agudo o cronico
grave, que genera malestar en el paciente.

En caso de sufrir una enfermedad o accidente que ponga
en peligro la vida, la funciéon o pérdida de un 6érgano,
acudir de inmediato al servicio de urgencias del hospital
MAas cercano.

REGLAMENTO DE PRESTACIONES MEDICAS

Articulo 5. Para efecto de recibir atencién médica, integral y
continua, el Instituto asignard a los derechohabientes su
unidad médica de adscripcion y médico familiar, acorde a la
estructuracion de los servicios establecida en el Area
Médica correspondiente.

El Instituto otorgard atencién meédica de urgencia al
derechohabiente en cualquiera de sus unidades
meédicas gue  cuenten con este  servicio,
independientemente de su adscripcion, hasta su
estabilizacion, egreso o posibilidad de traslado o referencia
a la unidad que, por la complejidad de su padecimiento y
por la zonificacion de los servicios, le corresponda.
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4.5.1. ¢ QUE ES EL “TRIAGE”?

Segun la guia préctica clinica CENETEC (Centro Nacional
de Excelencia Tecnoldgica en Salud) “Triage” es un
término francés utilizado para seleccionar, escoger o
priorizar.

El “triage” es una escala de gravedad, que permite
establecer un proceso de valoracion clinica preliminar a los
pacientes, antes de la valoracion diagnoéstica y terapéutica
completa en el servicio de urgencias.

Contribuye a que la atencion brindada al paciente sea
eficaz, oportuna y adecuada, procurando con ello limitar el
dafo y las secuelas, y que en una situacién de saturacién
del servicio o disminucion de recursos los pacientes mas
urgentes sean tratados primero.

Secretaria de Previsién Social
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4.5.2. PROCESO DE ASIGNACION DE
PRIORIDAD

El proceso de asignacion de la prioridad cuenta con las
siguientes acciones que no deben consumir mas de 5
minutos.

* Primero: Realizar la evaluacion rapida de via aérea,
ventilacion y circulacion.

« Segundo: De ser dirigido, identificar de manera
oportuna e inmediata la causa principal de solicitud de
consulta. Conforme a lo referido por el paciente y los
hallazgos clinicos en el primer contacto se asigna la
prioridad del paciente.

« Tercero: Evaluar los signos vitales del paciente.

* Cuarto: Asignacion del area de tratamiento dentro del
servicio de urgencias, de acuerdo a la prioridad del
paciente.

Se sugiere establecer en los servicios de urgencias un
“Triage” de 3 niveles, para optimizar la atencién del
paciente.

A
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4.5.3. CLASIFICACION DEL PACIENTE

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

Médico en el area de
clasificacion (“Triage”)
del servicio de|
urgencias

1.- Recibe y saluda al paciente y/o familiar o personal
legalmente responsable.

2.- Realiza el interrogatorio directo al paciente, o
indirecto al familiar o persona legalmente responsable, V|
la inspeccién del habitus exterior del paciente paral
clasificar la urgencia y establecer el motivo de consulta.

Enfermera General o
auxiliar de enfermeria|
general

Saluda al paciente y realiza la toma de signos vitales
(tension arterial, temperatura corporal, frecuencia
respiratoria y cardiaca).

Médico en el area de
clasificacion del
servicio de Urgencias

Médico en el area de
clasificacion del
Servicio de Urgencias

1.- Clasifica al paciente de acuerdo a la prioridad con
gue requiere la atencion médica, asigna un nivel y color:

* Emergencia rojo
* Urgencia calificada amarillo
* Urgencia no calificada verde

Activa la alerta roja e ingresa en forma directa al
paciente al area de reanimacion

Avisa al personal de admision y/o trabajo social e inicial
el procedimiento para el control de valores y ropa, asi
como registro de pacientes que son atendidos en los
Servicios de Urgencias y Hospitalizacién.

PACI

ENTE CLASIFICADO EN AMARILLO

Médico en el area de
clasificacion del
Servicio de Urgencias

Informa al paciente, familiar o persona legalmente
responsable, sobre su estado de salud y el tiempo de
probable espera para recibir su consulta, o lo pasa al
area de observacion.

Médico en el area de
clasificacion del

Indica al familiar o persona legalmente responsable para
proporcionar datos en admisién de urgencias, para su
registro.

Informa al paciente, familiar o persona legalmente
responsable, de su estado de salud y el tiempo de

Servicio de Urgencias

probable espera para recibir su consulta.
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4.5.4.0BJETIVOS DEL TRIAGE

Categorizar la atencién del paciente en una urgencia
calificada

Identificar los factores de riesgo para categorizar la
urgencia calificada

Priorizar al paciente para asignar el area
correspondiente para su atencién: sala de reanimacion,
sala de observacion o primer contacto (consultorios.)
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4.5.5. DIAGRAMA DEL PROCESO DEL TRIAGE

Hospital,
Quirdfano,
Reanimaciéon > ucl
(Unidad de
. Cuidados
Ambo Intensivos),
paciente Traslado
‘l’ Mortuorio.

Observacion >

Hospital,
Quirdéfano,
UCI
(Unidad de
Cuidados
Control Intensivos),
Pacientes Traslado,
clasificados Consulta

verde

UMF,

A 4 Domicilio.

Pacientes clasificados amarillo A\

Sala de N Primer
espera contacto

Envio,

«| Consulta
UMF,
Domicilio.

A
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4.5.6. PROCEDIMIENTO PARA ATENCION
MEDICA POR EL SERVICIO DE URGENCIAS.

Se otorga en las unidades de medicina familiar que
cuenten con servicio de urgencias y en los hospitales.

* Cartilla de Salud y Citas Médicas con fotografia o
numero de seguridad social

» Auvisar su llegada al personal correspondiente.
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MODELO “TRIAGE”

(Rojo: emergencia )

* Eventos que ponen en peligro la vida o
funciébn de un érgano en forma aguda y
debe ser atendido dentro de los primeros 10
minutos a su llegada a urgencias.

» Condiciones en las cuales el paciente

puede deteriorarse, llegando a poner en
| peligro su vida o la funcion de alguna
extremidad, asi como reacciones adversas
que pueda presentar el paciente al
tratamiento establecido y debe ser atendido
en los primeros 30 a 60 minutos.

» Condiciones que el paciente considera
como prioritaria, pero que no pone en
| peligro su vida; situaciones meédico
administrativas y médico legales, no existe

un tiempo limite para su atencién
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REGLAMENTO DE PRESTACIONES MEDICAS
DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL

Del servicio de urgencias.

Articulo 90. Las unidades médicas institucionales, en los
casos en que el derechohabiente solicite atencion en los
servicios de urgencias por presentar problemas de salud
gue pongan en peligro la vida, un 6rgano o una funcién,

deberan proporcionar atencion medica inmediata.

Articulo 91. Si por la indole del padecimiento, el paciente
necesita permanecer en el area de observacion del
servicio de urgencias, se le otorgara la atencion médica
hasta por un lapso maximo de doce horas, contado a
partir del momento de su ingreso, tiempo durante el cual se
determinara su egreso o continuidad de su atencién en

hospitalizacion.

Articulo 92. Al egreso del derechohabiente del servicio de
urgencias, el meédico tratante debera enviar al meédico
familiar o no familiar, segun corresponda, en los formatos
establecidos, la informacion sobre la atencion médica

otorgada.
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4.6. VISITA DOMICILIARIA

REGLAMENTO DE PRESTACIONES MEDICAS

Articulo 74. El servicio de atencion médica domiciliaria se
podra proporcionar a los derechohabientes por los médicos
adscritos a la unidad de medicina familiar correspondiente,
s6lo cuando se encuentren imposibilitados fisica o
psiguicamente para acudir a los servicios de consulta
externa.

Articulo 75. La atencion médica domiciliaria debera
solicitarse en la unidad médica de adscripcion o por via
telefonica, proporcionando todos los datos necesarios para
facilitar al Instituto la comprobacién de los derechos de la
persona que solicita la atencion.

Articulo 76. La persona que solicite el servicio de atencion
meédica domiciliaria debera proporcionar toda la informacion
gue permita la localizacion del domicilio del paciente,
inclusive algunas referencias que faciliten dicha
localizacion y la propia visita del médico. Si fuera
necesario, a juicio del Instituto, algun familiar o persona
conocida debera acompafiar al médico de la unidad de
adscripcion al domicilio del paciente.

Articulo 77. Al realizar la visita domiciliaria el médico se
identificara previamente y solicitard los documentos que
acrediten la identidad del paciente como asegurado o
beneficiario.

A
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Articulo 78. Si el enfermo no se encontrara en el domicilio
sefalado al presentarse el médico, éste dejara constancia
de tal hecho en el expediente respectivo y podra
concederse otra visita domiciliaria siempre que justifique el
enfermo o su familiar el motivo de la ausencia, ante el
personal autorizado de la unidad de medicina familiar
correspondiente.

Articulo 79. El goce de los servicios de atencibn médica
domiciliaria implica la obligacion de parte del enfermo y de
sus familiares, de permitir el acceso domiciliario para la
practica de las visitas que sean necesarias por parte del
personal médico o paramédico.

Articulo 80. Cuando a juicio del médico tratante que
realiza la visita médica domiciliaria, considere necesario
hospitalizar al paciente, lo comunicara a los familiares y al
propio paciente 'y elaborard& la documentacion
administrativa correspondiente para tal efecto.

Articulo 81. Las solicitudes y visitas médicas domiciliarias
se ajustaran a los dias y horarios establecidos por el
Instituto, para las unidades de medicina familiar.
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4.7. ATENCION MEDICA PARTICULAR
CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO, CLAUSULA 60

1. Con motivo de la incorporacion al IMSS, operan en
materia de sustitucion de obligaciones las modalidades
siguientes:

En los casos en que el IMSS no haya prestado los
servicios a que esta obligado, los difiera sin causa
médica justificada o su otorgamiento sea deficiente,
previa la comprobacion respectiva que [0os asesores
médicos de CFE y los representantes médicos designados
por el SUTERM o representantes sindicales, hagan del
diferimiento, omisibn o deficiencia del IMSS, los
trabajadores y sus beneficiarios podran obtener servicios
equivalentes con médicos o instituciones particulares,
estando obligada CFE a cubrir los gastos relativos.

2. Cuando se den los supuestos establecidos en el punto
anterior, la Comision reembolsard a los trabajadores
afectados, el importe de los gastos que por los servicios
médicos particulares hubieran tenido que erogar, para lo
cual debe observarse el siguiente procedimiento:

a) Los trabajadores o sus familiares derechohabientes
invariablemente deben acudir en primera instancia al
IMSS y sélo que éste no preste los servicios a que esta
obligado, los difiera, exista deficiencia en los mismos, o
no cuente con servicios propios o subrogados, podran
solicitar atencion médica particular.

A
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b) En cualquiera de los casos mencionados, el trabajador,
algun familiar o el representante sindical, debera dar
aviso dentro de los 10 dias siguientes de la omisién o
deficiencia en los servicios del IMSS, al responsable
del area administrativo-laboral de su centro de trabajo
o de pago.

CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO, CLAUSULA 64

IV.- En casos de urgencia, los trabajadores y familiares
con derecho, podran obtener directamente la atencion
de los médicos e instituciones mas accesibles y la CFE
les restituira los gastos que se hayan causado, previa
comprobacion.

CONVENIO DE REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS
PARTICULARES

El Instituto se compromete y obliga a subrogar con terceros
la atencibn médica y de medicinas que requieran los
asegurados de la Comision y derechohabientes, en
aquellos municipios y lugares en los que no cuente con
recursos propios.

En aquellos lugares en que el Instituto no efectie la
subrogacion a que se obliga o en aquellos otros en que los
asegurados de Comisién y sus familiares derechohabientes
no reciban los servicios a que éste Ultimo esta obligado, o
los preste deficientemente, siempre y cuando se hayan
satisfecho los requisitos para obtenerlos, la CFE
autorizara en forma directa el pago de los gastos que
sus trabajadores o familiares derechohabientes se
vean precisados a erogar con servicios meédicos

particulares,
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4.7.1 PROCEDIMIENTO PARA EL REEMBOLSO
UNA VEZ CONCLUIDA LA ATENCION MEDICA
PARTICULAR

CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO, CLAUSULA 60

c) La solicitud de reembolso de gastos médicos particulares,
debera presentarla el trabajador, por conducto de la
representacion  sindical, al responsable del &rea
administrativo-laboral de su centro de trabajo o centro de pago,
dentro de los 30 dias siguientes a la fecha en que los
efectie, acompafiando a la misma los originales de los
recibos de honorarios y facturas que amparen las
cantidades erogadas, asi como el certificado médico de la
institucién particular que presto el servicio.

d) Al presentarse dicha solicitud, se levantara constancia con la
intervencion del responsable del area administrativo-laboral, en
la que en forma detallada se narre por el trabajador, jubilado
o familiar derechohabiente afectado, la omisién o
deficiencia en que incurrio el IMSS.

e) Satisfechos los requisitos anteriores, la CFE hara el
reembolso correspondiente al trabajador, o jubilado, contra
el recibo que éste otorgue.

f) En caso de que el procedimiento no haya sido correcto, los
asesores médicos y un representante médico o sindical del
SUTERM, tendran la facultad para determinar la procedencia
o improcedencia del reembolso.

A
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g) Independientemente de lo anterior, en todos los casos
CFE debera gestionar el reembolso correspondiente
ante el IMSS.

h) Cuando la CFE haya reembolsado los gastos médicos
particulares, el descuento al trabajador de la cantidad
gue se le haya reembolsado s6lo procederd en casos
excepcionales, por notorio  incumplimiento  del
procedimiento y previo acuerdo entre CFE y SUTERM.

Secretaria de Previsién So
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CONVENIOS TRIPARTITOS (CONVENIO DE
REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS
PARTICULARES)

TRABAJADOR, JUBILADO O DERECHOHABIENTE

1.- Asiste al servicio médico proporcionado por el IMSS,
propio o subrogado.

2.- Recibe deficiente servicio médico o existe omision del
mismo.

3.- Avisa de la omisién o deficiencia en los servicios del
IMSS, al responsable del area Administrativo—Laboral de su
Centro de Trabajo o de pago, el dia que ocurra si es en dia
y horas habiles, o a mas tardar el dia siguiente.

4.-Acude a servicios médicos particulares recabando
comprobantes debidamente requisitados, en originales,
tales como:

- Certificado médico
- Receta médica dirigida al paciente

- Recibo de honorarios con numero de Registro Federal de
Contribuyentes, niumero de Cédula Profesional, nombre y
direccion del profesionista consultado, importe con nimero
y letra de la consulta asi como nombre del trabajador,
jubilado o derechohabiente.

- Comprobantes de pago de las medicinas con nimero de
Registro Federal de Contribuyentes, direccion y nombre del

establecimiento que lo expide.
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5.- Recaba informacién especifica sobre la omisiébn o
deficiencia en el servicio médico del IMSS tal como:

- Explicacion detallada por escrito de la deficiencia o
anomalia.

- Numero de la clinica respectiva.

- Nombre del personal responsable de la omision o
deficiencia.

- Explicaciones recibidas del personal del IMSS sobre el
caso.

6.- Formula la solicitud de reembolso de gastos médicos
particulares y la presenta al responsable de area
Administrativo—Laboral de su Centro de Trabajo o de pago,
dentro de los cinco dias siguientes a la fecha en que los
efectle, acompafando la documentacién sefialada en los
puntos 4y 5.

RESPONSABLE DEL AREA ADMINISTRATIVO -
LABORAL

7.- Recibe y revisa que los documentos anteriores estén
debidamente requisitados; en caso contrario, los rechaza
hasta que los mismos estén correctos.

8.- Si estan correctos se formula constancia
circunstanciada de la omision o deficiencia en que incurrié
el IMSS, misma que autorizara con su firma, asi como
todos los originales del caso.
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9.- Sin prejuzgar sobre la procedencia de la solicitud, se
hard de inmediato el reembolso correspondiente al
trabajador o jubilado contra el recibo que éste presente.

TRABAJADOR O JUBILADO

10.- Recibe de conformidad el pago del reembolso de
gastos médicos y medicinas.

RESPONSABLE DEL AREA ADMINISTRATIVO-
LABORAL

11.- Abre expediente con la documentacion recibida, para
registro y control del caso, anotando en la caratula:

- Numero de R.P.E. ( Registro Permanente de Empleado)
- Numero de Afiliacion del IMSS

- Domicilio y numero del teléfono del trabajador, jubilado o
derechohabiente.

12.- Formula la relacion de todos los casos ocurridos en el
mes. Del importe de la cédula bimestral de liquidacién del
pago de cuotas obrero patronales, o del entero anticipado
gue corresponda cubrir por registro patronal en cada
Centro de Trabajo, se compensara descontando el importe
de los reembolsos efectuados a que se refiere la relacion
del periodo de que se trate.

A
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Se haran semestralmente los ajustes correspondientes por
cuanto a los casos en que el IMSS acredite a la CFE que
existi6 notoria improcedencia, en cuyo caso la comisién
quedara facultada para hacer los descuentos
correspondientes a los trabajadores y jubilados. Los casos
en que el IMSS declare improcedente la compensacion
efectuada, la resolucion respectiva debera impugnarse en
la via y la forma que legalmente proceda.

Secretaria de Previsién Socl
CEN-$§

°©
(<

90



PARTICULARES)

[ INICIO ]
ASISTE AL SERVICIO
MEDICO
v

RECIBE DEFICIENTE
SERVICIO MEDICO

v

AVISA DEFICIENCIA U
OMISION

v

ACUDE A SERVICIOS
MEDICOS
PARTICULARES

<

°©
(<

Secretaria de Previsién Social
CEN - SUTERM

CONVENIOS TRIPARTITOS (CONVENIO DE
REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS

<«

v

ORIGINALES DE
INFORMACION
ESPECIFICA DE LA
OMISION

e T

FORMULA SOLICITUD
DE REEMBOLSO
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4.7.2. CRITERIOS PARA DICTAMINAR UNA
QUEJA

BASES DE COORDINACION CFE-IMSS-SUTERM

CRITERIOS APLICABLES EN LAS RESOLUCIONES EN
GENERAL

Los criterios en general para que se dictamine una queja se
pueden agrupar en:

1) Negativa o diferimiento en la atencion
2) Error diagndstico o falta de oportunidad en éste.
3) Error de tratamiento o diferimiento del mismo

En cada uno de los rubros existen agravantes o atenuantes
gue deben considerarse en cada caso.

1.- NEGATIVA O DIFERIMIENTO EN LA ATENCION:
* Por error en la vigencia
* Por espera prolongada

* Por diferimiento de cita a la especialidad ( 5 dias
habiles maximo para citas de primera vez)

* Por falta de recursos humanos o materiales

2.- ERROR DIAGNOSTICO O FALTA DE OPORTUNIDAD
EN ESTE.

* Por falta de estudio clinico

* Por falta de utilizacion de auxiliares de diagndstico o
error en su interpretacion

* Porimpericia o negligencia; por falta de recursos

A
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En este rengldn también debe considerarse la demanda de
la participacion de las Autoridades por parte del interesado
o de la Comision responsable y, por otro lado, el tiempo
transcurrido entre la falla institucional y la utilizaciéon de
servicios extrainstitucionales, siempre relacionado con el
tipo de patologia.

3.- ERROR DE TRATAMIENTO O DIFERIMIENTO DEL
MISMO:

« Falta de medicamentos

« Falta de recursos materiales o humanos

« Tratamiento insuficiente

« Diferimiento de cirugia

* Prescripciébn errénea de auxiliares de tratamiento
(rehabilitacién)

* Posologia incorrecta

Algunos de estos renglones también pueden estar
supeditados a la participacién de autoridades de la Unidad
o Nivel Central, por parte del interesado o Comisién
responsable.

Secretaria de Previsién Social
CEN - SUTERM
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CASOS NOTORIAMENTE IMPROCEDENTES

1. El derechohabiente no acude a los servicios
institucionales.

2. La atencién privada se brind6 en servicios médicos en el
extranjero.

3. Teniéndose un diagndstico correcto y un plan terapéutico
adecuado, el paciente abandona la atencién institucional.

4. Aun sin tener un diagnéstico de certeza, se esta
realizando un protocolo de estudio congruente con la
sintomatologia que el paciente presenta y éste abandona la
atencion institucional.

5. Habiéndose realizado oportunamente los trdmites para
envio a Unidad de apoyo, optan por servicios privados.

6. Casos en etapa terminal correctamente diagnosticados,
en los que no se justifica, por la misma razon, prolongar la
estancia hospitalaria y son conducidas a unidades
privadas.

7. Argumentando negativa de servicio de ambulancia o
visita a domicilio se traslada a particulares, pudiendo
hacerlo de la misma forma a servicios institucionales.

8. Argumentando deficiencia en casos anteriores no acude
a los servicios institucionales y directamente se presenta a

particulares.
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9. Basandose en que el caso se resolvié procedente, se
pretende  continuar con la atencion  particular
indefinidamente, aun cuando se les ofrecen los servicios
institucionales.

10. El Unico beneficio obtenido por la intervencion de los
servicios particulares sea la celeridad con que se resolvid
un problema cronico, que no implicaba urgencia y que se
habia programado en los servicios institucionales.

11. El tiempo transcurrido entre la Ultima atencion
institucional y el inicio de la de los servicios privados hace
suponer que el cuadro clinico se modifico, de acuerdo a la
historia natural de la enfermedad y por tanto establecer el
diagnéstico se facilitaba, o habia nuevos datos que
indicaban un cambio en el tratamiento.

12. Solicitan prestaciones a las que el IMSS no esta
obligado por la Ley del Seguro Social y sus Reglamentos.

Y los demas casos similares en los que basandose en el
conocimiento médico y las practicas universalmente
reconocidas, no se identifique una falla de los servicios
institucionales.
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4.7.3 SUBROGACION DE SERVICIOS MEDICOS

BASES DE COORDINACION CFE-IMSS-SUTERM

d) Ante la imposibilidad de dar la cita de primera vez con
médico especialista dentro de los primeros cinco dias y
tomando en cuenta que el padecimiento requiere que
se otorgue en ese plazo, serd el Director de la Unidad
Médica responsable de conseguir la cita, quien autorice la
subrogacion si no se da en ese plazo pactado o bien, si se
cancela por cualquier motivo. Igualmente, si el médico
tratante solicita estudios de laboratorio o gabinete y por
cualquier motivo no se realizan en el plazo que se requiere,
el Director de la Unidad Médica debera gestionar y
autorizar la subrogacion atendiendo los criterios generales
de la Institucion.

e) Sera el Director de la Unidad Médica del 1°, 2° o 3er.
Nivel de atencion el que autorice la subrogacion de
cirugia, cuando ésta sea de urgencia y no se cuente
institucionalmente con la capacidad de referencia, con
el recurso humano, material o técnico que permita resolver
el problema del derechohabiente. El diferimiento mayor de
60 dias podra ser motivo de subrogacion. Cuando el
diferimiento genere incapacidades temporales innecesarias
al trabajador, se subrogara en un plazo no mayor de 30
dias.

A
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4.7.4. DIFERENCIAS EN LA ATENCION MEDICA

PARTICULAR
CLAUSULA CLAUSULA

60 64
Se presenta deficiencia,
diferimiento o negativa del Si No
IMSS
Existe urgencia médica Si/ No Si
Los médicos asesores deben
indicar que se brinde la Si/ No Si/ No
atencion en particular
El trabajador efectta el pago
para posteriormente solicitar Si Si
el reembolso
CFE gestiona la solicitud de Si NoO
reembolso ante el IMSS
Aplilca para trabajadores S Si
activos
Aplica para beneficiarios y Si S

jubilados
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4.8. RECETA MEDICA

BASES DE COORDINACION CFE-IMSS-SUTERM

Ante la falta de medicamentos recetados por el médico
tratante, previa negativa de surtirlos por la farmacia del
IMSS, podra el derechohabiente de Comision Federal de
Electricidad adquirir los mismos en farmacia privada para
gue su empresa le cubra el gasto correspondiente.
Comisibn  Federal de Electricidad mensualmente
presentara al Instituto la relacion de gastos anexando las
recetas institucionales con la negativa de surtido y las
notas de compra a fin de que este ultimo se los reintegre.
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RECETA MEDICA

Si el IMSS no tiene
los medicamentos

__1. Solicitar sello de No
existencia

2. Comprar de forma
inmediata en farmacia

| 3. Solicitar factura a
nombre de C.F.E.

4. Gestionar

|__reembolso a través de
la representacion
sindical
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4.9. VIATICOS

REGLAMENTO DE PRESTACIONES MEDICAS DEL
IMSS

Articulo 100. Para los efectos del presente Reglamento,
se entendera por viaticos la ayuda que el Instituto otorga al
derechohabiente trasladado para cubrir en parte sus
necesidades de alimentacion y alojamiento, en un lugar
diferente al que resida y al de la unidad médica del Instituto
gue autorice su traslado.

Articulo 101. Se establece como monto de ayuda para
viaticos por persona y por dia, el importe de un salario
minimo general diario vigente en el Distrito Federal, cuando
el traslado implique la necesidad de alojamiento y de los
tres alimentos.

Articulo 102. El acompafante que haya sido autorizado
por el Instituto tendra derecho al pago de pasajes y de
ayuda para viaticos, en los términos del articulo anterior.

Articulo 103. En caso de traslado, el asegurado,
pensionado o beneficiario recibira en la unidad médica
remitente, la cantidad en efectivo necesaria para el pago de
pasajes en autobuUs que le permita transportarse hasta el
lugar en donde el Instituto le brindar4 la atencion o
servicios que requiera. La cantidad cubrira el importe de los
pasajes de ida y vuelta.

A
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CLAUSULA 64 DEL CONTRATO COLECTIVO
DE TRABAJO

V.- Seran por cuenta de la CFE los gastos de transporte,
alimentacion y hospedaje, conforme a lo establecido en la
clausula relativa a viaticos, del enfermo o parturienta,
cuando por urgencia o a juicio del médico de la CFE, sea
necesario que acuda a lugares en gue existan los medios
para la debida atencion. En las urgencias y cuando el
meédico de la CFE lo autorice, se cubriran dichos gastos a
un acompafante del enfermo o parturienta.

En lo que a viaticos se refiere, a los nifios menores de 30
meses, se les autoriza como complemento de alimentacion
ablactica a razon de $220.00 (DOSCIENTOS VEINTE
PESOS 00/100 M.N.) diarios y no tendran derecho a
viaticos.
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Dirwecian de Admimixireas

~

EJEMPLO DE CIRCULAR QUE SE ACTUALIZA CADA ANO

2015, A%o de) Geraralaimo Josd Maria Morglas y Pavdn®
Circddar No. DASRCO/005/2015.

México, DF., @ 28 du mavo de 2015.

A LOS SENORES:

SUBDIRECTORES

COORDINADORES

GERENTES DE OFICINAS NACIONALES

GERENTES DIVISIONALES DE DISTRIBUCION
GERENTES REGIONALES DE PRODUCCION
GERENTES REGIONALES DE TRANSMISION
GERENTE DE CENTRAL NUCLEOELECTRICA LAGUNA VERDE
GERENTE DE PROYECTOS GEOTERMOELECTRICOS
GERENTE DE LABORATORIO

GERENTE DE ESTUDIOS DE INGENIERIA CIVIL
RESIDENTES REGIONALES DE CONSTRUCCION
SUPERINTENDENTES DE ESTUDIOS Y DE BRIGADAS
PRESENTES.

Con el propdsito de homalogar los eriterios de caleulo, para el pago de prestaciones a parte del 1°
de Mayo de 2015, al personal sujeto al Contrato Colectivo Unlco en vigor, agradecers |a difusidn
y aplicacidn en sus dreas de los siguientas concaplos

1. Traslado de enfermos $ 760.00
2. Alimentos Cuota Diaria Desayuno $ 100.00
Comida $ 168.00
Cena $ 100.00
3 Alimentacion Ablactica cuola diaria $ 227.00

ATENTAMENTE

TOR DE LA CRUZ SR. VICTOR FUE DEL VILLAR
DIRECTOR DE ADMINISTRACION SECRETARIO GENE DEL CEN DEL
S

ﬁp ~Dr. Ervigue Ochou Reza Director Generad

\ by Luk Carlos Hemindaz Ayala - Direchyr de Operacion
\ Or. Jutma Francucs Heménzez Martines. Dveck 2o Finanzas
)" At Gulterma TMSML Oresier da Motemaasdn

1

g Oom « Dwwcier 2o Py e virsdn Finendeds
e Gusteo !unnb Vikrwla Rtz acitar indaseo o6 L Conaiin Fecaal de Electiicdad
\ Comith Ejecute Nackorer S SUTERM

U

102



Consulta
médica

COLECTIVO DE TRABAJO

Rehabilitacion

Hospitalizacion
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4.10. PRESTACIONES POR CONTRATO

Medicamentos | |

Analisis clinicos

Tratamiento de
cirugia

Clausula 62. Riesgos no profesionales
I. Salarios, Prestaciones y Atencion

Clausula 63. Atenciéon Médica a
Familiares

Clausula 69. Jubilaciones

Auxiliares
Auditivos

|| Endoprétesis

Aparatos

Ginecologia 'y
Obstetricia

Intervenciones
quirdrgicas

Asistencia
Dental

Lentes
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CONVENIOS TRIPARTITOS, CONVENIO
GENERAL DE INCORPORACION

SEPTIMA- Queda a cargo de la Comision la obligacion
de otorgar las prestaciones en especie que, de acuerdo
con su Contrato Colectivo de Trabajo, debe dar a
familiares de trabajadores, cuando aquéllos no sean
los que expresamente determina la Ley del Seguro
Social o no satisfagan cualquiera de los requisitos
contenidos en la misma. Sin embargo, las partes estan
de acuerdo en celebrar con el Instituto un Contrato de
Seguro Facultativo para que, mediante el pago de la cuota
respectiva, el Instituto proporcione las prestaciones en
especie del Seguro de Enfermedades y Maternidad a los
familiares referidos, en los términos establecidos en los
articulos 224 y 225 de la Ley y en las Normas Bésicas para
la contratacidon del Seguro Facultativo aprobadas por el H.
Consejo Técnico en sus Acuerdos Nos. 5841/78 y 8609/78.
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CLAUSULA 62, CONTRATO COLECTIVO DE
TRABAJO

c) Proporcionar atencion meédica y medicinas al trabajador
durante un plazo maximo de 52 semanas para la misma
enfermedad, siempre que se hubieren utilizado en forma
continua las licencias con y sin pago de salario, y si la
enfermedad no impide su asistencia al trabajo, no se
limitara dicha atencién en cuanto a tiempo. La atencién
médica y medicinas comprendera especificamente los
siguientes aspectos:

1. Consulta médica general y de especialistas que se
requieran incluyéndose psiquiatras, asi como grupos de
apoyo.

2. Todos los medicamentos necesarios.

3. Andlisis clinicos, radiolégicos y de gabinete, cuando a
juicio de los médicos generales 0 especialistas se
requieran.

4. Tratamiento de cirugia menor, ambulatoria y enfermeria
que comprendera en general toda clase de inyecciones,
transfusiones, curaciones e intervenciones que no
requieran anestesia general o sala quirargica vy
hospitalizacion.

5. Intervenciones quirdrgicas necesarias y material de
osteosintesis, incluyéndose trasplantes y cirugia de
rehabilitacién y reconstructiva, con excepcion de la cirugia

plastica.
b
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6. Asistencia dental que comprendera tratamiento médico
quirargico de padecimientos de la encia, labios, paladar,
maxilares y dientes, guardas oclusales, profilaxis bucal,
obturaciones de cemento, porcelana o amalgama de plata
y tratamiento de endodoncias. Cuando el padecimiento sea
de origen traumatico protesis dental y maxilares

7. Cristales graduados o micas, cuando sean necesarios a
juicio del oftalmdlogo de la CFE, asi como armazones cuyo
costo no exceda de $2,160.00 (DOS MIL CIENTO
SESENTA PESOS 00/100 M.N.) Los periodos para el
otorgamiento de esta prestacion se estableceran en el
Reglamento Interior de Trabajo.

La CFE proporcionara lentes intraoculares y, cuando por
necesidad post-operatoria se requieran, lentes de contacto,
asi como lentes especiales cuando por prescripcion del
oftalmologo de CFE el paciente lo requiera.

8. Servicio de ginecologia y obstetricia.- Las trabajadoras
disfrutaran de licencia con pago de salario integro por doce
semanas, que se iniciard antes o después del parto, segun
convenga a la salud de la trabajadora y que podra
ampliarse anticipandose o prorrogandose por el tiempo
necesario a juicio del ginecélogo u obstetra que le preste
atencién. Ademas, en el postparto se le proporcionara
ayuda para lactancia hasta por seis meses, y una
canastilla, cuyo contenido y calidad sean iguales a los que
proporciona el IMSS.

La entrega de la canastilla se hara extensiva a las esposas
de los trabajadores y de ninguna manera se cambiard por

una prestacion economica.
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9. Aparatos, muletas, calzado y dispositivos de protesis y
ortesis de ortopedia necesarios.

10. Endoprétesis, protesis y marcapasos, asi como equipo
y tratamiento que se requiera, que no sea proporcionado
por el IMSS y siempre bajo prescripcion de médicos
especialistas institucionales.

11. Auxiliares auditivos digitales prescritos por especialistas
del IMSS. En caso necesario se renovara la autorizacion
con tiempo minimo de 5 afos.

Se autorizaran implantes cocleares en beneficiarios hijos,
prescritos por especialistas del IMSS y que tengan
hipoacusia neurosensorial profunda, previa valoracion
meédica de la CFE y el SUTERM. En caso de
discrepancias, las partes acudiran a la opinion de alguna
Institucion Médica Especializada de reconocido prestigio,
cuyo dictamen serd inapelable.

12. Hospitalizacion en instituciones de primera, incluyendo
servicios de rehabilitacion fisica y mental, con todos los
servicios y por el tiempo necesario, que no excedera de un
afio para la misma enfermedad.

13. Tratamiento en rehabilitacibn de adicciones por una
sola ocasion, durante un plazo maximo de 6 meses, y en
los términos que establezcan las reglas de aplicacion de
este numeral, que se convengan por las partes.

b
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CLAUSULA 69.- JUBILACIONES

lll. Los trabajadores jubilados tendran derecho a recibir
servicio eléctrico, en los términos que establece la Clausula
67.- SERVICIO ELECTRICO de este Contrato y éstos y
sus familiares tendran derecho a recibir atencion médica y
medicinas en los términos de las Clausulas 62.- RIESGOS
NO PROFESIONALES y 63.- ATENCION MEDICA A
FAMILIARES, mientras subsista la pension.
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5.1. SEGUIMIENTO A INCAPACIDADES

CONVENIOS TRIPARTITOS, BASES DE
COORDINACION CFE-IMSS-SUTERM

Control y seguimiento de incapacidades temporales.

Debido a que el indice de ausentismo de CFE es muy alto,
ésta aportara la informacion estadistica suficiente para que
en las reuniones locales se puedan tomar las siguientes

acciones:

a) Comision Federal de Electricidad entregara al
Instituto Mexicano del Seguro Social una relacion
de los trabajadores con 30 dias o mas de
incapacidad en un periodo de 6 meses y que a su
juicio considere que se trata de un trabajador
‘problema” o que no se ha resuelto su problema
médico. Sefalara las Unidades Médicas donde le
fueron expedidas. Se revisaran los casos por el
Instituto para informar en su oportunidad a CFE el

resultado de dicho andlisis.

b) Derivado de la revision institucional se tomaran
decisiones como es el envio al especialista o al
tratamiento que requieran, envio a rehabilitacion,
envio a salud en el trabajo para valoracion, envio
para evitar dictamen de invalidez o de incapacidad
permanente o bien se dara de alta al paciente.

A
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5.2. RETROACTIVIDAD DE LA INCAPACIDAD

REGLAMENTO DE PRESTACIONES MEDICAS DEL
IMSS

Articulo 157. El certificado de incapacidad temporal para el
trabajo con efecto retroactivo es el documento que con
caracter inicial, subsecuente o recaida se otorga al
asegurado para amparar una incapacidad ocurrida en
fecha anterior a aquella en que tenga conocimiento el
médico tratante o estomatdlogo del Instituto o en este
mismo caso, para cubrir tiempo no amparado entre dos
certificados de incapacidad expedidos con anterioridad.

Articulo 158. Cuando el asegurado solicite que se le
expida certificado de incapacidad temporal para el trabajo
para cubrir tiempo no amparado entre dos certificados de
incapacidad expedidos anteriormente, el médico tratante o
estomatologo del Instituto deberd revisar el expediente
clinico del asegurado, asi como los documentos que éste
presente para hacer constar su peticibon y, de ser
procedente, le expedird el certificado de incapacidad
solicitado en los términos del articulo 160 de este
Reglamento.

Articulo 159. Cuando el asegurado solicite certificado de
incapacidad con efecto retroactivo porque no acudié a
recibir atenciébn médica en el Instituto, deber& presentar los
estudios clinicos, antecedentes y demdas elementos que
comprueben su padecimiento y el tratamiento recibido. Con
base en lo anterior, el médico tratante del Instituto a quien

A
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se le haga dicha peticion, determinara si meédicamente
resulta procedente admitir que tuvo incapacidad temporal
para el trabajo y de ser asi, establecera la fecha probable
del inicio de la enfermedad y los dias de incapacidad que
amparard el certificado de incapacidad con efecto
retroactivo.

Articulo 160. La expedicion de certificados de incapacidad
con efecto retroactivo debera sustentarse en la opinion del
meédico tratante y en el andlisis de la documentacion
comprobatoria presentada por el asegurado; asimismo, se
sujetara a las reglas siguientes:

I. El médico tratante, de ser procedente, expedira el
certificado de incapacidad temporal para el trabajo, con
efecto retroactivo, hasta por 2 dias anteriores a la fecha en
gue se solicita su expedicién, contando con el visto bueno
del Director de la Unidad Médica o, en su ausencia, de la
persona que lo sustituya, y

Il. Si se solicita que el certificado con efecto retroactivo
ampare 3 0 mas dias de incapacidad temporal para el
trabajo, anteriores a la fecha en que se solicita, debera
someterse su expedicion al acuerdo y resolucion del
organo colegiado competente.

Si a juicio del 6rgano colegiado no es procedente la
expedicion del certificado de incapacidad temporal para el
trabajo con efecto retroactivo, se debera informar por
escrito al peticionario, sobre las razones en que se

fundamenta la negativa. 5
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Articulo 161. Tratdndose de la fraccion Il del articulo
anterior, la solicitud de certificados de incapacidad temporal
para el trabajo con efecto retroactivo, acompafada de la
opinibn médica respectiva, sera turnada por el Director de
la Unidad Médica o, en su ausencia, por la persona que lo
sustituya, al éarea de Atencion y Orientacion al
Derechohabiente que corresponda, para su presentacion al
organo colegiado competente. En el trdmite de la referida
solicitud no se aplicara el Instructivo para el Tramite y
Resolucion de las Quejas Administrativas ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social.
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5.3. EMISION DEL DICTAMEN DE INVALIDEZ

REGLAMENTO DE PRESTACIONES MEDICAS DEL
IMSS

Articulo 32. Cuando se agoten las posibilidades de
tratamiento médico y de rehabilitacién o bien, cuando
se cumplan cincuenta y dos semanas de incapacidad
temporal para el trabajo, la evaluacién del posible estado
de invalidez debera realizarse de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 58 del presente Reglamento.

La dictaminacion del estado de invalidez deberd ser
realizada por el personal médico adscrito a los servicios
institucionales de Salud en el Trabajo, a través del
dictamen médico correspondiente, el que establecera la
determinacion de la disminucion o pérdida de la capacidad
para el trabajo del asegurado, mediante la informacion
médica, laboral y social que se requiera.

Para efectos de revisar la procedencia o improcedencia y
resolver lo conducente respecto del dictamen de invalidez,
los equipos interdisciplinarios de las Unidades
Administrativas Delegacionales de Salud en el Trabajo
seran los facultados para validar que el dictamen esté
elaborado con base en la normatividad establecida, asi
como cuando les sea requerido por el 6rgano colegiado
competente, para efectos de la resolucion del recurso de
inconformidad a que se refiere el articulo 294 de la Ley.

A
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Previamente a la emision del dictamen, los servicios
meédicos correspondientes identificaran al asegurado
mediante documento oficial con fotografia o con el
documento que le expida el Instituto en los términos del
articulo 8 de la Ley. Los datos de este documento se
asentaran en el dictamen, el cual deber4d emitirse
independientemente del nUmero de semanas cotizadas que
tuviera el trabajador.

Articulo 58. El tratamiento de los asegurados por una
misma enfermedad se proporcionard mientras dure ésta,
siempre y cuando se reunan los requisitos de la Ley y sus
Reglamentos en materia de conservacion de derechos para
recibir las prestaciones médicas.

Cuando el asegurado enfermo se encuentre incapacitado
para trabajar, el tiempo de tratamiento para una misma
enfermedad se limitara a cincuenta y dos semanas, con
prorroga de hasta cincuenta y dos semanas mas, segun lo
disponen los articulos 91 y 92 de la Ley, siempre y cuando
el periodo de incapacidad sea ininterrumpido o con
interrupciones menores de ocho semanas.

Si al término de las 44 semanas de tratamiento de una
enfermedad no profesional, por la cual se hayan expedido
certificados de incapacidad temporal para el trabajo, el
médico tratante considere que la enfermedad no tiene
posibilidades de recuperacién y que el trabajador no se
reincorporara al trabajo, debera remitir al asegurado al
servicio de Salud en el Trabajo para evaluar la procedencia
de un posible estado de invalidez.
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Si hay interrupciones de la incapacidad de ocho semanas o
mas, durante las cuales el trabajador haya vuelto a su
trabajo, con autorizacion del médico tratante del Instituto, la
presentacion del mismo cuadro patolégico se considerara
como una nueva enfermedad. El Instituto estara facultado
para constatar que el asegurado se incorporé a laborar en
su ocupacion habitual, en el periodo que interrumpi6 la
incapacidad temporal para el trabajo, debiendo el patrén,
en este caso, proporcionar al Instituto la informacion
pertinente.
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CONVENIOS TRIPARTITOS, BASES DE
COORDINACION CFE-IMSS-SUTERM

La empresa Comision Federal de Electricidad tiene una
gran demanda de peticiones de dictamenes de invalidez o
de incapacidad parcial o total permanente, debido a que
por su contrato Colectivo de Trabajo los trabajadores
solicitan jubilaciones anticipadas. La empresa considera
gue en ocasiones no son plenamente justificadas o
bien pueden tener reubicacion laboral. El abatir estos
dictamenes y otorgar sélo aquéllos que estén justificados,
beneficia a ambas instituciones en el rubro de prestaciones
en dinero. El control que se establecera tendra los
siguientes pasos:

a) Integrar un comité por cada delegacién del IMSS en
el que participen Comision Federal de Electricidad y el
SUTERM, para que estos dos ultimos aporten elementos
de juicio que permitan definir el estado de salud de los
trabajadores que son candidatos a invalidez o incapacidad
permanente; esto sera previo al Dictamen. La finalidad sera
evitar que se otorguen pensiones cuando no sean
justificadas. Dicho comité deberd cuidar que no exista
diferimiento en la resolucion de los casos por no haberse
reunido el mismo.

b) En relacion a la nota que debe ponerse a los
dictamenes sera la siguiente: “Capacidad Residual para
Desempefiar un Trabajo”, segun lo establece la Ley del
Seguro Social en su articulo 128.

A
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c) Para garantizar el cumplimiento de la norma, los
formatos ST-3 y ST—4 llevaran invariablemente la firma de
los médicos que participaron en la revision y por lo mismo,
no se permitira la repeticion de firmas. Las valoraciones
gue se realizan en las Clinicas de Salud para los casos de
probable invalidez o incapacidad permanente por
hipoacusia y bronquitis quimica, continuaran realizandose
como hasta la fecha.

d) Previo a la emisién del dictamen, el Instituto debera
conocer las funciones especificas y no solo el
profesiograma del trabajador en el puesto para el que fue
contratado, informacion que debera proporcionar Comisién
Federal de Electricidad. Lo anterior para conocer si existe
congruencia entre la relacion causa — efecto, trabajo - dafo
y determinar los estados de invalidez segun lo establece el
articulo 128 de la Ley del Seguro Social.

La oportunidad en la emision de los dictdmenes de
invalidez o incapacidad es fundamental, por lo que las
partes aportardn todos los elementos y gestionaran los
trAmites correspondientes en el menor tiempo posible.
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CONVENIOS TRIPARTITOS, BASES DE
COORDINACION CFE-IMSS-SUTERM

En esta nueva etapa de relacion entre Comision Federal de
Electricidad y el Instituto Mexicano del Seguro Social se
acuerdan los siguientes puntos:

a) Revisar conjuntamente entre el Instituto Mexicano del
Seguro Social y Comision Federal de Electricidad,
aquellos casos de quejas de reintegro de gastos, cuyo
proyecto de acuerdo para ser resuelto sea
improcedente y que su monto sea superior a 5 salarios
minimos mensuales. En caso de diferencia de criterios,
prevalecera el Institucional.

b) La Jefatura de Orientacion y Quejas circulara a todas
las Delegaciones, los criterios de procedencia o
improcedencia en la investigacion de las quejas que
sean aplicables de manera uniforme en todo el sistema.

c) Mensualmente y de acuerdo a las fechas que
localmente fijen las Delegaciones, se revisaran
conjuntamente con Comision Federal de Electricidad los
casos presentados como quejas y que no se hayan
resuelto a ese dia.

En cumplimiento de las presentes Bases se revisaran
periodicamente en las reuniones Tripartitas Nacionales y
las mismas podran ser modificadas, de comun acuerdo.

A
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5.3.1 SUSPENSION DE LA PENSION DE INVALIDEZ, LA

INCAPACIDAD PERMANENTE PARCIAL O
INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL

REGLAMENTO DE PRESTACIONES MEDICAS DEL
IMSS

Articulo 13. El Instituto suspendera la pension de invalidez
o de incapacidad permanente parcial o total, por las causas
de indole médico siguientes:

I. Cuando el pensionado por invalidez o incapacidad
permanente parcial o total se niegue a someterse a los
examenes previos 0 posteriores y a los tratamientos
meédicos prescritos o abandone éstos sin causa justificada,

y

ll. Cuando desaparezca el estado de invalidez o la
incapacidad permanente parcial o total del asegurado o
pensionado, que haya originado el pago de la pension.

La suspension subsistird mientras el pensionado continte
en el supuesto sefialado en la fraccion | de este articulo.

Articulo 14. Los actos u omisiones del derechohabiente,
gue impliquen la comision de un probable delito en perjuicio
del Instituto o que causen dafio a los intereses de éste,
ademas de que deberdan de ser denunciados ante la
autoridad que corresponda, daran motivo, a juicio del
Instituto, a la suspension en el goce de las prestaciones en

especie y en dinero. .
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Proérroga
Art. 150
RPM
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salario
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Hasta 200 dias|—|
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Definitiva
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5.4.1. LA INCAPACIDAD POR UN MISMO
PADECIMIENTO Y LA PRORROGA

REGLAMENTO DE PRESTACIONES MEDICAS DEL
IMSS

Articulo 150. Cuando la enfermedad general incapacite al
asegurado para su actividad laboral habitual, se le
amparara el tiempo que amerite con certificados de
incapacidad temporal para el trabajo desde uno a
veintiocho dias y hasta el limite de cincuenta y dos
semanas, para el mismo padecimiento, registrdndose
invariablemente el diagnéstico inicial en los
certificados de incapacidad subsecuentes.

Se podran expedir certificados de incapacidad temporal
para el trabajo hasta por veintiséis semanas posteriores
a las cincuenta y dos antes sefialadas, que seran
considerados como prdérroga, previa revision del
paciente y del expediente clinico por parte del médico
tratante y del jefe inmediato, o de quien en su ausencia
funja como tal.
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5.4.2. INTERRUPCIONES DE LA INCAPACIDAD
POR OCHO SEMANAS ANTE UN MISMO
CUADRO PATOLOGICO

REGLAMENTO DE PRESTACIONES MEDICAS DEL
IMSS

Articulo 58, parrafo cuarto. Si hay interrupciones de la
incapacidad de ocho semanas o mas, durante las cuales
el trabajador haya vuelto a su trabajo, con autorizacion del
meédico tratante del Instituto, la presentacion del mismo
cuadro patolégico se considerard& como una nueva
enfermedad. El Instituto estara facultado para constatar
gue el asegurado se incorporé a laborar en su ocupacion
habitual, en el periodo que interrumpié la incapacidad
temporal para el trabajo, debiendo el patrén, en este caso,
proporcionar al Instituto la informacién pertinente.

Articulo 150. Cuando la enfermedad general incapacite al
asegurado para su actividad laboral habitual, se le
amparard el tiempo que amerite con certificados de
incapacidad temporal para el trabajo desde uno a
veintiocho dias y hasta el limite de cincuenta y dos
semanas, para el mismo padecimiento, registrandose
invariablemente el diagndstico inicial en los
certificados de incapacidad subsecuentes.

Se podran expedir certificados de incapacidad temporal
para el trabajo hasta por veintiséis semanas posteriores
a las cincuenta y dos antes sefaladas, que seran
considerados como prorroga, previa revision del
paciente y del expediente clinico por parte del médico
tratante y del jefe inmediato, o de quien en su ausencia

funja como tal. 5
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5.4.3. CAUSA PARA LA NO EXPEDICION DE
CERTIFICADO DE INCAPACIDAD TEMPORAL
PARA EL TRABAJO

REGLAMENTO DE PRESTACIONES MEDICAS DEL
IMSS

Articulo 149. Si el asegurado se niega a ser hospitalizado
0 abandona sin la autorizacion debida el tratamiento
prescrito por el médico tratante o estomatdlogo del
Instituto, no se le expedira certificado de incapacidad
temporal para el trabajo por este periodo.
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5.5. INCAPACIDAD POR RIESGO NO
PROFESIONAL

CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO, CLAUSULA 62,
RIESGOS NO PROFESIONALES

.- SALARIOS, PRESTACIONES Y ATENCION

a) Otorgar al trabajador licencia para no trabajar, con pago
de salario integro, hasta por 200 dias y transcurrido este
periodo, si el tratamiento médico lo amerita, se prorrogara
la licencia hasta por 165 dias mas, sin pago de salario, que
no reduciran la antigiiedad del trabajador.

b) En caso de que el trabajador no pueda regresar a sus
labores después de transcurrida la licencia sin pago de
salario, se suspenderan sus relaciones de trabajo,
reanudandose al recuperar las aptitudes requeridas para el
desempefio de su puesto, excepto si le resultare un estado
de invalidez que le impida desempefiarlo, en cuyo caso se
aplicaran en su favor los derechos que establece este
Contrato.
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CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO, CLAUSULA 62,
RIESGOS NO PROFESIONALES, APARTADO I

a) Muerte.- Cuando los trabajadores fallezcan por cualquier
causa, excepcion hecha de riesgos de trabajo, la CFE
entregara a los beneficiarios que enseguida se precisan, el
importe de 30 dias de salario por cada afio de servicios
prestados.

Son legitimos beneficiarios de los trabajadores fallecidos
los que éstos hubieran designado con tal caracter en las
cartas de designacién que suscriban por cuadruplicado,
con intervencion de la representacion sindical del nivel que
corresponda al centro de trabajo en que presten servicios.
Los ejemplares de las cartas se distribuiran asi: un tanto
para el trabajador interesado, otro para la CFE en el centro
de trabajo correspondiente, otro para la representacion
sindical que hubiere intervenido y el otro para el Comité
Ejecutivo Nacional del SUTERM. Cuando en las
designaciones no se hubiera establecido porcentaje para el
caso de varios beneficiarios, la compensacion les sera
repartida en partes iguales.

En defecto de las cartas de designacion, el pago se hara a
las personas que la Junta Federal de Conciliacion y
Arbitraje designe como dependientes econdmicos del
fallecido.

Ademas de la compensacion establecida en esta Clausula,
la CFE entregara de inmediato a los familiares del
trabajador fallecido el importe de 100 dias de salario de
aquél, cantidad que no podra ser menor de $45,200.00
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(CUARENTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS PESOS 00/100
M.N.) para gastos de sepelio; cualquiera de ambas
cantidades no podra disminuirse por cualquier concepto.

Si los gastos de sepelio se sufragan por personas distintas
de los familiares del fallecido, la CFE les cubrira, la mitad
del importe de los 100 dias de salario o, en su caso, de los
$45,200.00 (CUARENTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS
PESOS 00/100 M.N.), y el resto se reservara para
entregarlo a los beneficiarios designados por el trabajador
o por la Junta, segun corresponda.

b) Incapacidad para el Trabajo.- Al quedar separado el
trabajador de sus labores por un dictamen médico
provisional o definitivo, derivado de riesgo no profesional, la
CFE entregara el importe de 100 dias de salario, si su
antigiiedad es de 1 a 3 afios; 30 dias de salario por cada
afo de servicios, si su antigiiedad es de mas de 3 afos y
hasta 10 afos, y 35 dias de salario por cada afio de
servicios prestados, si su antigledad es de mas de 10
anos.

Cuando el trabajador con incapacidad permanente
proveniente de riesgo no profesional, esté imposibilitado
para reanudar sus labores y tenga diez afios 0 mas de
servicios, podra optar entre la compensacion establecida
en este inciso o la jubilacién, la que le sera concedida en
los términos de la Clausula 69.- JUBILACIONES, siempre y
cuando dicha incapacidad, certificada médicamente, no le
permita desempeniar las labores inherentes a su puesto ni
las de otro en el que pueda ser reubicado de acuerdo con
su aptitud fisica y en el que le sera respetado su salario.
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No tendrd derecho a optar por la jubilacion el trabajador
con incapacidad permanente para el trabajo, cuando dicha
incapacidad se hubiese originado por alcoholismo o
drogadiccién, casos en los cuales se dara por terminada la
relacion laboral, mediante el pago de la compensacion que
en esta Clausula se refiere.

En todos los casos establecidos se cubrira a los
trabajadores o a sus beneficiarios designados, ademés de
los conceptos sefialados, el importe de 25 dias de salario
por cada afio de servicios prestados, por concepto de
prima legal de antigiedad.
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5.6. INCAPACIDAD POR RIESGO DE TRABAJO
LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Articulo 478.- Incapacidad temporal es la pérdida de
facultades o aptitudes que imposibilita parcial o totalmente
a una persona para desempefar su trabajo por algun
tiempo.

Articulo 479.- Incapacidad permanente parcial es la
disminucién de las facultades o aptitudes de una persona
para trabajar.

Articulo 480.- Incapacidad permanente total es la pérdida
de facultades o aptitudes de una persona que la
imposibilita para desempeifiar cualquier trabajo por el resto
de su vida.

Articulo 481.- La existencia de estados anteriores tales
como idiosincrasias, taras, discrasias, intoxicaciones, 0
enfermedades crénicas, no es causa para disminuir el
grado de la incapacidad, ni las prestaciones que
correspondan al trabajador.

Articulo 482.- Las consecuencias posteriores de los
riesgos de trabajo se tomardn en consideracion para
determinar el grado de la incapacidad.

A
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Articulo 483.- Las indemnizaciones por riesgos de trabajo
gue produzcan incapacidades, se pagaran directamente al
trabajador.

En los casos de incapacidad mental, comprobados ante la
Junta, la indemnizacion se pagara a la persona o personas,
de las sefialadas en el articulo 501, a cuyo cuidado quede;
en los casos de muerte del trabajador, se observara lo
dispuesto en el articulo 115.

REGLAMENTO DE PRESTACIONES MEDICAS DEL
IMSS

Articulo 22. Cuando un trabajador sufra un probable
accidente de trabajo, inmediatamente debera acudir o ser
trasladado a recibir atencion en la unidad médica que
le corresponda o, en caso urgente, a la unidad médica
mas cercana al sitio donde lo haya sufrido. EI médico
tratante debera sefialar claramente en su nota médica que
la lesién del asegurado ocurrié presuntamente en ejercicio
o0 con motivo del trabajo y derivar al trabajador para su
valoracion vy calificacion al servicio de Salud en el Trabajo
correspondiente.

Articulo 19. El Instituto, a través de los servicios de Salud
en el Trabajo, proporcionard a los patrones, por conducto
de los trabajadores o de sus familiares, la informacién
correspondiente a la calificacion de un accidente o
enfermedad como profesional, sus recaidas y los
dictdmenes de incapacidad permanente parcial o total y de
defuncioén por riesgos de trabajo, a efecto de que aquéllos
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cuenten con los datos que les permitan determinar su
siniestralidad y calcular la prima que deberan pagar en este
ramo de aseguramiento.

CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO, CLAUSULA 61,
RIESGOS DE TRABAJO

a) Muerte.- Cuando el trabajador fallezca a causa de
riesgo de trabajo, la CFE pagara a las personas fisicas que
legalmente tengan derecho, una indemnizacion equivalente
al importe de 5000 dias de salario que perciba el trabajador
al ocurrirle el riesgo si la muerte es inmediata, o si es
posterior, incrementado con los aumentos que
correspondan al puesto que desempefiaba y ademas una
compensacion de 30 dias de dicho salario, por cada afio de
servicios prestados. Son legitimos beneficiarios de esta
indemnizacion los sefalados en la carta de designacion de
beneficiarios que suscriban los trabajadores para tal efecto,
en apego estricto a lo establecido en los Articulos 501 y
503 de la Ley Federal del Trabajo.

Adicionalmente, CFE entregara el importe de 115 dias del
mismo salario para gastos de sepelio, cantidad que no
podra ser menor de $45,200.00 (CUARENTA'Y CINCO MIL
DOSCIENTOS PESOS 00/100 M.N.), cantidades que no
podran disminuirse por ningun concepto.

Cuando un paciente sea enviado fuera de su lugar de
adscripcion y éste lamentablemente fallezca, sera enviado
a su lugar de origen y los gastos correspondientes correran

por cuenta de CFE. 5
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b) Incapacidad Total Permanente.- Cuando resulte al
trabajador por riesgo de trabajo, incapacidad total
permanente, la CFE pagara una indemnizacion equivalente
al importe de 1640 dias de salario que percibia al ocurrirle
el riesgo, incrementado con los aumentos que
correspondan al puesto que desempefiaba desde la fecha
del riesgo a la del pago de la indemnizacién, mas una
compensacion de 30 dias del mismo salario, por cada afio
de servicios prestados.

El trabajador con incapacidad total permanente podra
escoger entre la indemnizacion y la compensacion
establecida en este inciso o la jubilacién con el 100% de su
salario mas las prestaciones adicionales que establece la
Clausula 69.- JUBILACIONES, en cuyo caso la jubilacion
sustituird la indemnizacién y la compensacion aludidas.

c) Incapacidad Parcial Permanente.- Cuando el riesgo de
trabajo produzca incapacidad parcial permanente, el
trabajador afectado recibird de la CFE la indemnizacién
calculada sobre la base de 1640 dias de salario que
percibia el trabajador al momento de sufrir el riesgo y los
aumentos posteriores que correspondan al empleo que
desempenaba, hasta que se declare su incapacidad
permanente y se determine la indemnizacién a que tenga
derecho conforme a la tabla de valuacion de la Ley, CFE
efectuard el pago en forma expedita.

En caso de que el trabajador afectado no pueda continuar
desempeiando las labores del puesto que ocupaba al
ocurrirle el riesgo, la CFE lo reacomodara en un puesto
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compatible con sus aptitudes, respetandole el salario
correspondiente al puesto ocupado en la fecha del riesgo y
sin descuento alguno de la indemnizacion que le
corresponda.

Si el trabajador no acepta su reacomodo, tendra derecho
sin perjuicio de su indemnizacion a ser jubilado con el
porcentaje que corresponda a su antigiedad, excepto si
tiene menos de 10 afios de servicios, caso en que ademas
de la indemnizacion por el riesgo, recibira el pago de 25
dias de salario por cada afio de servicios prestados.

En cualquier caso de incapacidad parcial permanente
derivada de riesgo de trabajo, la CFE estara facultada para
exigir del IMSS o practicar ella por si o por terceros, todos
los exdmenes médicos y de laboratorio que se hagan
necesarios, a fin de determinar con precision si el
trabajador afectado puede o no continuar desempefiando
las labores correspondientes al puesto ocupado al ocurrir el
riesgo, para lo cual también deberéan efectuarse revisiones
periddicas; en la inteligencia de que no transcurriran mas
de 30 dias entre la fecha de recepcion en el area
correspondiente de CFE, por conducto de la representacion
sindical, del dictamen originalmente emitido por el IMSS y
el que lo confirme o modifique. Pasado dicho término sin
gue hubiere modificacion sustentada por dictamen médico,
se aplicara el emitido originalmente por el IMSS con las
consecuencias que de este Contrato se deriven.

Si con motivo de su enfermedad, el trabajador afectado con
una incapacidad parcial permanente no pudiese
desempeiiar las labores de su puesto, pero si las de algun
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otro, la Comisién lo reacomodara en el que resulte
compatible con sus aptitudes fisicas, conforme a su
capacidad residual certificada médicamente. En el
supuesto de que el trabajador no acepte dicho reacomodo,
se procedera a dar por terminada la relacién de trabajo,
caso en el que ademas de la indemnizacién por el riesgo,
recibird el pago de 25 dias de salario por cada afio de
servicios prestados, si tiene menos de 10 afios de
antigledad y de 35 dias de salario por cada afio de
servicios prestados si su antigliedad es de 10 afios 0 mas.

En los casos de muerte o separacion, se cubrira a los
trabajadores o a sus beneficiarios legales, ademéas de
los conceptos establecidos, el importe de 25 dias de
salario por cada afio de servicios prestados, por
concepto de prima legal de antigiedad.
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5.6.1. PRESTACIONES IMSS DEL SEGURO DE
RIESGOS DE TRABAJO

El asegurado que sufra un riesgo de trabajo tiene derecho a las

siguientes prestaciones:

EN ESPECIE

Tipo de prestacion |LSS [Descripcion

Asistencia médica,

quirdrgica y

farmacéutica

Servicio de _

hospitalizacion Art. |Prestaciones con cargo al Seguro
56 |de Riesgos de Trabajo

Aparatos de
prétesis y ortopedia

Rehabilitacion

Servicios de
caracter
preventivo.

Art.
80 al
83

Regularizacion sobre prevencion
de Riesgos de Trabajo en los
centros de trabajo. El Instituto
establecerda  programas  para
promover y apoyar la aplicaciéon
de acciones preventivas de
riesgos de trabajo en las
empresas de hasta cien
trabajadores.
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EN DINERO, CON CARGO AL SEGURO DE RIESGOS DE TRABAJO,
SE PAGARA AL ASEGURADO

Subsidio por
incapacidad
temporal para
el trabajo.
Articulo 58,
fraccion |

El 100% del salario base de cotizacion en
el momento de ocurrir el riesgo, en tanto no
se declare que se encuentra capacitado
para trabajar, o bien se declare Ila
incapacidad permanente parcial o total, lo
que debera realizarse dentro del término de
52 semanas.

Indemnizacion

El equivalente de cinco anualidades de la
pension que hubiese correspondido por

Global. incapacidad permanente parcial, cuando la
Articulo 58, valuacion definitiva de ésta, sea hasta 25%;
fraccion Il o0 por eleccion del asegurado, cuando
exceda de 25% y no rebase 50%.
La cantidad que resulte de multiplicar 70%
del salario base de cotizacion del
asegurado en el momento de ocurrir el
accidente de trabajo, por la valuacion de la
incapacidad conforme a la tabla contenida
en la Ley Federal del Trabajo. Para
enfermedad de trabajo se calcula
Pensién por considerando el promedio del salario de las
incapacidad dltimas 52 semanas cotizadas, o las que
permanente tuviere si el lapso de cotizacién es menor.
parcial. Tiene caracter de provisional durante un
Articulos 58, periodo de adaptacion de dos afos, en el
fraccion Il,y  |cual el Instituto podrd ordenar o, por su
61 parte, el asegurado solicitar la revision de la

incapacidad con el fin de modificar la
cuantia de la pension. Transcurrido el
periodo de adaptacion de una pension
provisional, o cuando derivado de Ila
valoracion médica inicial se establezca que
el riesgo de trabajo dejara secuelas
permanentes e irreversibles, se otorga una

pension definitiva.
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SE PAGARA AL ASEGURADO

Pension por
incapacidad
permanente
total

Articulos 58,
fraccion Iy 61

El equivalente a 70% del salario base de
cotizacion del asegurado en el momento de
ocurrir el accidente de trabajo. En el caso de
enfermedad de trabajo, el equivalente a 70%
del promedio del salario de las ultimas 52
semanas cotizadas, o las que tuviere si el
lapso de cotizacion es menor. Tiene caracter
de provisional durante un periodo de
adaptacion de dos afios, durante el cual el
IMSS podra ordenar la revision de la
incapacidad, con el fin de modificar la cuantia
de la pensiéon. Transcurrido el periodo de
adaptacion de una pensién provisional, o
cuando derivado de la valoracion médica
inicial se establezca que el riesgo de trabajo
dejard secuelas permanentes e irreversibles,
se otorga una pension definitiva.

EN DINERO, CON CARGO AL SEGURO DE RIESGOS DE TRABAJO,

Asignaciones
Familiares

y Ayuda
Asistencial.
Articulo 59

La pensién de Incapacidad Permanente Total
comprendera las asignaciones familiares y la
ayuda asistencial.
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EN DINERO, CON CARGO AL SEGURO DE RIESGOS DE TRABAJO,

SE PAGARA A LOS BENEFICIARIOS

Pension.
Articulos 64,
fracciones
ILILIV,VyY
VI; 65y 66

En caso de fallecimiento del asegurado, se
otorgar4 con base en aquella de incapacidad
permanente total que le hubiese correspondido:

a) Viudez; equivalente a 40%. Se otorga al
conyuge sobreviviente, a falta de éste a la
concubina o concubinario. Articulos 64, fraccion
I,y 65.

b) Orfandad; equivalente a 20%. Si la orfandad
es por la muerte de ambos padres, sera
equivalente al 30%. Se otorga a los hijos hasta
los 16 afios sin limitacion o condicién alguna, a
los hijos mayores de 16 y hasta los 25 afios
cuando se encuentren estudiando en planteles
del sistema educativo nacional y, en su caso, a
los hijos totalmente incapacitados debido a una
enfermedad cronica o discapacidad por
deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o
sensoriales, que les impida mantenerse por su
propio trabajo, hasta en tanto recuperen su
capacidad para el trabajo. Articulo 64, fracciones
I, IVy\V.

c) Ascendencia; equivalente a 20 por ciento. Es
otorgada a cada uno de los padres
dependientes econdmicamente del asegurado, a
falta de conyuge, concubina o concubinario e
hijos con derecho. Articulo 66, PARRAFO
TERCERO.

Las mismas reglas aplican para los
beneficiarios, al fallecimiento del pensionado por
riesgo de trabajo.

Ayudas para
gastos

de funeral.
Articulo 64,
fraccion |

Pago en una sola exhibicién de la cantidad
equivalente a 60 dias del salario minimo general
gue rija en el Distrito Federal.

A
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5.7. INCAPACIDAD POR MATERNIDAD

LEY DEL SEGURO SOCIAL

Articulo 101. La asegurada tendra derecho durante el
embarazo y el puerperio a un subsidio en dinero igual al
ciento por ciento del ultimo salario diario de cotizacion, el
gue recibira durante cuarenta y dos dias anteriores al parto
y cuarenta y dos dias posteriores al mismo.

En los casos en que la fecha fijada por los médicos del
Instituto no concuerde exactamente con la del parto,
deberdn cubrirse a la asegurada los subsidios
correspondientes por cuarenta y dos dias posteriores al
mismo, sin importar que el periodo anterior al parto se haya
excedido. Los dias en que se haya prolongado el periodo
anterior al parto, se pagaran como continuacion de
incapacidades originadas por enfermedad. El subsidio se
pagard por periodos vencidos que no excederan de una
semana.

Articulo 102. Para que la asegurada tenga derecho al
subsidio que se sefiala en el articulo anterior, se requiere:

I. Que haya cubierto por lo menos treinta cotizaciones
semanales en el periodo de doce meses anteriores a la
fecha en que debiera comenzar el pago del subsidio;

II. Que se haya certificado por el Instituto el embarazo y la
fecha probable del parto, y

lll. Que no ejecute trabajo alguno mediante retribuciéon
durante los periodos anteriores y posteriores al parto. Si la
asegurada estuviera percibiendo otro subsidio, se
cancelard el que sea por menor cantidad.
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Articulo 103. El goce por parte de la asegurada del
subsidio establecido en el articulo 101, exime al patrén de
la obligacién del pago del salario integro a que se refiere la
fraccion V del articulo 170 de la Ley Federal del Trabajo,
hasta los limites establecidos por esta Ley.

Cuando la asegurada no cumpla con lo establecido en la
fraccion | del articulo anterior, quedara a cargo del patron el
pago del salario integro.

CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO, CLAUSULA 62,
RIESGOS NO PROFESIONALES, APARTADO I INCISO
C) NUMERO 8, MATERNIDAD

8. Servicio de ginecologia y obstetricia.- Las trabajadoras
disfrutaran de licencia con pago de salario integro por doce
semanas, que se iniciara antes o después del parto, segun
convenga a la salud de la trabajadora y que podré
ampliarse anticipAndose o prorrogandose por el tiempo
necesario a juicio del ginecélogo u obstetra que le preste
atencion. Ademés, en el postparto se le proporcionara
ayuda para lactancia hasta por seis meses, y una
canastilla, cuyo contenido y calidad sean iguales a los que
proporciona el IMSS.

La entrega de la canastilla se hara extensiva a las esposas
de los trabajadores y de ninguna manera se cambiara por
una prestacion econoémica.

A
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A partir del viernes 01 de Julio de 2016 en el IMSS entr6 en
vigor un nuevo procedimiento, para que a las trabajadoras
se les entregue el “CERTIFICADO UNICO DE
MATERNIDAD” por 84 dias, que ampara tanto el periodo
prenatal como el postnatal.

http://www.imss.gob.mx/preguntas-de-salud/prequntas-
frecuentes-incapacidad-embarazo

PREGUNTAS SOBRE EL CERTIFICADO UNICO DE
MATERNIDAD

¢ CUALES SON LOS REQUISITOS QUE DEBO CUMPLIR
PARA OBTENER LA INCAPACIDAD?

Estar inscrita como trabajadora ante el IMSS.
*Registrarte en la Unidad de Medicina Familiar (UMF).
*Tener asignado un consultorio para atencion médica.
Certificar tu embarazo y la fecha probable de parto.

¢A CUANTAS CITAS TENGO QUE ACUDIR?

Para un control prenatal adecuado, se recomienda que
acudas al menos a 7 consultas con tu médico.

Si decides atenderte en el Instituto, acude con tu médico
familiar en cuanto sospeches que te encuentras

embarazada.
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Si decides atenderte de manera particular, sélo tendras que
acudir en una ocasidn, cualquier dia de la semana 34 de
gestacion, para que se te expida tu certificado de
incapacidad. Debes llevar:

*Documento con tu Numero de Seguridad Social.
«ldentificacion oficial con fotografia.
*Ultrasonido realizado en las ultimas 5 semanas.
TRANSFERENCIAS DE SEMANAS

De 1 hasta 4 semanas del periodo prenatal al postnatal.

Acude con tu médico familiar en la semana 34 de
gestacion.

Presenta la solicitud de transferencia de semanas, el
formato lo puedes obtener en:

http://www.imss.gob.mx/maternidad/incapacidad

Si estas en condiciones, el médico del Instituto podra
autorizar el traspaso.

Tu patrén debera dar su consentimiento.
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5.8. DERECHOS CONTRACTUALES POR
RIESGO NO PROFESIONAL

RIESGO NO PROFESIONAL

MUERTE INVALIDEZ TOTAL INVALIDEZ PARCIAL
50% O MAS 1% al 49%
Puede ser provisional o Puede ser provisional o
definitiva definitiva
COMPENSACION

30 DIAS DE SALARIO
POR CADA ANO DE
SERVICIO

GASTOS FUNERARIOS
100 DIAS DE SALARIO,
QUE NO PUEDEN SER
INFERIOR A $45,200.00

ATENCION MEDICA A
FAMILIARES

EN LOS TERMINOS
ESTABLECIDOS, HASTA
POR UN ANO CONTADO
DESDE LA FECHA DEL
FALLECIMIENTO DEL
TRABAJADOR.

SEGUN ANTIGUEDAD

>

DE 1 A 3 ANOS =100
DIAS DE SALARIO

REUBICACION O
RESTRICCION DE
ACTIVIDADES, DE
SER NECESARIO

DE 3 A 10 ANOS = 30
DIAS DE SALARIO POR
CADA ANO DE
SERVICIO

[o8]

RESPETAR SALARIO
PERSONAL

MAS DE 10 ANOS = 35
DIAS DE SALARIO POR
CADA ANO DE
SERVICIO, O

C
JUBILACION
CONFORME A LA
TABLA DE
PORCENTAJES

EN TODOS LOS CASOS,
25 DIAS DE SALARIO
POR CADA ANO DE
SERVICIO, POR
CONCEPTO DE PRIMA
LEGAL DE ANTIGUEDAD
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5.9. DERECHOS CONTRACTUALES POR
RIESGO PROFESIONAL

MUERTE INCAPACIDAD INCAPACIDAD
PERMANENTE TOTAL | PERMANENTE PARCIAL
1% AL 99% DE

100% DE INCAPACIDAD

INCAPACIDAD

INDEMNIZACION INDEMNIZACION TRABAJADOR ACEPTA
5000 DIAS DE 1640 DIAS DE SEGUIR LABORANDO
SALARIO SALARIO (PUEDE SER

A A NECESARIA
COMPENSACION COMPENSACION REUBICACION)
30 DIAS DE SALARIO| |30 DIAS DE SALARIO
POR CADA ANO DE POR CADA ANO DE
SERVICIO SERVICIO, O
GASTOS JUBILACION INDEMNIZACION
FUNERARIOS 5| QUE SUSTITUYE LA |1)|1640 DIAS DE SALARIO,

A[115 DIAS DE INDEMNIZACION Y REUBICACION SI ES

SALARIO, QUE NO COMPENSACION NECESARIA
PUEDEN SER (EN ESTE CASO LA
INFERIOR A ANTIGUEDAD NO ES TRABAJADOR NO
$45,200.00 UNREQUISITO) [B|  ACEPTA SEGUIR

LABORANDO

ATENCION MEDICA
A FAMILIARES

EN LOS TERMINOS
ESTABLECIDOS,
HASTA POR UN ARO )
CONTADO DESDE
LA FECHA DEL
FALLECIMIENTO DEL
TRABAJADOR.

INDEMNIZACION
S| TIENE MENOS DE 10
ANOS, 1640 DIAS DE
SALARIO; Y POR CADA
ANO DE SERVICIO,
25 DIAS DE SALARIO

RIESGO PROFESIONAL

INDEMNIZACION

SI TIENE 10 ANOS O

MAS DE SERVICIO:
1640 DIAS DE SALARIO

Y
JUBILACION

CONFORME A LA TABLA

DE PORCENTAJES
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RIESGO PROFESIONAL (CONTINUACION)

Para el caso de enfermedad profesional procede Ila
indemnizacién de 1640 dias, mas 25 dias de salario por cada afio
de servicio si son menos de 10 afios de antigliedad. En el caso de
tener méas de 10 afios de servicio seran 35 dias en lugar de 25. Sin
derecho ajubilacion.

En los casos de muerte o separacion, se cubrird a los
trabajadores o sus beneficiarios legales, ademas de los conceptos
establecidos, el importe de 25 dias de salario por cada afio de
servicios prestados, por concepto de prima legal de antigiedad.
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6. Pensiones del Seguro Social

6.1. ;,Qué es la pension?

6.2. Tipos de regimenes en que los asequrados pueden
pensionarse

6.3. Tres grupos de pensiones

6.4. Pension por invalidez

6.5. Pension por incapacidad permanente

6.6. Pension de viudez de un asequrado o pensionado

6.7 Pension de orfandad

6.8. Pension de ascendientes

6.9 Retiro anticipado

6.10 Pensién de cesantia en edad avanzada

6.11. Pensién de vejez

6.12. Diferencia entre pensidn de cesantia en edad avanzada vy
pension de vejez

6.13. Beneficiarios para incrementar la pension de cesantia en
edad avanzada o vejez

6.14. Pensién modalidad renta vitalicia (pago por asequradora)

6.15. / Qué es una asequradora?

6.16. /,Con gué asequradoras puedo contratar una renta vitalicia?

6.17. ; Qué premio otorgan cuando eligen una aseguradora?

6.18. ;/,Qué es el sequro de sobrevivencia?

6.19. ;/Qué es la Pensién Minima Garantizada?

6.20. DER (Documento de Eleccién de Régimen)

S
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6.21. DO (Documento de Oferta)

6.22. Documento de Resolucién de Pension

6.23. ;,COmo se calculan las semanas cotizadas?

6.24. ;, COmo se calcula el salario promedio mensual?

6.25. Portabilidad de cotizaciones ante IMSS e ISSSTE

6.26. Informacidn del IMSS sobre pensiones

6.27. Ejemplo de calculo de la pensién de cesantia en edad
avanzada, Ley73 IMSS

6.28 Ejemplo de calculo de la pensién de invalidez IMSS y CFE

6.29 Ejemplo de célculo de la pensién de invalidez IMSS v CFE
por Ley 97

6.30 Ejemplo de céalculo de la jubilacién de CFE por 10 afos de
servicio

6.31 Calculo de la pensién por riesgo no profesional por parte de
CFE, suponiendo que eligié la jubilacién y no puede reincorporarse
a laborar

6.32 Calculo de la indemnizacién por parte de CFE por riesgo no
profesional, suponiendo gque no eligié la jubilacién de la empresa

6.33 Ejemplo de célculo para las indemnizaciones por fallecimiento
(riesgo no profesional) de un trabajador activo

6.34 Ejemplo de célculo para las indemnizaciones por fallecimiento
(riesgo no profesional) de un trabajador jubilado

6.35 Ejemplo de célculo para las indemnizaciones por fallecimiento
por riesgo profesional de un trabajador

6.36 Calculo para la indemnizacién por IPP, asumiendo que el
trabajador aceptara su reacomodo

149




Secretaria de Previsién Social
CEN - SUTERM

6.37 Céalculo para la indemnizacién por IPP, asumiendo que el
trabajador no aceptara su reacomodo

6.38 Calculo para la indemnizaciéon por IPT, suponiendo que el
trabajador no aceptara jubilacion

6.39 Calculo para la indemnizaciéon por IPT, suponiendo que el
trabajador aceptara jubilacion
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6.1. ¢ QUE ES LA PENSION?

Es una prestacion econdémica destinada a proteger al
trabajador al ocurrirle un accidente de trabajo, al padecer
una enfermedad o accidente no laborales que lo
imposibilite de manera parcial o total para seguir
desempeiando sus labores, o al cumplir al menos 60 afios
de edad.

De igual manera, en caso de fallecimiento del trabajador o
pensionado, protege a sus beneficiarios. En ambos casos,
previo cumplimiento de los requisitos indicados en la Ley
del Seguro Social.

El otorgamiento de la pension se realiza mediante la
entrega de una resolucion, respaldando el derecho al pago
de un importe mensual y al servicio médico que brinda el
IMSS.

6.2. TIPOS DE REGIMENES EN QUE LOS
ASEGURADOS PUEDEN PENSIONARSE

La Ley del Seguro Social prevé dos tipos de regimenes por
los que los asegurados pueden pensionarse; cada uno
determina las condiciones que se deben cumplir para el
otorgamiento de una pension.

Actualmente existen dos regimenes para pensionarse y se
determinan de acuerdo a la fecha en que comenzaron las
cotizaciones ante el IMSS:
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Régimen de 1973: Si comenzaron a cotizar antes del 1° de
julio de 1997.

Régimen de 1997: Si comenzaron a cotizar a partir del 1°
de julio de 1997.

6.3. TRES GRUPOS DE PENSIONES
Las pensiones se dividen en 3 grupos:

1. Las pensiones para el asegurado relacionadas con la
edad; comprenden cesantia en edad avanzada, vejez y
retiro anticipado.

2. Las pensiones para el trabajador al ocurrirle un
accidente de trabajo o padecer una enfermedad;
comprenden Incapacidad Permanente Parcial o Total e
Invalidez.

3. Las pensiones para los beneficiarios de un trabajador o
pensionado, al momento de su muerte; comprenden
viudez, orfandad y ascendientes.

6.4. PENSION POR INVALIDEZ

El asegurado que se halle imposibilitado para procurarse
mediante un trabajo remunerado, un salario superior al
50% del recibido por el ultimo afio de trabajo , siempre que
la imposibilidad derive de una enfermedad o accidente no

laboral.
h—
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El derecho al goce de la pensién de invalidez se da al
cumplir los siguientes requisitos:

« Al amparo del Régimen de la Ley del Seguro Social
1973:

— Haber cotizado antes del 1 de julio de 1997.

— Tener registradas ante el IMSS, como minimo, 150
semanas de cotizacion.

— Encontrarse dentro del periodo de conservacion
de derechos, que sera igual a la cuarta parte del
tiempo cubierto por sus cotizaciones semanales,
contando a partir de la fecha de su baja.

« Al amparo del Régimen de la Ley del Seguro Social
1997:

— Si sblo cotizé después del 1 de julio de 1997,
tener registradas ante el IMSS, como minimo, 250
semanas de cotizacién, o bien, si el dictamen
meédico determina una valuacién de 75% o0 mas,
s6lo se requerira que tenga acreditadas 150
semanas de cotizacion.

— Si cotiz6 también antes del 1 de julio de 1997,
tener registradas ante el IMSS, como minimo, 150
semanas de cotizacion.

— Encontrarse dentro del periodo de conservaciéon
de derechos, que sera igual a la cuarta parte del
tiempo cubierto por sus cotizaciones semanales,
contando a partir de la fecha de su baja.

A
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6.5. PENSION POR INCAPACIDAD PERMANENTE

El asegurado que sufre un accidente o enfermedad en
ejercicio o con motivo de su trabajo, que impliqgue la
disminucion de sus facultades o aptitudes para trabajar
(incapacidad parcial), o la pérdida de sus facultades o
aptitudes que lo imposibilite para desempefiar cualquier
trabajo por el resto de su vida (incapacidad total).

El derecho al goce de la pensién de Incapacidad
Permanente Parcial o Total se da al cumplir los siguientes
requisitos:

Estar vigente en sus derechos.

Que la incapacidad para el trabajo sea dictaminada por los
servicios meédicos institucionales, a travées del formato
"Dictamen de Incapacidad Permanente o de Defuncién por
Riesgo de Trabajo ST-3".

La pensién puede ser provisional por un periodo hasta de 2
afios, o definitiva, segun lo indigue el dictamen médico.

6.6. PENSION DE VIUDEZ DE UN ASEGURADO O
PENSIONADO

La esposa(o) o concubina(rio) del (de la) asegurado(a) o
pensionado(a) fallecido. Sélo a falta de esposa(o), podra
solicitar la pension la mujer u hombre con quien el
asegurado(a) o pensionado(a) vivié durante los cinco afos
gue precedieron inmediatamente a su muerte, o con la (el)
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gue tuvo hijos, siempre que ambos hubieran permanecido
libres de matrimonio durante el concubinato.

El derecho al goce de la pension de viudez se da al cumplir
los siguientes requisitos:

El (Ia) asegurado(a) fallecido(a) deberia tener 150 semanas
de cotizacion al momento de su muerte, excepto si el
fallecimiento ocurrié a causa de un riesgo de trabajo.

El (La) asegurado(a) debe estar vigente en sus derechos.

La (El) esposa(o) debe acreditar el vinculo matrimonial, o la
(el) concubina(rio), la relacion de concubinato.

Si el fallecimiento del asegurado es derivado de un riesgo
de trabajo, se requiere la dictaminacion de los servicios
médicos institucionales, a través del formato "Dictamen de
Incapacidad Permanente o de Defuncion por Riesgo de
Trabajo ST-3".

El esposo o concubinario debe acreditar la dependencia
econdmica con la asegurada o pensionada fallecida.

Si el esposo o0 concubinario desea su pension al amparo
del Régimen de la Ley del Seguro Social 1973:

A
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Debe acreditar su total incapacidad, misma que sera
dictaminada por los servicios médicos institucionales, a
través del "Dictamen de Beneficiario Incapacitado ST-6°.

Los beneficiarios de pensionados recibiran la prestacion
bajo el mismo régimen de la Ley del Seguro Social del
pensionado fallecido.

6.7. PENSION DE ORFANDAD

La pension de orfandad se otorga a los hijos de
asegurados o pensionados fallecidos, que comprueban el
vinculo hasta los 15 afios de edad. Los hijos a partir de los
16 afios y hasta los 25 afios deberan comprobar estudios,
exceptuando los casos de hijos con una Invalidez otorgada
por el IMSS.

La pension de orfandad se otorga con las
siguientes modalidades:

« Hasta los 16 afos de edad.

 Mayores de 16 afios y hasta 25 afios, si se encuentran
estudiando en planteles del Sistema Educativo
Nacional, siempre que no sean sujetos del Régimen
Obligatorio del Seguro Social.

* Mayores de 16 afos, que no puedan mantenerse por
su propio trabajo debido a alguna enfermedad cronica,
defecto fisico o psiquico, hasta en tanto no
desaparezca la incapacidad que padece. i
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Se deben cumplir los siguientes requisitos:

Acreditar el vinculo filial con el asegurado o pensionado
fallecido.

Acreditar la edad del hijo.

Que el asegurado hubiese tenido al momento de su
fallecimiento, 150 semanas de cotizacidon y se encontrara
vigente o en conservacion de derechos (seguros de
Invalidez, Retiro, Cesantia en Edad Avanzada o Vejez).

Tratandose del fallecimiento del asegurado, derivado de un
riesgo de trabajo, se requiere el Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncion por Riesgos de Trabajo ST-3,
expedido por los Servicios Médicos Institucionales, mismo
gue sera proporcionado por éstos.

Tratandose de hijos que presentan una enfermedad
cronica, defecto fisico o psiquico, se requiere el Dictamen
de Beneficiario Incapacitado ST-6, expedido por los
Servicios Médicos Institucionales.

6.8 PENSION DE ASCENDIENTES

El padre y la madre del asegurado o pensionado fallecido,
siempre que éste(a) no tuviere conyuge, hijos o concubina
0 concubinario con derecho a la pension.
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El derecho al goce de la pension de ascendientes se da al
cumplir los siguientes requisitos:

Acreditar el vinculo filial con el asegurado o pensionado
fallecido.

Acreditar la dependencia econdmica con el asegurado o
pensionado fallecido.

Que no exista conyuge, hijos o concubina (rio) con derecho
a la pension.

Que el asegurado hubiese tenido al momento de su
fallecimiento, 150 semanas de cotizacion y se encontrara
vigente o0 en conservacion de derechos (seguros de
Invalidez, Retiro, Cesantia en Edad Avanzada o Vejez).

Tratandose del fallecimiento del asegurado, derivado de un
riesgo de trabajo, se requiere el "Dictamen de Incapacidad
Permanente o de Defuncién por Riesgos de Trabajo ST-3",
expedido por los Servicios Médicos Institucionales, mismo
gue sera proporcionado por éstos.

6.9. RETIRO ANTICIPADO

El Asegurado tiene la opcion de pensionarse antes de
cumplir los 60 afios, siempre y cuando cuente con los
recursos suficientes en su cuenta individual para contratar
una renta vitalicia con una aseguradora y que el monto de

A

158



° ©
(=

Secretaria de Previsién Social
CEN - SUTERM

la pension calculada sea mayor en un 30% a la que el
gobierno garantiza (Pension Minima Garantizada) y en
caso de contar con beneficiarios, cubra el seguro de
sobrevivencia de los mismos.

El derecho al goce de la pensién de Retiro Anticipado se da
al cumplir los siguientes requisitos:

Haber causado baja en el Régimen Obligatorio de la Ley
del Seguro Social

Tener registradas ante el IMSS, como minimo, 1,250
semanas de cotizacion.

6.10. PENSION DE CESANTIA EN EDAD AVANZADA

El asegurado que ha cumplido 60 afios de edad y se
encuentra en baja del Régimen Obligatorio de la Ley del
Seguro Social.

El derecho al goce de la pension de cesantia en edad
avanzada se da al cumplir los siguientes requisitos:

Al amparo del Régimen de la Ley del Seguro Social
1973:

— Haber cotizado antes del 1 de julio de 1997.

— Debe tener al menos 60 afios al momento de
presentar su solicitud de pension.

— Haber causado baja en el Régimen Obligatorio de
la Ley del Seguro Social.
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— Tener registradas ante el IMSS, como minimo, 500
semanas de cotizacion.

— Encontrarse dentro del periodo de conservacion
de derechos, que sera igual a la cuarta parte del
tiempo cubierto por sus cotizaciones semanales,
contando a partir de la fecha de su baja.

Al amparo del Régimen de la Ley del Seguro Social
1997:

— Debe tener al menos 60 afos al momento de
presentar su solicitud de pension.

— Haber causado baja en el Régimen Obligatorio de
la Ley del Seguro Social.

— Tener registradas ante el IMSS, como minimo,
1,250 semanas de cotizacion.

6.11. PENSION DE VEJEZ

El asegurado que ha cumplido 65 afios de edad y se
encuentra en baja del Régimen Obligatorio de la Ley del
Seguro Social.

El derecho al goce de la pension de vejez se da al cumplir
los siguientes requisitos:

Al amparo del Régimen de la Ley del Seguro Social
1973:

— Debe tener 65 afios al momento de presentar su

solicitud de pension.
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— Haber causado baja en el Régimen Obligatorio de
la Ley del Seguro Social.

— Tener registradas ante el IMSS, como minimo, 500
semanas de cotizacion.

— Haber cotizado antes del 1 de julio de 1997.

— Encontrarse dentro del periodo de conservacion
de derechos, que sera igual a la cuarta parte del
tiempo cubierto por sus cotizaciones semanales,
contando a partir de la fecha de su baja.

Al amparo del Régimen de la Ley del Seguro Social
1997:

— Debe tener 65 afios al momento de presentar su
solicitud de pension.

— Haber causado baja en el Régimen Obligatorio de
la Ley del Seguro Social.

— Tener registradas ante el IMSS, como minimo,
1,250 semanas de cotizacion.

6.12. DIFERENCIA ENTRE PENSION DE CESANTIA EN
EDAD AVANZADA Y PENSION DE VEJEZ

La principal diferencia entre pension por Cesantia en Edad
Avanzada y pension por Vejez radica en la edad en que se
cumplen los requisitos que establece la Ley del Seguro
Social, y se ve reflejado en el importe de pensiéon que
percibira.

Si la persona es mayor de 60 afios y menor de 65 afos y
se encuentra dado de baja del régimen obligatorio debe
solicitar una pensién de Cesantia en Edad Avanzada. §
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Si la persona tiene 65 afios de edad o mas y se dio de baja
del régimen obligatorio después de cumplir 65 afios debe
solicitar una pension de Vejez.

El porcentaje utilizado para calcular el importe de pension
de Cesantia en Edad Avanzada, se asigna dependiendo de
la edad de la persona al momento de pensionarse.

Porcentaje de una Pensién de

Edad Vejez

60 afos 75%

61 afos 80%

62 afos 85%

63 afnos 90%

64 afnos 95%

64 afios, 6 meses mas 1 dia 100%

6.13. BENEFICIARIOS PARA INCREMENTAR LA
PENSION DE CESANTIA EN EDAD AVANZADA O
VEJEZ

Si el pensionado no tuviera ni esposa o0 concubina, ni hijos,
ni ascendientes que dependan econémicamente de él, se
le concedera una ayuda asistencial del 15%. Las
asignaciones familiares cesaran con el fallecimiento del

familiar que la origino.
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Estas asignaciones familiares seran finalizadas en caso de
la muerte de alguno de ellos, o en el caso de los hijos(as)
cuando cumplan los dieciséis afos, o0 veinticinco afos, con
excepcion de los que se encuentren estudiando y se
presente el documento probatorio correspondiente.

El porcentaje de asignacion familiar para un beneficiario
puede ser menor al indicado anteriormente, debido a la
aplicacion de un ajuste si se presenta alguna condicion
descrita en el articulo 169 de la Ley del Seguro Social
vigente hasta el 30 de junio de 1997.

6.14. PENSION MODALIDAD RENTA VITALICIA (PAGO
POR ASEGURADORA)

Es la modalidad de pension donde un afiliado, a través del
IMSS elige a una compafiia de seguros, transfiriendo a
ésta el saldo acumulado en la cuenta individual
administrada por su AFORE para el pago de pension.

6.15. ¢ QUE ES UNA ASEGURADORA?

Es una empresa especializada y autorizada que se dedica
a administrar el dinero de los asegurados, una vez que
contratan una pension (Renta Vitalicia) a través del IMSS.

A
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6.16. , CON QUE ASEGURADORAS PUEDO
CONTRATAR UNA RENTA VITALICIA?

Las Aseguradoras reguladas y supervisadas por la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) y que
tienen convenio con el IMSS son:

Profuturo GNP Pensiones
Pensiones BANORTE
Pensiones BBVA BANCOMER
Pensiones SURA

Pensiones INBURSA

Principal Pensiones
Pensiones Banamex

No ok wDNRE

6.17. ¢ QUE PREMIO OTORGAN CUANDO ELIGEN UNA
ASEGURADORA?

El premio es una cantidad de dinero de hasta 9 mil pesos,
gue se otorga a los pensionados bajo el régimen del
Seguro Social de 1997 que elijjan la mejor opcion de
aseguradora, el cual se paga en una sola exhibicién junto
con su primer pago de pension.

6.18. ¢ QUE ES EL SEGURO DE SOBREVIVENCIA?

Aquel que se contrata por los pensionados por riesgos de
trabajo, por invalidez, por cesantia en edad avanzada o por
vejez, con cargo a los recursos de la suma asegurada,
adicionada a los recursos de la cuenta individual, a favor de
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sus beneficiarios, para otorgarles la pension, ayudas
asistenciales y demas prestaciones en dinero previstas en los
respectivos seguros, mediante la renta que se les asignara
después del fallecimiento del pensionado, hasta la extincién
legal de las pensiones.

6.19. ; QUE ES LA PENSION MINIMA GARANTIZADA?

Es aquélla que el gobierno federal asegura a los pensionados
al amparo de la Ley del Seguro Social y su monto mensual
sera determinado por el IMSS, con base en el valor de la
Unidad de Medida y Actualizacién. Asimismo, dicho monto
sera actualizado anualmente en el mes de febrero conforme
al Indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC),
publicado por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI).

6.20. DER (DOCUMENTO DE ELECCION DE REGIMEN)

Si cotizaron para ambos regimenes, durante el proceso del
retiro, se emitird un documento en el que se mostraran dos
opciones. En éste deberan elegir la opcion que mas les
convenga y entregaran el documento firmado.

La eleccion de régimen es definitiva, por lo tanto una vez
elegido ya no sera posible cambiarlo.

Las dos opciones a eleqir son:

* Régimen de 1973 (antes del 1° de julio de 1997).
* Régimen de 1997 (a partir del 1° de julio de 1997). 5
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6.21. DO (DOCUMENTO DE OFERTA)

Si eligen pensionarse bajo el amparo de la Ley del Seguro
Social de 1997, durante el proceso del retiro, se emitird un
documento en el que deberan elegir la Aseguradora que
pagara la Renta Vitalicia.

6.22. DOCUMENTO DE RESOLUCION DE PENSION

Documento en el que se confirma la opcion elegida por el
pensionado, al amparo de cualquiera de los dos
regimenes, el cual deberan firmar de conformidad o, en su
caso, impugnar en un plazo de 15 dias habiles. Contiene
los importes globales y mensuales a liquidar al (a los)
beneficario (s) de la pension.

6.23. (COMO SE CALCULAN LAS SEMANAS
COTIZADAS?

Las semanas reconocidas para el otorgamiento de las
prestaciones se obtienen dividiendo entre siete los dias de
cotizacién acumulados, hecha esta division, si existiera un
sobrante de dias mayor a tres, éste se considerard como
otra semana completa, no tomandose en cuenta el exceso
si el nUmero de dias fuera de tres o0 menor.

A
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6.24. ;COMO SE CALCULA EL SALARIO PROMEDIO
MENSUAL?

Corresponde al salario base de cotizacion con el cual un
patrén registra al trabajador en el Seguro Social y puede
ser diferente al salario real.

Se obtiene multiplicando el salario diario base de cotizacion
del afio referido, por 365 dias y dividido entre 12 meses.

6.25. PORTABILIDAD DE COTIZACIONES ANTE IMSS E
ISSSTE

El 17 de febrero de 2009 se firmé el Convenio de
Portabilidad entre el IMSS y el ISSSTE. La esencia del
Convenio es que el derecho a una prestacion econémica
estd asociado a la persona y no al tipo de patron que lo
emplea.

El trabajador que desee pensionarse por retiro, cesantia en
edad avanzada o vejez, bajo la modalidad de portabilidad
de derechos, debera tramitar y obtener, previo a su
solicitud de tramite de pension, la constancia de periodos
reconocidos en los servicios de afiliacion de ambos
Institutos.

La solicitud de pension deberd presentarse ante la
Institucién donde se haya registrado la fecha de baja mas
reciente; invariablemente, el trabajador deberd estar dado
de baja en ambos (ante el IMSS e ISSSTE).
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6.26. INFORMACION DEL IMSS SOBRE PENSIONES

;Estds interesado en saber e
cuanto cobraras por tu
® pension? ©

Calcula un estimado

DEY

http://www.imss.gob.mx/pensiones

/(9 {Qué es una Persion?

Leer mas.
| {

{Cualés son los regimenes para pensionarme?



http://www.imss.gob.mx/pensiones

Secretaria de Previsién Social
CEN - SUTERM

6.27 EJEMPLO DE CALCULO DE LA PENSION DE
CESANTIA EN EDAD AVANZADA LEY 73 IMSS

NOMBRE:
NSS:
FECHA DE
NACIMIENTO : |07/01/1954
EDAD: 64.52
SEMANAS ANOS 900.0(900.0
COTIZADAS: |900|COTIZADOS:|17.26| PREVIO; 0 0(0.00,
ART.
182 225 Sil( ) NOJ( X)
COMPOSICION FAMILIAR ACTUAL

AYUDA
HIJOS < ASISTENCIAL
ESPOSA (O) NO [25 ANOS :| 0| PADRES: 0|(1): 0.15]
AYUDA
IASISTENCIAL
(2): 0
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SALARIOS DE COTIZACION
IMPORTE

DESDE | HASTA (3]
2003 2004 963.53
2004 2005 963.53
2005 2006 963.53
2006 2007 963.53
2007 2008 963.53
2008 2009 963.53
2009 2010 963.53] 50,241.21
2010 2011 963.53| 50,241.21
2011 2012 963.53] 50,241.21
2012 2013 963.53] 50,241.21
2013 2014 963.53| 50,241.21

Promedio 5 963.53 963.53

Promedio <5 963.53 963.53

FECHA DE

PENSION: 30/06/2018

SMDDF (FECHA

DE HOY): 80.60

TOPE MAXIMO

(SDP) 2,015.00
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CALCULO DE LA PENSION CESANTIA (LEY 73)
Supuesto: Causar Baja Voluntaria en CFE y solicitar pension de

Cesantia al IMSS.

> Salario Promedio de Cotizacién: 963.53
> SPC VS. SMDDF
(veces): 11.95
> Cuantia basica
Tabla: 13.00%
> Factor de Incrementos Anuales: 2.450%
> Numero de incrementos anuales:
Semanas
Reconocidas: 900
Exceso respecto a
500: 400
NuUmero inicial: 7.692307692
7
36
1

exceso:2.450%
Nuamero Total de IA: 8
> Porcentaje de Pensién por IA: 19.600%
> CUANTIA BASICA MENSUAL DE PENSION:
> INCREMENTO POR SEMANAS COTIZADAS:
SUBTOTAL MENSUAL:
> INCREMENTO DEL 11% (ART. 14° TRANSITORIO
LSS 97, REFORMADO DOF 20-12-2001 Y DOF DEL

05-01-2004)
> BASE TOTAL PARA PENSION DE VEJEZ
EDAD %

60 75%

61 80%

62 85%

63 90%

64 95%

65 100%

19.600%
3,809.96
5,744.24
9,554.20

1,050.96
10,605.17
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> PENSION INICIAL DE

CESANTIA: 10,074.91
> ASIGNACIONES FAMILIARES: 1,511.24
PENSION TOTAL POR CESANTIA
(LEY 73) 11,586.14
PENSION
EXENTA: 36,773.75
PENSION
GRAVABLE: 0.00
ISR (aprox): 0.00
PENSION MENSUAL NETA
(Aprox.): 11,586.14
A) COMPENSACION CFE (30 dias por afio de servicio): 573,261.41
B) PRIMA LEGAL DE ANTIGUEDAD (20 dias por afio): 382,174.27
TOTAL INDEMNIZACION CFE: 955,435.68

(Fundamento: Clausula 46, fracciones Il y V, del Contrato
Colectivo de Trabajo)
NOTA: INDEMNIZACION DE CFE ESTA SUJETA A ISR

172



©
(<

Secretaria de Previsién Social
CEN - SUTERM

6.28 EJEMPLO DE CALCULO DE LA PENSION
DE INVALIDEZ IMSS Y CFE

NOMBRE:
NSS:
FECHA DE
NACIMIENTO [01/09/1946
EDAD: 71.64
0.
SEMANAS ANOS 0
COTIZADAS: | 636 [|COTIZADOS| 12.20 | PREVIO|[636.00636.00 0
ART.
182 159 Si () NOJ|( X))
COMPOSICION
FAMILIAR ACTUAL
AYUDA
HIJOS < 25 ASISTENCIAL
ESPOSA | Si [ANOS 0 PADRES ol(2): 0
AYUDA
ASISTENCIAL
(2): 0
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SALARIOS DE COTIZACION

IMPORTE
DESDE HASTA (%)
2007 2008 1,801.14
2008 2009 1,801.14
2009 2010 1,801.14
2010 2011 1,801.14
2011 2012 1,801.14
2012 2013 1,801.14|93,916.59
2013 2014 1,801.14{93,916.59
2014 2015 1,801.14|93,916.59
2015 2016 1,801.14]93,916.59
2016 2017 1,801.14{93,916.59
2017 | 03/04/2018 1,801.14/93,916.59
Promedio 5 1,801.14{1,801.14
Promedio <5 1,801.14{1,801.14
FECHA DE PENSION: |03/04/2018
UMAD (FECHA DE
HOY): 30.60
TOPE MAXIMO (SDP) [2,015.00
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CALCULO DE LA PENSION LEY 73

> Salario Promedio de Cotizacion: 1,801.14
> SPC VS. UMAD (veces): 22.35

> Cuantia basica Tabla: 13.00%

> Factor de Incrementos Anuales: 2.450%

> NUmero de incrementos anuales:

Semanas Reconocidas: 636

Exceso respecto a 500: 136

Numero inicial: 2.615384615

2

32

1

exceso: 2.450%
Numero Total de IA: 3.00
> Porcentaje de Pensién por IA: 7.350% 7.350%

> CUANTIA BASICA MENSUAL DE PENSION: 7,122.01
> INCREMENTO POR SEMANAS COTIZADAS: 4,026.67
SUBTOTAL MENSUAL: 11,148.68

> INCREMENTO DEL 11% (ART. 14° TRANSITORIO
LSS 97, REFORMADO DOF 20-12-2001 Y DOF DEL

05-01-2004) 1,226.35
> BASE TOTAL PARA PENSION DE INVALIDEZ 12,375.04
> PENSION INICIAL DE INVALIDEZ: 12,375.04
> ASIGNACIONES FAMILIARES: 1,856.26
|  PENSION TOTAL POR INVALIDEZ: 14,231.29
PENSION EXENTA: 36,773.75
PENSION GRAVABLE: 0.00
| ISR: 0.00
[PENSION MENSUAL NETA (IMSS): 14,231.29
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SALARIOS DE COTIZACION
ACTUALIZACION

DESDE HASTA IMPORTE ($) INPC
2005 2006 0.00 0.00
2006 2007 0.00 0.00
2007 2008 0.00 0.00
2008 2009 1,314.75 1,986.26
2009 2010 1,370.00 1,942.89
2010 2011 1,486.58 2,035.48
2011 2012 1,558.25 2,043.66)
2012 2013 1,619.00 2,045.21]
2013 2014 1,682.25 2,051.86)
2014 2015 1,752.50 2,055.93
2015 2016 1,826.00 2,058.13
2016 2017 1,856.63 2,048.99
2017 2018 2,015.00 2,151.48
Promedio 10 1,648.10 2,041.99

> SPC VS. UMAD (veces): 25.33

> Salario Promedio para célculo pension: 2,015.00

ANO INPC ACUMULADO

2003 1.039765217 1.843425480
2004 1.051908483 1.772924743
2005 1.033327409 1.685436301
2006 1.040532756 1.631076738
2007 1.037590381 1.567540021
2008 1.065281451 1.51075034
2009 1.035735379 1.418170136
2010 1.044015851 1.369239832
2011 1.0382 1.311512494
2012 1.0357 1.263256111
2013 1.0397 1.219712379
2014 1.040824019 1.173138769
2015 1.021308128 1.127124997
2016 1.03360274 1.103609152
2017 1.067730482 1.067730482
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6.29 EJEMPLO DE CALCULO DE LA PENSION
DE INVALIDEZ IMSS Y CFE POR LEY 97

CUANTIA BASICA DE LA PENSION DE INVALIDEZ: 35%
IMPORTE DE LA CUANTIA BASICA: 21,451.35
> INCREMENTO DEL 11% (ART. 14° TRANSITORIO

LSS 97, REFORMADO DOF 20-12-2001 Y DOF DEL

05-01-2004) 2,359.65
> BASE TOTAL PARA PENSION DE INVALIDEZ 23,811.00
> PENSION INICIAL DE INVALIDEZ: 23.811.00
> ASIGNACIONES FAMILIARES: 3,571.65
[ PENSION TOTAL POR INVALIDEZ: | 27,382.65|
PENSION EXENTA: 36,773.75
PENSION GRAVABLE: 0.00
| ISR: 0.00
[ PENSION MENSUAL NETA (IMSS): | 27.382.65|
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6.30 EJEMPLO DE CALCULO DE LA
JUBILACION DE CFE POR 10 ANOS DE

SERVICIO
ANOS DE PORCENTAJE
SERVICIO SALARIO
10 60
11 62
12 64
13 66
14 68
15 70
16 72
17 74
18 76
19 78
20-25 80
26 82
27-28 84
29 86
30-31 88
32 90
33-34 92
35 94
36- 37 96
38 98
39 - 40 100
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6.31. CALCULO DE LA PENSION POR RIESGO NO
PROFESIONAL POR PARTE DE CFE, SUPONIENDO
QUE ELIGIO LA JUBILACION Y NO PUEDE
REINCORPORARSE A LABORAR

2,135.88 (**)
SALARIO DIARIO INTEGRADO ($): 2,483.58
ANTIGUEDAD EN CFE (ANOS): 10.58
PRIMA LEGAL DE ANTIGUEDAD: 656,906.56|(&)
JUBILACION MENSUAL (CLAUSULA 69): 38,445.80,
PENSION DE INVALIDEZ IMSS (LEY 97): 27,382.65
JUBILACION CFE (-) PENSION IMSS: 11,063.14
PENSION EXENTA: 36,773.75
PENSION GRAVABLE: 1,672.05
ISR (aprox.): 84.78
PENSION CATORCENAL (APROX.) CFE: 5,489.18

(**) CORRESPONDERIA AL S.D.I. PROMEDIO DE LOS ULTIMOS 4

~

ANOS (CFE)
(&) FALTARIA DESCONTAR APROX. 15% POR CONCEPTO DE ISR

A
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6.32 CALCULO DE LA INDEMNIZACION POR PARTE DE
CFE POR RIESGO NO PROFESIONAL SUPONIENDO
QUE NO ELIGIO LA JUBILACION DE LA EMPRESA

LABORAR
SALARIO DIARIO INTEGRADO ($): 2 483.58
ANTIGUEDAD EN CFE (ANOS): 10.58
INDEMNIZACION GLOBAL (Clausula 62): 919,669.18
PRIMA LEGAL DE ANTIGUEDAD: 656,906.56
TOTAL A LIQUIDAR POR CFE (antes de
ISR): 1,576,575.74
[PENSION DE INVALIDEZ IMSS (LEY 97): | 27,382.65]
PENSION EXENTA: 36,773.75
PENSION GRAVABLE: 0.00
[ ISR (aprox.): 0.00
[PENSION MENSUAL NETA IMSS: | 27,382.65|

(&)

(&) FALTARIA DESCONTAR APROX. 25% POR CONCEPTO DE ISR

EN AMBOS ESCENARIOS (1Y 2), AGREGAR SEGURO DE

MANDOS MEDIOS

BPAI: |_2,980,294.40|(AL CAUSAR BAJA DE CFE)

EPPI: 2,980,294.40|SIN

COSTO, COBERTURA DE

FALLECIMIENTO)

(SEGURO INDIVIDUAL FIJO VITALICIO, ‘

A

180



' SFPS
Secretaria de Previsién Social
CEN - SUTERM

6.33 EJEMPLO DE CALCULO PARA LAS
INDEMNIZACIONES POR FALLECIMIENTO (RIESGO
NO PROFESIONAL) DE UN TRABAJADOR ACTIVO

RPE XXX
INGRESO:  13/04/1988
DEFUNCION: 26/05/2013
ANTIGUEDAD (ANOS): 25.13
SALARIO INTEGRADO:  1,232.95

PRESTACIONES ECONOMICAS:
(Si aun no se los han

a) AYUDA PARA GASTOS DE cubierto parcial 0
SEPELIO: 123,295.00totalmente)

(100 dias de salario integrado o $42,000, lo que
resulte MAYOR)
b) INDEMNIZACION POR

MUERTE: 929,678.08
(30 dias de salario integrado, por cada afio
de servicio)

c) PRIMA LEGAL DE

ANTIGUEDAD: 774,731.73
(25 dias de salario integrado, por cada afio
de servicio)

d) DEVENGADOS (Vacaciones, Prima Vacacional, Aguinaldo, Fondo
de Ahorro)

(conceptosbyc
TOTAL (CONCEPTOS a,byc) : 1,827,704.81 ANTES DE ISR)

SUPUESTO FUNDAMENTAL: Que se considere ACTIVO al
trabajador, al momento de su fallecimiento. -
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6.34 EJEMPLO DE CALCULO PARA LAS
INDEMNIZACIONES POR FALLECIMIENTO(RIESGO NO
PROFESIONAL) DE UN TRABAJADOR JUBILADO

RPE
INGRESO: 13/04/1988
DEFUNCION: 26/05/2013
ANTIGUEDAD (ANOS): 25.13
SALARIO TABULADO: 432.86
SALARIO INTEGRADO: 1,232.95

PRESTACIONES ECONOMICAS:
(Si aun no se los han

a) AYUDA PARA GASTOS DE cubierto parcial o
SEPELIO: 49,318.00totalmente)

(40 dias de salario integrado o $42,000, lo que resulte
MAYOR)
b) PRIMA LEGAL DE

ANTIGUEDAD: 774,731.73
(25 dias de salario integrado, por cada afio de
servicio)

c) DEVENGADOS (Vacaciones, Prima Vacacional, Aguinaldo, Fondo
de Ahorro)

d) 36 meses de pension
jubilatoria 1,331,586.00 (aprox.ANTES DE ISR)

TOTAL (CONCEPTOS a,byd) (ANTES DE ISR,
: 2,155,635.73 excepto concepto a)

SUPUESTO FUNDAMENTAL: Que se considere JUBILADOQ al
trabajador, al momento de su fallecimiento.
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6.35 EJEMPLO DE CALCULO PARA LAS
INDEMNIZACIONES POR FALLECIMIENTO POR
RIESGO PROFESIONAL DE UN TRABAJADOR

INGRESO: 16/03/1992

DEFUNCION:  03/01/2015

ANTIGUEDAD (ANOS): 22.819

SALARIO INTEGRADO: 861.37

SALARIO BASE DE COTIZACION IMSS: 721.17

(SUJETO A VALIDACIOM EN RESOLUCION DEL IMSS)

PRESTACIONES ECONOMICAS:
a) AYUDA PARA GASTOS DE
SEPELIO: 99,057.55 >ANTICIPO: N.D.

(115 dias de salario integrado o $45,200.00; lo que resulte MAYOR)

b) INDEMNIZACION POR MUERTE:0.00

(0 dias de salario integrado, por la diferencia entre 5,000 dias del CCT
y los 5,000 dias del art. 502 de la LFT)

c) SUSTITUCION DE

OBLIGACIONES: 1,782,755.00

(5,000 dias de la diferencia entre el salario diario integrado y el 70%
del SBC del IMSS)

d) COMPENSACION POR

MUERTE: 589,672.66
(30 dias de salario integrado, por cada afio de
servicio)

e) PRIMA LEGAL DE ANTIGUEDAD: 491,393.89

(25 dias de salario integrado, por cada afio de servicio)
f) DEVENGADOS (Vacaciones, Prima

Vacacional, Aguinaldo, Fondo de Ahorro)

TOTAL (CONCEPTOS b, ¢, d, €) :2,863,821.55 (ANTES DE ISR)
(+) DIFERENCIA GASTOS DE
SEPELIO: 99,057.55

TOTAL:  2,962,879.10 (ANTES DE ISR)

A
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OTRAS PRESTACIONES ECONOMICAS DERIVADAS DEL
FALLECIMIENTO

POR RIESGO PROFESIONAL

RPE:

FECHA DE DEFUNCION: 03/01/2015

(SUJETO A VALIDACION
SDC IMSS: 721.17 EN RESOLUCION IMSS)

FECHA DE CALCULO:  15/03/2017

INPC ACUM. 2015 - 2016: 1.055626879

PENSION DEL IMSS (IPT): 15,354.91

1) PENSION DE VIUDEZ: 6,141.96

PENSION ACTUALIZADA: 6,483.62

MUERTE
2) SEGURO COLECTIVO: 1,200,000.00ACCIDENTAL)
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6.36 CALCULO PARA LA INDEMNIZACION POR IPP
ASUMIENDO QUE EL TRABAJADOR ACEPTARA SU
REACOMODO

PENSION DE JUBILACION

RPE CLAUSULA 69 C.C.T.

iﬁ?::? DE 04/11/1988 ($ MENSUAL antes de ISR)  0.00

FECHA DE PRIMA LEGAL DE

CALCULO 29/01/2018 )\ 7 GJEDAD($ PAGO 0.00
UNICO)

ANTIGUEDAD EN  29.25

ANOS

INDEMNIZACION POR INCAPACIDAD PERMANENTE PARCIAL ($)
a) 60% de 545 dias de

salario integrado por la 322.068.84

% VAL. DELIMSS 6020 diferencia entre 1640 y
1095 dias.
Clausula 61.l.c del CCT
(b) 60% de 1,095 dias a
razon de $444.86;
% SALARIO 86%  diferencia entre el 70% del 292,274.99
C.69 CCT SBC y el SDI que a la fecha
de indemnizacion percibia
el trabajador
SALARIO ($)
DIARIO INT. CFE 8202
(29/01/18)
SBC IMSS ($) A )
LA FECHA DE TOTAL INDEMNIZACION:
PENSION 771.51 (Suma de (a) y (b) 614,343.83
(31/12/2017)

(**) Sujeto a confirmacion de CFE en la fecha de Convenio (Clausula
61.1l.a. del CCT)
PENSION IMSS: 9,856.04

A
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6.37 CALCULO PARA LA INDEMNIZACION POR IPP

La Prima Legal de Antigiiedad se pagaria SI Y SOLO Sl el trabajador
NO ACEPTARA SU REACOMODO.

~PE PENSION DE JUBILACION
CLAUSULA 69 C.C.T.

FECHA DE ANTIG 04/11/1988 ($ MENSUAL antes de ISR) 22,361.62

FECHA DE PRIMA LEGAL DE

CALCULO 29/01/2018 \iGUEDAD(S PAGO  (20:340.81
UNICO)

ANTIGUEDAD EN  29.25

ANOS

INDEMNIZACION POR INCAPACIDAD PERMANENTE PARCIAL ($)
a) 60% de 545 dias de

60% salario integrado por la 322 068.84

% VAL. DELIMSS diferencia entre 1640 y 1095

dias.

Clausula 61.l.c del CCT

(b) 60% de 1,095 dias a

razén de $444.86; diferencia
% SALARIO 86%  entre el 70% del SBCy el 292,274.99
C.69 CCT SDI que a la fecha de

indemnizacién percibia el

trabajador
SALARIO ($)
DIARIO INT. CFE 98202
(29/01/18)
SBC IMSS ($) A )
LA FECHA DE TOTAL INDEMNIZACION:
PENSION 771.51 (Suma de (a) y (b) 614,343.83
(31/12/2017)

(**) Sujeto a confirmacion de CFE en la fecha de Convenio (Clausula
61.1l.a. del CCT)
PENSION IMSS: 9,856.04

)
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6.38 CALCULO PARA LA INDEMNIZACION POR IPT
SUPONIENDO QUE EL TRABAJADOR NO ACEPTARA

JUBILACION
PENSION DE JUBILACION
RPE xxx  CLAUSULAG9 C.C.T.($ 0.00
MENSUAL antes de ISR)
FECHA DE
ANTIG. 22/01/2013
FECHA DE
CALCULO 22/12/2017
. PRIMA LEGAL DE
QH'(I')ISUEDAD EN 4.91 ANTIGUEDAD ($ PAGO 105,625.31

UNICO)

INDEMNIZACION POR INCAPACIDAD PERMANENTE PARCIAL ($)
(a)545 dias de salario

100% integrado por la diferencia

0,
0% VAL. DELIMSS entre 1640 y 1095 dias, 468,547.65
Clausula 61.l.c del CCT
(b) 1,095 dias a razén de
$476.67; diferencia entre
% SALARIO 100% el 70% del SBCy el SDI
C.69 CCT qgue a la fecha de SEh
indemnizacion percibia el
trabajador
SALARIO (3$)
DIARIO INT. CFE ESoil
(29/01/18)
EEIEIIEACA;SA (S)EA c¢) 30 dias de salario por
PENSION 547.28 afo de servicio, Clausula 126,750.37
(31/12/2017) 611cdel CCT

TOTAL INDEMNIZACION:
(Sumade (a) y (b)
(**) Sujeto a confirmacion de CFE en la fecha de Convenio (Clausula
61.l1l.a. del CCT)

1,117,284.45

Total global

antes de ISR 1,222,909.76

h—
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6.39 CALCULO PARA LA INDEMNIZACION POR IPT
SUPONIENDO QUE EL TRABAJADOR ACEPTARA
JUBILACION

PENSION DE JUBILACION
RPE xxx  CLAUSULAG9 C.C.T.($ 22,697.93
MENSUAL antes de ISR)

FECHA DE

ANTIG. 22/01/2013
PRIMA LEGAL DE

cF:EAEgCLDoE 22/12/2017 ANTIGUEDAD ($ PAGO 102500
UNICO)

ANTIGUEDAD EN 491 TOTAL GLOBAL (ANTES DE 105,625.31

ANOS ISR)

0
% VAL. DELIMSS 100%

PENSION DE CFE (SUJETA

0,
Z:A’ “Z”QEACFﬁO 100% A" UNA EVENTUAL 22,697.93
' ACTUALIZACION)
SALARIO ($) SEET
DIARIO INT. CFE " PENSION IMSS 11, 652.46
(29/01/18)
SBC IMSS ($) A NETO MENSUAL A
LA FECHA DE RECIBIR POR PARTE DE
PENSION 547.28 ¢ 11,045.46
(31/12/2017) 1,117,284.45

A
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7. Subsidios

7.1. Ley del Sequro Social, Convenio del Pago de Subsidios

7.2. Convenios Tripartitos, Convenio General de
Incorporacion

7.3. Derecho al pago de subsidios, Ley del Sequro Social

7.4. Subsidio en asequrada embarazada, Ley del Sequro
Social
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7.1. LEY DEL SEGURO SOCIAL
CONVENIO DEL PAGO DE SUBSIDIOS

Articulo 63. Los subsidios previstos en este capitulo se
pagaran directamente al asegurado 0 su representante
debidamente acreditado, salvo el caso de incapacidad
mental comprobada ante el Instituto, en que se podran
pagar a la persona o personas a cuyo cuidado quede el
incapacitado.

El Instituto podra celebrar convenios con los patrones
para el efecto de facilitar el pago de subsidios a sus
trabajadores incapacitados, salvo las cuotas previstas en
el articulo 168 de la presente Ley, que se aplicaran a las
cuentas individuales de los trabajadores.

7.2. CONVENIOS TRIPARTITOS
CONVENIO GENERAL DE INCORPORACION

CLAUSULA NOVENA.- PARRAFO 2

Respecto al pago de subsidios por incapacidad temporal
para el trabajo, ya sea por accidente de trabajo,
enfermedad profesional o por enfermedad no profesional y
maternidad, la Comision de acuerdo con la clausula 60
punto uno del Contrato Colectivo de Trabajo, celebrara con
el Instituto un convenio de pago indirecto y reembolso de
subsidios, mediante el cual quedara obligada a pagar
directa e integramente los salarios a los trabajadores y
tendra derecho a recuperar lo correspondiente a los
subsidios que otorga el Instituto Mexicano del Seguro
Social, en los términos de su Ley.

A
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7.3. DERECHO AL PAGO DE SUBSIDIOS LEY
DEL SEGURO SOCIAL

Articulo 96. En caso de enfermedad no profesional, el
asegurado tendra derecho a un subsidio en dinero que se
otorgarda cuando la enfermedad lo incapacite para el
trabajo. El subsidio se pagara a partir del cuarto dia del
inicio de la incapacidad, mientras dure ésta y hasta por el
término de cincuenta y dos semanas.

Si al concluir dicho periodo el asegurado continuare
incapacitado, previo dictamen del Instituto, se podra
prorrogar el pago del subsidio hasta por veintiséis semanas
mas.

Articulo 97. El asegurado solo percibira el subsidio que se
establece en el articulo anterior, cuando tenga cubiertas
por lo menos cuatro cotizaciones semanales
inmediatamente anteriores a la enfermedad.

Los trabajadores eventuales percibirdn el subsidio cuando
tengan cubiertas seis cotizaciones semanales en los
altimos cuatro meses anteriores a la enfermedad.

Articulo 98. El subsidio en dinero que se otorgue a los
asegurados sera igual al sesenta por ciento del ultimo
salario diario de cotizacion. El subsidio se pagard por
periodos vencidos que no excederan de una semana,
directamente al asegurado 0 a su representante
debidamente acreditado.

h—
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Articulo 99. En caso de incumplimiento por parte del
enfermo a la indicacion del Instituto de someterse a
hospitalizacion, o cuando interrumpa el tratamiento sin la
autorizacion debida, se suspendera el pago del subsidio.

Articulo 100. Cuando el Instituto hospitalice al asegurado,
el subsidio establecido en el articulo 98 de esta Ley se
pagara a él o a sus familiares derechohabientes sefialados
en el articulo 84 de este ordenamiento.

7.4. SUBSIDIO EN ASEGURADA EMBARAZADA, LEY
DEL SEGURO SOCIAL

Articulo 101. La asegurada tendra derecho durante el
embarazo y el puerperio a un subsidio en dinero igual al
ciento por ciento del ultimo salario diario de cotizacion, el
gue recibira durante cuarenta y dos dias anteriores al parto
y cuarenta y dos dias posteriores al mismo.

En los casos en que la fecha fijada por los médicos del
Instituto no concuerde exactamente con la del parto,
deberdn cubrirse a la asegurada los subsidios
correspondientes por cuarenta y dos dias posteriores al
mismo, sin importar que el periodo anterior al parto se haya
excedido. Los dias en que se haya prolongado el periodo
anterior al parto, se pagaran como continuacion de
incapacidades originadas por enfermedad. El subsidio se
pagard por periodos vencidos que no excederan de una
semana.

A
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Articulo 102. Para que la asegurada tenga derecho al
subsidio que se sefiala en el articulo anterior, se requiere:

I.  Que haya cubierto por lo menos treinta cotizaciones
semanales en el periodo de doce meses anteriores a la
fecha en que debiera comenzar el pago del subsidio;

Il. Que se haya certificado por el Instituto el embarazo y la
fecha probable del parto, y

lll. Que no ejecute trabajo alguno mediante retribucion
durante los periodos anteriores y posteriores al parto. Si la
asegurada estuviera percibiendo otro subsidio, se
cancelara el que sea por menor cantidad.

Articulo 103. El goce por parte de la asegurada del subsidio
establecido en el articulo 101, exime al patron de la
obligacion del pago del salario integro a que se refiere la
fraccion V del articulo 170 de la Ley Federal del Trabajo,
hasta los limites establecidos por esta Ley. Cuando la
asegurada no cumpla con lo establecido en la fraccion | del
articulo anterior, quedara a cargo del patrén el pago del
salario integro.
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8. FORMATQOS ST-IMSS
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FORMATOS ST- DEL IMSS

ST-2: Dictamen de alta por riesgo de trabajo.

ST-3: Dictamen de incapacidad permanente o de defuncion
por riesgo de trabajo.

ST-4: Dictamen de invalidez por enfermedad general.

ST-5: Riesgos de trabajo ocurridos y terminados y casos de
invalidez.

ST-6: Formato para que un beneficiario hijo(a) de 16 afios
0 mas, que padezca una enfermedad cronica o
discapacidad por deficiencia fisica, mental, intelectual
reciba un dictamen de incapacidad.

ST-7: Aviso de atencidon médica inicial y calificacion de
probable accidente de trabajo.

ST-8: Dictamen por recaida de riesgo de trabajo.

ST-9: Aviso de atencion médica y calificacion de probable
enfermedad de trabajo.

196



° O
(3
N

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
COORDINACION DE SALUD EN EL TRABAJO
Im DICTAMEN DE ALTA POR RIESGO DE TRABAJO

sT-2
DATOS DEL ASEGURADO

1) APELLIDOS PATERNO, MATERNO Y NOMBRE

2) NUMERO DE AFILIACION

I T Y [ N I T |
A CURP
| | I | | | | | | | | | | | | | |

|4|} MATRICULA 5) CLAVE PRESUPUESTAL DE UNIDAD DE ADSCRIPCION
| [ | | | [ | I N S | | | | | | I

DATOS DE LA EMPRESA
@) NOMBRE O RAZON SOCIAL

7) REGISTRO PATRONAL

DATOS DEL RIESGO DE TRABAJO

8 RI 9) FECHA DE ACCIDENTE O o | MES| ARO
| TIPS B8 RiEA4S DE RECLAMACION DE LA
I:I ACCIDENTE DE :I ACCIDENTE EN : ENFERMEDAD DE ENFERMEDAD DE TRABAJO | | | | 1]
T Tl
TRABAJO TRAYECTO RABAJO 0) INGIC DE LABORES o Toes | o
incaPAciDAD PERMANENTE 81 [ no ] marcar soLopor saLup EN EL TRABAJO | 1

NOTA; EN CASO DE PRESENTAR SECUELAS, EL SERVICIO DE SALUD EN EL TRABAJO DETERMINARA
LA FECHA DE INICIO DE LABORES, PREVIA VALORACION CORRESPONDIENTE,

DELEGACION | UNIDAD MEDICA D MES ANO
oA [Prrepreen] K| | | FIrRMA DEL MEDICO
12) NOMBRE DEL MEDICO QUE FORMULO ESTE DICTAMEN | MATRICULA
L1l
SERVICIO DE SALUD EN EL TRABAJO

sT-2n7

2320-009-067

Pagina 2 de 3 Clave: 2320-003-009

ST-2 =
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a INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

@ DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS 1) FOLIO NO. ST-3
COORDINACION DE SALUD EN EL TRABAJO
l DICTAMEN DE INCAPACIDAD PERMANENTE
hpb Sy O DE DEFUNCION POR RIESGO DE TRABAJO
DATOS DEL ASEGURADO
7) APELLIDOS PATERNO MATERNO Y NOWBRE (5) I} NUMERG DE AFILACION
| SO WY R VAN B (CHNE1 Y O T |
4CURP 5)SEXO 6) IDENTIFICACION OFICIAL
A T P [ TS S Y [N (A [y [ Y W | i = IV s I Y | IS T 1 e [ S |
) MATRIGULA ) CLAVE PRESUPUESTAL GE UNIDAD DE ADSCRIPCION | ) OCUPACION 10) TELEFONO
1 N T T T T T T O N T | Ll 1 1 e P VA L O 1
11) DOMICILIO, CALLE [ Nuueaol c.P CIUDAD Y ESTAGO
| | ) | |
DATOS DEL PATRON O DE LA EMPRESA
12) NOMBRE © RAZON SOCIAL T3) REGIS TRO PATRONAL
_ I I T A I
14 DOMICILIO, CALLE Nwsaol C.P. CUDAD Y ESTADO
| — 1
DICTAMEN: 15 INICIAL -] 16) CAPITAL CONSTITUTVG O A7) REVALUACION =
18) LAUDOICONVENIO O NG, EXP. LAB, Ll L L L] | | | FECHALAUDOCONVENIC I < I
TIPC DE DICTAMEN TIPO DE RESGO
[ 10) NCAPACIDAD PERMANENTE  [] 20) DEFUNCION  [] 21) ACCIDENTE CE TRABAJO  [] 22) ACCIDENTE EN TRAYECTC [ 23) enFermEDAD DE TRABAIO
GARAGTER DEL DICTAMEN 26) FECHA DEL ACCICENTE O | DW | MES |  ARO HORA |27)FECHADE LA |DWA | MES|  ARO HORA
DE LA RECLAMACION DE LA DEFUNCION
[ 24) provisionat [ 25) DEFINITVO | ExFERMEDAD DE TRABAJO 1 | | || | | | ||

28) MECANISMO DEL ACCIDENTE C TIEMPO DE EXPOSICION AL (LOS) AGENTE (8} CONTAMINANTE (8) Y ALTERACIONES PRODUCIDAS

29) DIWGNOSTICO(S) DE LA VALUACION DE LA INCAPACIDAD ORGANOFUNCIONAL O DE LA DEFUNCION Y FUNDAMENTO LEGAL CE LA CALIFICACION EN CASO DE
ENFERMEDAD DOE TRABAJO

matamENToGURURaico 81 ] no O] se otorcorroTESIS s O w3 szctoreoorTEsls 81 ]  w~o[J

30) FRACCION (ES) DE LA TABLA DE VALUACION DE INCAPACIDADES PERMANENTES DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO Y SUS RESPECTIVOS PORCENTAJES

SE SUGEERE APLICAR TABLA “C” DEL ART. 4 DEL RIP s v O
31) INCAPACIDAD ORGANGF UNCIONAL (SUMA DE OB PORCENTAJES PARGIALES CON LE TRA ¥ NUMERO) 32) NICIO DE DA ES ARO
LA PENSION
| | 4 V|
33) ORSERVACIONES 34) FECHA DE DA MES ANO
REVALUACION
| | 7Sl |
35) LUGAR ¥ FECHA UNIDAD MEDICA | 3¢) DELEGACION
I |
37) NOMBRE Y FIRMA DEL MEDICO QUE ELABGRO EL DICTAMEN MATRICULA
38) APROBACION DEL. COORDINADOR CLINICO 39) APROBACION CEL JEFE DE LA DIST 40} AUTORIZACION DEL COORDINADOR
DE SALUD EN EL TRABAJO DELEGACIONAL DE SALUD EN EL TRABAJO
EXPEDIENTE CLNICO STa97

ST-3

198




~ INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

--«, DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

‘,‘: COORDINACION DE SALUD EN EL TRABAJO wios

= DICTAMEN DE INVALIDEZ ST4
DATOS DL PATRON O DF LA EIMPRESA
[ Emcant & WANDR ST TR e ra s

[T T T T T T T 11
B T g . )
2 R —— )
1111

DATOS DEL ASEGURADO oS IDENTIICA CON L
S ARl g Y AT 00 SRR T

Ead TSR
I I
TIPO DE DICTAMEN
[ T W T R T T R R T

Bl pg sy I'
RESUMIN OF NISTORIA CUNICA
mmﬁum
EL ESTADO OF INVALIDEZ i T |
= v -~

ST-4
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-~ DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS IFouo | ET C—TTT

[Fmamas | Toaras

COORDINACION DE SALUD EN EL TRABAJO
@ RIESGOS DE TRABAJO OCURRIDOS Y TERMINADOS
RIESGOS DE TRAEAJO@ O wwveupez O ¥ CASOS DE INVALIDEZ ST -5
DELEGACION @ I | I HORPITAL GERERAL DRZCNAD LALF (a || NOMERE DEL ASEGURADO

NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA I 1) @

REGISTRO PATRONAL I 1 | | 1 Inv. NWT"llilmmlN | T | I“

(©) 11 1
MATRICULA SEXO CCUPACION C‘j cuRP
o Gy gl D TN TNy

CLAVE PRESUPUESTAL 12 NOMBRE DEL BENEFICIARIO
- O L1 |

anncuecsoen () ) | eemericiwmo | - H TropE

ELBUESIC

S
FECHA DEL ACCIDENTE A MES AN TIPO DE JORMADA Y
| o EenreruEDaD T I I 1 1 I 18 1 FIRMA DEL MEDICO
CAUSA EXTERNA { 17 ,I 11 NATURALEZA DE LA LESION ‘ 18 , I

NOMBRE COMPLETO DEL MEDICO

L
RIESGO FISICO ( 20 ) | ACTO INSEGURO < 21 ) l

1
| |
DIAS DE @ | FECHA DE INICIO DE IDII ll!ia z: lTO
INCAPACIDAD Ll ENSION O DE ALTA | 1
|| T ORI O TN

VALUACION

FECHA DE
RECAIDA

o | l ‘fo DIAS HOSPITALIZACION TRATAMIENTO QUIRURGICO

DIAS REHABILITACION ® I 1 1 I DEMANDA LASCRAL TIPO DE @ l LAUDO CONDENATORIO

DIAGNOSTICOS ( 11 )

OBSERVACIONES @

T
@ CONTROL DE INCAPACIDADES

[ FoLD s | B FoLD s | &% FOLO ous | &% FOLO ous | coat PO ale |
e
e
AR
AR
WAY
i
m
A
=
oct
v

2320-009-068
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[ WETITUTO MEXICAND DEL SEGLRO SOCIAL
| ) , DIRECCION DE FRESTACIONES MEDICAS
VGS COORDINACION DE SALUD EN EL TRABAID

DICTAMEN DE BENEFIOARIO INCAPACITADO ST-6
TOS DEL PATRON O DE LA EMPRESA

el

ESUMEN DE HISTORIA CLINKCA

X Tl SO 3 (OB §
L 1ol O EPTONCAS ¥ P bl vl 7l 9K

e T T [ = | =

WA NPT Y PRAL TE. WIS G ELACRO

A CCERTIDOR TR TS ST G}s—u’m-um--m

ST-6
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PARA SER LLENADO POR LOS SERVICIOS DE ATENCION MEDICA

DATOS DEL PATRON
1) NOMBRE DEL PATRON O RAZON

1AL DE LA EMPRESA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
[ > DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS
E AVISO DE ATENCION MEDICA INICIAL Y

IA& CALIFICACION DE PROBABLE ACCIDENTE DE
TRABAJO 5T-7

2) DOMICILIO DE LA EMPRESA, CALLE ¥ NUMERD

COLDNIA O FRACCIONAMIENTO, DELEGACION O MUNICIPIO, CIUDAD ¥ ESTADD

3) CODIGO POSTAL 4) TELEFOND {LADA)

| ) RECISTRO PATRONAL

&) NUMERD DE SEGURIDAD SDCIAL 7) APELLIDO PATERND, MATERNO ¥ NOMBRE(S)
B} IDENTIFICACION OFICIAL mwecrcar; ‘ ) CURP | 10 D[‘IIl\D
(aHOs)
11} DOMICILIO: CALLE ¥ HUMERD COLONIA O FRACCIMAMIENTO
T4) TELEFONO (LADA) | 15) CODI TAL 6} UMF DE A H

19) HORARIO DE TRAB,

4 T1) FECHA ¥ HORA DE RECEPCION EN EL SERVICIO
L DIA DEL ACCIDENTE MEDICO

Dl MES Al HORA

EL ACCIDENTE

SANEXD HOTA MEDICA DE FECHA;
) I LA(S) ES) ¥ [

25) TRATAMIENTO(S)

26) SIGNOS ¥ SINTOMAS (MARGUE CON UNA X )

INTOXICACION ALCOHOLICA  §1 I:l Ho :l INTOXICACION POA ENERVANTES 51 I:luo El

|27 GTRAS CONDICIONES TR 0 )
HUBD RIFu, sl D NOD D
29) INCAPACIDAD AMERITA INCAPACIDAD FECHA DE INICIO Mo, DE FOLIO H' DE DIAS 30) SE ENVIA PACIENTE AL
INICIAL BT WES G SERVICIO DE:
s [ Jwl ]
31 ) NOMBRE DEL MEDICO TRATANTE MATRICULA FIRMA (MEDICO TRATANTE} 32) UNIDAD MEDICA ¥ DELEGACIIN

EL ASEGURADO DA CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 51 DE LA LEY DEL SEGURO 50CIAL DE PROPIO DERECHO Y BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
MANIFIESTA QUE LOS DATOS ¥ HECHOS AQUI ASENTADOS SON VERDADEROS

TRABAJADOR FAMILIAR O REPRESENTANTE TESTIGO
(HOMBRE ¥ FIRMA) (NOMBRE ¥ FIRMA} (NOMBRE ¥ FIRMA)

DOMICILIO ¥ TELEFONO DEL FAMILIAR, REPRESENTANTE O
TESTIGO DE LA VERSION DEL TRABAJADOR

TEN CASO DE ANEXAR NOTA MEDICA, ESTA DEBERA CONTENER LA DESCRIPCIGN DE LOS CAMPOS 11, 27, 13, y 24, NOMBRE ¥ FIRMA DEL MEDICO TRATANTE, NOMBRE ¥ FIFONA DEL TRABAJADOR,
FAMILIAR O REPRESENTANTE O TESTIGO DE LA VERSION DEL TRABAJADOR,

2320-009-291
ST-7
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DATOS COMPLEMENTARIOS PARA LA CALIFICACION DE PROBABLE ACCIDENTE DE TRABAJO (PARA SER LLENADO POR LA EMPRESA)

1) NOMBRE DEL PATRON O RATON SOCIAL DE L& EMPRESA | 2) ACTIVIDAD O GIRD | 3) REGISTRO PATRONAL
4) DOMICILIO: CALLE ¥ NUMERD COLONIA O FRACCIONAMIENTD
DELEGACION O MUNICIPIO, CIUDAD ¥ ESTADD CODIGO POSTAL 5) TELEFOMO (LADA) &) CORREQ ELECTROMNICO

T) HOMBRE DEL TRABAJADOR 8) HUMERD DE SEGURIDAD SOCIAL 9) DOMICILIO: CALLE Y NUMERD

COLONIA O FRACCIONAMIENTO 10) CODMGO POSTAL

11} OCUPACION GUE DESEMPENABA AL MOMENTO DEL
ACCIDENTE

14) SALARIO DIARID

15} HORARIO DE TRABAJD EL
DA DEL ACCIDENTE
18) FECHA ¥ HORA EN QUE HORA 1%) FECHA ¥ HORA EN QUE EL TRABAJADOR (21 MES o HORA
OCURRIO EL ACCIDENTE SUSPENDIO LABORES & CALSA DEL
ACCIDENTE

20} CIRCUNSTANCIAS EN QUE OCURRI EL ACCIDENTE

EN LA EMPRESA EM UNA COMISION EN TRAYECTO A SU EN TRAYECTO A SU TRABAJANDO TIEMPO EXTRA
TRABAID DOMICILIO
A A

") DESCRIPCION PRECISA DE LA FOROAA, SITIO O AREA DE TRABAJD EN QUE OCURRID EL ACCIDENTE

} NGWBRE ¥ CARGE DE LA P DELA AGUET IMIENTO IHICIAL DEL ACCIDENTE i M
] [ ™
} NOMBRE ¥ LD BE LAS PE £ PRE: RON EL ACCIDENTE
") ST LA PRIMERA ATENCION MEDICA NG LA PROPORCIOND EL IN55, ANOTAR DONDE SE OTORGO Y ANEXAR CERTIFICADD MEDICO
A AL L Al LAETA 0

i) NOMBRE DEL PATRON O SU REPRESENTANTE LEGAL | 29) LUGAR ¥ FECHA

NOTA: 5| NO ESTA DE ACUERDO COM LA CALIFICACION, PUEDE INCONFORMARSE DENTRO DE LOS 15 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA
NOTIFICACION, EN CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 44 y 294 DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL ¥ AL REGLAMENTO CORRESPONDIENTE.

RECIBI COP1A 5T-7
FECHA:

NOMBRE ¥ FIRMA DEL TRABAJADOR, BENEFICIARIO O REPRESENTANTE

ST-7
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CEN SUTER N

518

(PARA USO DEL =5
DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS CERTIFICACION DE VIGENCIA DE DERECHOS
DICTAMEN DE PROBABLE RECAIDA
POR RIESGO DE TRABAJD 5T-8
(PRRA LSG EXCLURSIVE DE LOS SEFCIS DE SALU0 EM EL TRABAD)
DATOS DEL TRABAJADOR
) APELLIDG PATERNC! MATERNC T MOMESIES) ImI-TontlmT.mlam]:nlml l I
=T
] 1 ] | | ] l 1 ] l | ] | 1 | ]
) MATRICULA (BN TRARALADOR IS5 |gwmmm:mnmm
I l | I ] | | | | | |
oy DCMaCILD, CALLE Y NUMERD COLOmea, O PRl N T
DL AL IR O RLRSCID CRLIDAD T E5 TADD a0 PSS TAL |nmnw
N B |
DATOS DEL PATRON
Ny RTHARRE [F ) PATROS O AT OR S0CW OF LA FUFSE R ]‘Tﬂi'mi’ﬂﬂrﬂll | | | | I
0y DOMRCILIO, CALLE ¥ MUMERD COLOPeA, O FRACCIONSASENTO
(DEL EGATICH O RERCIPD CRITAD T ESTADG T PR T, i) TELEFOHD
N |

ANTECEDENTE DE LA CALIFICACION DEL RIESGO DE TRABAJOD (AMEXAR COPIA DEL DICTAMEM ST-T)

12 FECHA DEL ACCIIENTE 0 EMFERMEDAD | 13 DUAGHGETICT SCIAL L ACCDENTE 0 DN TR 0 TRABAD
0% TRABAD
£ [ i
) EL RSO0 S AL P00 COMO.
AEEEENTE b Toaias || mummm ERFESERAD BE Tt ||
W) LLIGAR DO LA CALIFICACION FICIAL DEL = T O ———— oA T wes ] AN
poocemeotwemenaoemsi® | T T | T Juccomcormmmmcocmme [ [ [ [ | T [ ]

1. DICTAMEM DE PROBABLE RECAIDA POR RIESGO DE TRABAJO

BT CHACROS TICONS) EW IELACION OO EL ACCIDENTE O EMFERMEDSD DE TRARSIC PCRLSEN T CALFICADD

1) FECRA DE FECAIDS. ST ADIETA 205 MOTRVD O LA REICAIDS.
nECADS,
e [ ws ] ]
[T T 11 [1=[]=[1]
2T} NOMBRE DEL MEDICD OUE FOSMULD ESTE DICTAMEN ]mm 279 A, DEL M CRCT) E
111113111
T FECIA, 5] L] o LUGAR |nmmmm&m g
|
00 007 SA08 AR z:m-un-_=

ST-8
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2. DICTAMEN DE PROBABLE RECAIDA POR RIESGO DE TRABAJO

28) CAAGHOSTIODNS] T RELACKON COM [1 ADCIENTE O ENFERBEDAD DI TRABAD PCLMENTE CALFICADD

iy FEGH DE RECAIDA, 04 X ACEPIR B0 Tl D LA ST
MECAITA
[ =3

T T e =0

1) RCAMARE DL METSCO QU FORMULD ESTE DICTAMEN 0 MATRRCLLL L ) FIRAA DL, METSCC!
11111 l
W FECHA | D | wes Ao 30 LU |mmmmmm
| [1 | L1 l

3. DICTAMEN DE PROBABLE RECAIDA POR RIESGO DE TRABAJO

X1 DAAGHOSTIOONS] EN RELACION CON B ACCIDENTE O ENFERMEDAD DE TRASAD LA MENTE CALICADD

I TN
[ [T T [ 1=l =[]

ity FECH DE RECATHA, 1) BE ACEPIL ) MR D L e CaCa
HECSIDS
Dt MES

43) RCAMARE DFL MEDCO 06 FORMULD ESTE CICTRMES |-q|m-l|n.u. | %) FIRALL DL, METHCO
11111 |
fa FECHA | e T wes AR AT) LLIGAR il NDAD METSCA] i DFLEGACKON
| [ | |1 l
4, DICTAMEN DE PROBABLE RECAIDA POR RIESGO DE TRABAJO
%1 CARCHOE TIOOS) R ELACION CON EL ACCIENTE O ENFEMBEDAN DE TRASAID IICW NENTE A FCADO
1y FECHA DE RECAIDA, Eh $E ACEFTIA 3 NDTRD O LA STl
RECAD,
[ MET s
s[ e[ ]
) ROMBRE DEL MEDRCO OUE FORMULD ESTE DaCEamEn |Hm 58 Fumba DEL WECSCO
[ I I
S PECHA | ma | WEER [ Ll LIIGAR S umafiad; wEfeta] poy ELEGasKin
[ [ | | | l

CUMPLIMIENTO AL ARTICULD 234 DE LA LEY DEL SEGURD SOCIAL ¥ AL REGL

HOTA: 51 NO ESTA DE ACUERDC CON LA CALIFSCACION, PUEDE WCONFOSMARSE DENTRO DE LS 15 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA NOTWICACION, EN

RECE COMa ST-8

PN L PRI M AN L

FECHA

_—
20T OCr1 S0l BV

ST-8
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

\D)
IMSS

AVISO DE ATENCION MEDICA Y CALIFICACION DE
PROBABLE ENFERMEDAD DE TRABAJO ST-9
(PARA USO EXCLUSIVO DE LOS SERVICIOS DE SALUD EN
EL TRABAJO)

PARA SER LLENADO POR LOS SERVICIOS DE SALUD EN EL TRABAJO
7) APELLIDO PATERNO, MATERNO Y NOMBRE(S)

6) NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL (11 DIGITOS)

1) NOMBRE DEL PATRON O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA

2) DOMICILIO DE LA EMPRESA, CALLE Y NUMERO

COLONIA O FRACCIONAMIENTO, DELEGACION O MUNICIPIO, CIUDAD Y ESTADO

4) TELEFONO (LADA)

T
8) IDENTIFICACION OFICIAL cespeawican

9) CURP

11) SEXO 12) ESTADO CIVIL

v O

13) DOMICILIO: CALLE Y NUMERO

COLONIA O FRACCIONAMIENTO

18) FECHA DE LA PRIMERA CONSULTA POR DIA
PROBABLE ENFERMEDAD DE TRABAJO EN EL
SERVICIO DE SALUD EN EL TRABAJO

14) CODIGO POSTAL 15) TELEFONO (LADA)

e B

20) DESCRIPCION DE LA SINTOMATOLOGIA, EL TIEMPO DE EVOLUCION, LOS ESTUDIOS DE LABORATORIO Y GABINETES Y LAS INTERCONSULTAS

21) DIAGNGSTICO NOSOLOGICO, ETIOLOGICO Y ANATOMOFUNCIONAL

22) TRATAMIENTO

23) AMERITA INCAPACIDAD FECHA DE INICIO DE LA No. DE FOLIO N° DE DIAS 24) SE ENVIA PACIENTE AL SERVICIO MEDICO DE
TEMPORAL INCAPACIDAD INICIAL AUTORIZADO
DIA MES Al
s [1w[]
25) NOMBRE COMPLETO DEL MEDICO MATRICULA FIRMA AUTOGRAFA DEL MEDICO 26) UNIDAD MEDICA Y DELEGACION (IMSS)

TRABAJADOR
(NOMBRE Y FIRMA)

DOMICILIO ¥ TELEFONO DEL FAMILIAR O REPRESENTANTE

ST-9

EL ASEGURADO DA CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 51 DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL DE PROPIO DERECHO Y BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
MANIFIESTA QUE LOS DATOS Y HECHOS AQUI ASENTADOS SON VERDADEROS

FAMILIAR O REPRESENTANTE
(NOMBRE Y FIRMA)

207



DATOS COMPLEMENTARIOS PARA LA CALIFICACION DE PROBABLE ENFERMEDAD DE TRABAJO (PARA SER LLENADO POR LA EMPRESA)

1) NOMBRE DEL PATRON O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA 2) ACTIVIDAD O GIRO ;}lmmnﬁlmuu
IGITOs)
4) DOMICILIO: CALLE ¥ NUMEROQ COLONIA O FRACCIONAMIENTO
DELEGACION O MUNICIFIO, CIUDAD ¥ ESTADO 5) TELEFONG (LADA) l #) CORRED ELECTRONIED
) NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL ) GOMICILIO: CALLE ¥ NUMERD
11 piGITOS)
COLOMIA O FRACCIONAMENTO DELEGACION O MUNICIPO, CIUDAD ¥ ESTADO 10) CODIGO
POSTAL
771y ocuracion que AL MOMENTO DEL INICIO DE LA 12) ANTIGUEDAD EN LA OCUPACION 13) SALARID DIARID
ENFERMEDAD

IO] ¢I.A\il FIIWFI.IS'I’AL DE LA UNIDAD M55
PCION (SOLO EN CASO DE SER
TIIMJ.IDOI IMsS)

18} FECHA Y HORA EN QUE EL TRABAJADOR SUSPENDIO LABORES Dia MES L HORA
4 CAUSA DE LA ENFERMEDAD (SOLO 51 EL TRABAJADOR HA SIDO l l ]
CITADO

20) NOMBRE ¥ CARGO DE LA PERSONA DE LA EMPRESA QUE TOMO CONOCIMIENTO INICIAL DE LA ENFERMEDAD 1) FECHA ¥ HORA DE COMUNICACION DE LA ENFERMEDAD
WES ARG TORE

AT i T QUE SE J
m MMAMWWM\'KMNUWA]

23) NOMBRE DEL PATROM O SU REPRESENTANTE LEGAL 24) LUGAR Y FECHA
| 15) FiRkMA AUTOGRAFA DEL PATRON O SU REPRESENTANTE LEGAL | 26) N Al ‘A DEL PATRON)

DICTAMEN DE CALIFICACION (PARA USO EXCLUSIVO DE LOS SERVICIOS DE SALUD EN EL TRABAJO DEL IMSS)
17) DIAGHOSTICOS NOSOLOGICO, ETIOLOGICO Y ANATOMOF UNCIONAL DE LA ENFERMEDAD

| 28) FUNDAMENTO LEGAL DE LA CALIFICACION

30) NOMBRE COMPLETO DEL MEDICO QUE FORMULD ESTE 31 MATRICULA IMSS 32) LUGAR Y FECHA
DICTAMEN
A 10
L] |
SENOR(A) Sl USTED NO ESTA DE ACUERDO CON LA CALIFICACION, PUEDE INCONFORMARSE DENTRO DE LOS 15 DIAS HABILES

TRABAJADOR(A): SIGUIENTES A LA NOTIFICACION, EN CUMPLIMIENTO A LOS ARTICULOS 44 Y 294 DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL Y AL
REGLAMENTO CORRESPONDIENTE.

RECIBI COPIA 5T-%
FECHA:

HOMBRE ¥ FIRMA DEL TRABAJADOR, BENEFICIARIO O
REPRESENTANTE

ST-9
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FORMATO DE REFERENCIA A ESPECIALIDAD

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL
DIRECCION DE PRESTACIONES MEDICAS

REFERENCIA-CONTRAREFERENCIA

«=;—= ’
CEN SUTERN

A0-068

NUMERO DE SEGURIDAD SOCIAL Y AGREGADO MEDICO

Lo v o bl

APELLIDD PATEAND  APELLIDO MATERND  NOI |

REFERENCIA:
— (| unaenTe ] curp | | (P et
[ENVIO A LA ESPEGIALIDAD DE: DIAGNOSTICO{S) DE ENVIO:
UNIDAD A LA QUE SE ENVIA: —
UNIDAD OUE ENVIA: DELEGACION: A

FECHA DE LA SOLICITUD; [ ] L ]J
15 MES AND

FECHA OE CITA DE PRIMERA VEL:

RESUMEN CLINICO

TERAPEUTICA PREVIA Y RESULTADOS OBTEN

ANOTAR UN RESUMEN DE LOS PRINGIPALES DATOS DEL INTERRDGATORIO Y EXPLORAGION FISICA, ESTUDIOS AUXILIARES DE Duunos-l
Tico, 005

|

|

MOTIVO DEL ENVIO:

&, TRATAMIENTO ESPECIALIZADD

1. FALTADE RESFUESTA FAVORABLE AL TRAIMMIENTO  []
7. PAOTECCION ANTICONCEPTIVA
2 PAESENCIA DE COMPLICACIONES 1
METODO ANTICONCEPTIVD:
3 REQUIERE ESTUDIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO
ESPECIALES 1
4. RIESGO DE SECUELAS [: a [FIRMA DE ACEFTAGION OE LA PACIENTE] ]
5 COMPLEMENTACION DIAGNOSTICA & OTROS:
CION = Ej ESPECIFIQUE I
RAMO DE SEGURO:

INCAPACIDAD:

No. DE FOLIO POR

— _Dias
FECHA DE INICIO !
A 5
NG |:] susseouenTe[ | N DIAS ACUMULADOS ]

ENFEAMEDAD GENERAL D
RIESGO DE TRABAJO D

MATERNIDAD

Ll

MEDICO RESPONSABLE
(NOMBRE, FIRMA Y MATRICULA)

MEDICO DIRECTIVO QUE AUTORIZA
(NOMBRE. MATRICULA, CARGO ¥ FIRMA)

o=
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CONTRAREFERENCIA=

DEBE SE LLENADPOR EL ESPECIALISTA QUE DA DE ALTA [TEMPORAL O DEFINITIVA}

UNIDAD A LA QUE SE ENVIA

DIAGNOSTICO(S) INICIAL (ES)

FECHA PRIMERA CONSULTA. -

DELEGACION

j DIAGHNOSTICO(S) FINAL (ES)

CODIGO CIE

[ ——
CEN TSUTER AT

_PRONOSTICO

LA INFORMACION SIGLIENTE ES FUNDAMENTAL PARGA EL SLMINISTRO DE WEDICAVIENTOS AL PACIENTE EN LA UNIDAD MEDICA DE ORIGEN

INDICACIONES DE USO DE MEDICAMENTOS:

MEDICAMENTOS
NOMBRE GEMERICO 60sis TIEMPO DE ADMINISTRACION REQUERIMIENTO MENSUAL
OTRAS MEDIDAS TERAPEUTICAS DE CONTROL .
INCAPACIDAD .
NO AMERITA INCAPACIDAD 1 TIEMPQ PROBABLE -
DEBE CONTINUAR CON INCAPACIDAD s| NO CUANDO -
: .
REQUIERE NUEVA VALORACION s | NO | NUMERO DE DIAS QUE AMPARA -

ULTIMA INCAPACIDAD GTORGADA [

RAMA DE SEGUROD:

MATERNIDAD: .
ENFERMEDAD GENERAL RIESGODETRABAX | | EMACE | | POSTNATAL ]

MEDICO RESPONSABLE
(NOMBRE, FIRIMA Y MATRICULA)

MEDICO DIRECTIVO QUE AUTORIZA
(NOMBRE, FIRMA. Y MATRICULA)
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CONVENIOS TRIPARTITOS (PROSALUD)
v' Convenio Tripartito CFE-IMSS-SUTERM
v' Firmado el 05 de agosto de 2008

v' Objetivos: Proteger la salud de los trabajadores,
jubilados y sus beneficiarios

Q0 Promover y difundir los Programas Integrados de Salud

0 Promover la Salud, la Actividad Fisica y Deportiva,
Orientacion Nutricional, la Capacitacion, el Desarrollo
Cultural y el Bienestar Social

O Prevencion, Deteccion y Control de las Adicciones,
Enfermedades y Accidentes

COMPROMISOS DEL IMSS

1. Dar a conocer las estrategias de los Programas
Integrados de Salud en el marco del PROSALUD

2. Dar Asesoria para su implantacion y desarrollo

3. Proporcionar las cartillas y dias para el cuidado de la

salud
h—
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4. Organizar y conducir la operacion de los Mdédulos
PROSALUD ubicados en los centros laborales

5. Instruir a los médicos y enfermeras de los Mddulos de
PROSALUD que formen parte de los Comités
Tripartitas Locales (Bases de Coordinacién)

6. Aplicar las estrategias del Programa en centros de
trabajo donde no se cuente con personal médico de
enfermeria del IMSS

7. Seguimiento e Informe semestral conjunto CFE-IMSS-
SUTERM

COMPROMISOS CFE-SUTERM

1. Favorecer la difusion de PROSALUD a todos los
trabajadores en los centros de trabajo, instalaciones del
SUTERM y personal médico

2. Dar seguimiento y evaluar el impacto, informando en

Comisiones Tripartitas Locales y Estatales 5
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COMITES TRIPARTITOS

Comité Nacional:

Directores Generales IMSS-CFE, Secretario General
SUTERM, Directores de Prestaciones Médicas,
Econdmicas y Sociales del IMSS, Directores de
Administracién y Operacion de CFE y Secretario de
Prevision Social SUTERM

Comité Estatal:

Delegado IMSS, Gerentes Divisionales-Regionales
CFE y Coordinador Regional del SUTERM

Comité Local:

Directores de UMF, Centros de Seguridad Social y de
Unidad Deportiva del IMSS, Superintendentes de Zona,
Jefes de Centros de Trabajo y Jefes de Seguridad
Social Seccionales de CFE, Secretarios General y de
Previsidbn Social del SUTERM

ATRIBUCIONES

Comité Nacional:

1. Evaluaciones semestrales de las metas alcanzadas
2. Gestion de Recursos

3. Difusién de Estrategias

4. Otorgar reconocimientos y estimulos con base en la

evaluacion
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Comité Estatal

1. Evaluaciéon a las metas alcanzadas cada tres meses e

informar semestralmente al Comité Nacional
Apoyar a los Comités Locales
Supervisar acciones de acuerdo a estrategias

Supervisar asignacion de los recursos

a ~ DN

Proponer acciones de mejora

Comité Local:

1. Conocer las condiciones de salud de los trabajadores
en los centros de trabajo

2. Acciones para mejorar la salud, resultados e impacto

3. Difundir y realizar acciones prioritarias segun
necesidades

4. Informes trimestrales sobre efectividad de Programas
5. Aplicar los Recursos para el desarrollo de PROSALUD

6. Favorecer la interlocucion de los intereses vy
necesidades de los trabajadores
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PROSALUD: Es la aplicacion conjunta de los
Programas Integrados de Salud y las acciones de
Prestaciones Sociales.

v' Lograr la Prevencion y Promocién de la Salud para
propiciar el mejoramiento de la calidad de vida.
Favorecer la productividad y competitividad de las
Empresas.

v Los Médulos de Fomento a la Salud se transforman en
Mdédulos PROSALUD, conservando su personal.

v"Una enfermera en los centros de trabajo que cuenten
con 500 o mas trabajadores o, si el tiempo de traslado
hacia a las unidades médicas del centro de trabajo es
mayor a dos horas.

ACCIONES

v"Implantacién de Atencion Preventiva Integrada.

v' Entrega informada de cartillas y guias para el cuidado
de la salud.

v Grupos de ayuda, sobrepeso, obesidad, diabetes
mellitus, hipertension arterial, tabaquismo, alcoholismo
y violencia familiar.

v'  Evaluacioén del estado de nutricion.
v" Aplicacién de vacunas de acuerdo a la edad y sexo.
v"  Deteccion: Diabetes, HTA, Ca CU, Ca de Mama.
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Otorgamiento de Métodos Anticonceptivos

Cuidados durante el embarazo, puerperio y lactancia
Atencion al climaterio y menopausia

Atencion en Unidades Médicas mas cercanas
Asesoria para Integracion de Comisiones de Seguridad
e Higiene

Aplicacién del Modelo Computarizado PROSALUD
Diagndstico situacional y factores de riesgo

Vigilancia y control de los riesgos a la salud

La seguridad e higiene en el ambiente de trabajo
Mediciones con equipo de campo

Ambiente de trabajo libre de humo de tabaco
Propuesta de uso de instalaciones

Centros de Extensién de Conocimientos/Capacitacion

Pausa para la Salud, Gimnasia Laboral, Integracion de
Equipos Deportivos y Torneos

Baile de Salén y otros Eventos de Socializacién
Orientacion Alimentaria y Autocontrol de Peso
Propuesta de Grupos de Autoayuda
Presentacion Grupos Artisticos y Culturales

Ferias de la Salud, Jornadas de Salud, Semanas de
Educacion para la Salud.

AN N NN Y U N N DN N N NN

N N N N
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ACCIONES

Evaluacion
Indicador de Eficiencia: %, trabajadores con API

Indicadores de Eficacia: Centros Laborales con
diagndsticos de Factores de Riesgo, Asistencia a

Reuniones Tripartitas

v Indicadores de Cobertura: % API, Centros de Trabajo
sin humo

v Indicadores de Impacto: Baja de peso, actividad fisica,
tabaquismo, alcohol, adicciones, accidentes de trabajo,

dias de incapacidad
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;'o: Circuito
PROWUD PROGRAMAS INTEGRADOS DE SALUD

Deteccién de factores de riesgo

personales y laborales
Documento de Control

- &
(Cartillas Nacionales 'ﬁ EI
de Salud ) ﬁ
Encuesta PROSALUD i6

Trabajadores,
Jubilados y sus Familiares

Atencion Preventiva
== ’ . niegrada Diagnéstico
de Salud
BIENESTAR SOCIAL semaforizacién
Diagndstico de salud
v Saludable I

Saludable
Prestaciones

Atencién Médica
v am. iali L] Riesgo a la Salud
. < Especializada
INGSS v Readaptacion <
MM v Rehabilitacion [ e

Clasificacion ~ mwmmmmm  Trak

|

SALUD EN EL TRABAJO

Jubilados y

Sus familiares Certificacién Evaluacién

Resultado I N 'l‘
Preventivas 2=}
<= € ! = &£
Medidas
& Correctivas lw =]

Inseguro Inseguro
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LEY DEL SEGURO SOCIAL

Articulo 201. El ramo de guarderias cubre el riesgo de no
poder proporcionar cuidados durante la jornada de trabajo
a sus hijos en la primera infancia, de la mujer trabajadora,
del trabajador viudo o divorciado o de aquél al que
judicialmente se le hubiera confiado la custodia de sus
hijos, mediante el otorgamiento de las prestaciones
establecidas en este capitulo.

Este beneficio se podra extender a los asegurados que por
resolucion judicial ejerzan la patria potestad y la custodia
de un menor, siempre y cuando estén vigentes en sus
derechos ante el Instituto y no puedan proporcionar la
atencion y cuidados al menor.

El servicio de guarderia se proporcionara en el turno
matutino y vespertino pudiendo tener acceso a alguno de
estos turnos, el hijo del trabajador cuya jornada de labores
sea nocturna

Articulo 206. Los servicios de guarderias se proporcionaran
a los menores a que se refiere el articulo 201 desde la
edad de cuarenta y tres dias hasta que cumplan cuatro
afos.

Articulo 207. Los asegurados a que se refiere esta Seccion
tendran derecho al servicio a partir de que el trabajador sea
dado de alta ante el Instituto y cuando sean dados de baja
en el régimen obligatorio conservaran durante las cuatro
semanas posteriores a dicha baja, el derecho a las
prestaciones de este seguro.

A
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REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE GUARDERIA

Articulo 6.- La guarderia infantil no es una unidad médica
para los menores sino un servicio especial que comprende
la guarda, custodia, aseo, alimentacion, cuidado de la
salud, educacion y recreacion de los hijos de los
asegurados.

Articulo 7.- Para la prestacion de los servicios, los
asegurados mencionados en el articulo 3 de este
Reglamento, deberan inscribir personalmente a sus hijos
conforme a la normatividad administrativa establecida por
el Instituto y presentaran los documentos siguientes:

l.- Del menor.
a) Copia certificada y fotostatica del acta de nacimiento.
b) Comprobante de inscripcion como beneficiario.

c) Comprobante del examen médico de admisién efectuado
por la unidad médica correspondiente.

d) Cartilla nacional de vacunacién actualizada de acuerdo a
la edad, con los registros correspondientes de las vacunas
aplicadas.

e) Dos fotografias tamafio infantil.

A
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.- Del trabajador.
a) Comprobante de certificacion de vigencia de derechos.

b) Constancia expedida por el patron del asegurado, la cual
deberéa contener los datos siguientes:

Nombre o razon social, direccion, teléfono y registro
patronal de la empresa, horario de trabajo, dias de
descanso, periodo vacacional y firma del patron o de su
representante. Esta constancia debera tener fecha de
expedicion en un lapso no mayor a treinta dias previos a la
presentacion de la misma.

c) Tres fotografias tamanio infantil.

d) Tres fotografias tamafo infantii de las personas
autorizadas para recoger al menor en ausencia del
trabajador. EI numero de personas autorizadas no
excedera de tres, debiendo ser mayores de edad y
preferentemente tener distinto domicilio entre si. Ademas
de los documentos anteriores deberan presentar:

[ll.- Del trabajador viudo.

a) Copia certificada del acta de defuncién de la madre del
menor.

IV.- Del trabajador divorciado.
a) Documento legal que compruebe que tiene la custodia

del menor. §
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SOLICITUD DE INGRESO E INSCRIPCION A GUARDERIA DEL IMSS

INSCRIPCION:
GUARDERIANo.: ____ NUM. TELEFONICO: FECHA DE ELABORACION: No. DE SOLICITUD:
DATOS DEL MENOR:
NOMBRE:

APELLIDO PATERNO MATERNO NOMBRE (S)
FECHA DE NACIMIENTO: PARA INGRESAR A LA SALA: CURP:

DATOS DE LA TRABAJADORA O DEL TRABAJADOR (ASEGURADO):

NOMEBRE:
APELLIDO PATERNO MATERNO NOMBRE (S)
DOMICILIO:
CALLE No. COLONIA
CIUDAD CP. TELEFONO (S):
CURP: No. DE SEGURIDAD SOCIAL: UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR DE ADSCRIPCION:
TIEMPO APROXIMADO DE TRASLADO DE SU CASA A LA GUARDERIA: DE ESTA A SU TRABAJO:

DATOS GENERALES DEL LUGAR DE TRABAJO:

NOMEBRE O RAZON SOCIAL

DOMICILIO:

CALLE

HORARIO DE TRABAJO:

REGISTRO PATRONAL:

No. COLONIA C.P.

TELEFONO(S): EXT.(S):

SOLICITO EL SERVICIO EN OTRA GUARDERIA:

si O INDIQUE CUAL(ES):
NO

DE INGRESAR EN OTRA GUARDERIA, LE AGRADECEREMOS CANCELAR
TELEFONICAMENTE ESTA SOLICITUD.

NOMBRE Y FIRMA DE LA DIRECTORA

INGRESO:

FIRMA O HUELLA DE LA TRABAJADORA O DEL TRABAJADOR (ASEGURADO)
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LEY DEL SEGURO SOCIAL

Articulo 294. Cuando los patrones y demas sujetos
obligados, asi como los asegurados o0 sus beneficiarios
consideren impugnable algun acto definitivo del Instituto,
podran recurrir en inconformidad, en la forma y términos
gue establezca el reglamento, o bien proceder en los
términos del articulo siguiente.

REGLAMENTO DEL RECURSO DE
INCONFORMIDAD

Articulo 1. El recurso de inconformidad sefalado en el
articulo 294 de la Ley del Seguro Social, se tramitara
conforme a las disposiciones de este Reglamento y a falta
de disposicion expresa, se aplicaran supletoriamente el
Cddigo Fiscal de la Federacion, la Ley Federal del Trabajo,
el Codigo Federal de Procedimientos Civiles o el derecho
comun, siempre que las disposiciones de dichos
ordenamientos no contravengan la Ley del Seguro Social o
sus reglamentos.

El Secretario del Consejo Consultivo Delegacional
correspondiente, tramitara el recurso con apoyo de los
Servicios Juridicos Delegacionales y estara facultado para
dejar sin efectos el acto impugnado, en aquellos casos en
gue se advierta notoriamente que el mismo encuadra en
alguna de las causales que sefialan los articulos 38 o 238
del Codigo Fiscal de la Federacion.

A
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Articulo 4. EIl escrito en que se interponga el recurso de
inconformidad debera contener lo siguiente:

I. Nombre y firma del recurrente; domicilio para oir y recibir
notificaciones, asi como el nimero de su registro patronal o
de seguridad social como asegurado, segun sea el caso.
En caso de que el promovente no sepa 0 no pueda firmar o
estampar su huella digital, lo podra realizar otra persona en
su nombre;

Il. Acto que se impugnay, en su caso, numero y fecha de la
resolucién, nimero de crédito, periodo e importe, fecha de
su notificacion y autoridad emisora del mismo;

lll. Hechos que originan la impugnacion;
IV. Agravios que le cause el acto impugnado;

V. Nombre o razén social del patron o, en su caso, del
sindicato de trabajadores titular del contrato colectivo de
trabajo, asi como el domicilio en donde puedan ser
notificados, para los casos previstos en el articulo 7 de este
Reglamento, y

VI. Pruebas que se ofrezcan, relacionadas con el acto
impugnado.

Si el escrito por el cual se interpone el recurso de
inconformidad fuere oscuro, irregular, o no cumpliera CO%
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los requisitos sefalados en este precepto, el Secretario del
Consejo Consultivo Delegacional prevendra al recurrente,
por una sola vez, para que lo aclare, corrija 0 complete de
acuerdo con las fracciones anteriores, y sefalara en
concreto sus defectos u omisiones, con el apercibimiento
de que, si el recurrente no cumple dentro del término de
cinco dias, lo desechara de plano.

Articulo 5. EI promovente deberd acompafar al escrito
en gque interponga su recurso:

|. EI documento en que conste el acto impugnado;

Il. Original o copia certificada de los documentos que
acrediten su personalidad cuando se actie a nombre de
otro. En caso de que el asunto no exceda de mil veces el
salario minimo general diario vigente en el Distrito Federal,
y se trate de una persona fisica, bastara con que exhiba
carta poder firmada por el otorgante ante dos testigos;
cuando exceda de este monto o0 se actie como
representante legal de una persona moral, se debera
exhibir el poder notarial que asi lo acredite;

lll. Constancia de notificacion del acto impugnado, excepto
cuando el promovente declare bajo protesta de decir
verdad que no recibio la misma, y

IV. Las pruebas documentales que ofrezca.
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Cuando las pruebas documentales no obren en poder del
recurrente, si legalmente se encuentran a su disposicion,
debera sefialar el lugar o archivo en que se ubiquen,
identificando con precisién dichos documentos. Bastara
gue el promovente acompafie la copia de la solicitud de
expedicion, sellada de recibida por la autoridad que tenga
en su poder los documentos, para que se tengan por
ofrecidas las mismas. De no cumplirse con este supuesto,
se desechara la prueba.

Se entiende que el recurrente tiene a su disposicion los
documentos, cuando legalmente pueda obtener copia
autorizada de los originales o de las constancias de éstos.

En el caso de que el recurrente ofrezca pruebas que obren
en poder de dependencias del propio Instituto, el Secretario
del Consejo Consultivo Delegacional, a peticién del
promovente, ordenara a dichas dependencias su remision
para ser integradas al expediente respectivo. Para tal
efecto, el recurrente deberd identificar con toda precision
dichas pruebas; en caso de no identificarlas, se entendera
que el recurrente por si aportara las mismas.

Cuando no se acompafie alguno de los documentos a que
se refieren las fracciones I, Il y, en su caso, lll de este
numeral, se estard a lo dispuesto por el parrafo ultimo del
articulo anterior. Por cuanto hace a las pruebas ofrecidas
gue no sean exhibidas, se tendran por no presentadas.

A
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Articulo 6. EI recurso de inconformidad se interpondra
dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha
en gque surta efectos la notificacion del acto definitivo
gue se impugne.

El escrito en que se interponga el recurso sera dirigido al
Consejo Consultivo Delegacional y se presentara
directamente en la sede delegacional o subdelegacional
gue corresponda a la autoridad emisora del acto
impugnado.

También podra presentarse por correo certificado con
acuse de recibo, en los casos en que el recurrente tenga
su domicilio fuera de la poblacion donde se encuentre la
sede delegacional o subdelegacional.

Se tendra como fecha de presentacion del escrito
respectivo, aquélla que se anote a su recibo en la oficialia
de partes o la de su depdsito en la oficina postal.

Si el recurso se interpone extemporaneamente sera
desechado de plano. Si la extemporaneidad se comprobara
durante el procedimiento, se sobreseerd el recurso.

En el caso de las presentaciones del escrito ante las
delegaciones o subdelegaciones, previamente al envio de
éste a los servicios juridicos delegacionales, las citadas
autoridades deberan agregar al expediente todas las
constancias administrativas o, en su caso, médicas que
sean necesarias para lograr la pronta y expedita resolucion

del recurso. 5
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RECURSOS ADMINISTRATIVOS Y JUICIO DE NULIDAD.
SUS DIFERENCIAS.

Existen distintos medios de proteccién administrativos y
jurisdiccionales, establecidos a efecto de lograr la extincion
de actos administrativos contrarios a derecho. Esos medios
se han considerado de dos tipos: indirectos y directos. En
los primeros el gobernado afectado no tiene intervencion
alguna ya que constituyen, por un lado, mecanismos de
autotutela administrativa derivados del poder de revision
gue ejercen los érganos superiores sobre los inferiores y
gue consisten en la supervision de la actuacién de sus
subordinados a fin de verificar su legalidad y oportunidad.
Por su parte, en los medios directos, la participacion de los
gobernados es fundamental, ya que sin ella no tiene lugar
esta forma de control. Dentro de ellos encontramos los
recursos administrativos, asi como los procesos
jurisdiccionales, bien sea ante tribunales administrativos o
ante tribunales judiciales. Estos medios de control
constituyen una garantia para la proteccién de los derechos
de los gobernados, y tienen como fin la revisién de la
legalidad de la actuacién administrativa, con el propdsito de
encauzarla dentro del marco legal. Algunas diferencias
entre los recursos administrativos y el juicio de nulidad,
son: a) La autoridad que conoce de los recursos
administrativos, generalmente es la misma que emitid el
acto o su superior jerarquico. En cambio la autoridad que
resuelve el juicio de nulidad, es una autoridad ajena a la
autoridad que emiti6 el acto impugnado, auténoma e
independiente del poder al que pertenece. b) Los efectos
de los recursos administrativos pueden ser de simple
anulacion, de reforma del acto impugnado, o de
reconocimiento de un derecho. AE
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Los efectos del juicio de nulidad son de mera anulacion y
de plena jurisdiccion, en este ultimo caso, solo a efecto de
reconocer y reparar un derecho subjetivo del actor,
lesionado por el acto impugnado, teniendo el alcance no
sblo de anular el acto, sino también de fijar los derechos
del recurrente y condenar a la administracion a restablecer
y a hacer efectivos tales derechos. c¢) En los recursos
administrativos, la autoridad que conoce de los mismos se
sujeta a los agravios y cuando es el superior jerarquico, en
algunos casos, al examen de la oportunidad del acto
impugnado. En el juicio contencioso administrativo, el
tribunal se sujeta a los agravios y en algunos casos esta
facultado para analizar oficiosamente algunas cuestiones,
como la incompetencia de la autoridad que emitié la
resolucibn impugnada y la ausencia total de
fundamentacién y motivaciéon. d) La funcién del recurso
administrativo es el control en la administracion, con el
objeto de lograr la eficacia de su actuacion, que es de
orden publico, y no a la tutela de intereses particulares, no
obstante que el particular resulte beneficiado, puesto que
cuando éste interpone el recurso, existe colaboracién de su
parte para lograr la eficiencia administrativa. En cambio en
el juicio de nulidad, la funcion del tribunal es dirimir
conflictos que se susciten entre la administracion publica y
los particulares. e) Por tanto, los recursos administrativos
no implican una funcion jurisdiccional, sino simplemente
administrativa, a diferencia del juicio de nulidad, en el que
si existe una verdadera controversia entre el particular
afectado y la administracion publica, por lo que realiza una
funcion jurisdiccional.

A
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En ese orden de ideas, cuando una Sala del Tribunal
Federal de Justicia Fiscal y Administrativa declara la
nulidad de una resolucibn que negd la devolucién de
impuestos, en términos de los articulos 238, fraccién IV y
239, fraccion lll, del Cdodigo Fiscal de la Federacion, no
debe ser para efectos de indicar a la autoridad
administrativa la forma en que debe proceder, al analizar si
es procedente o no la devolucion de impuestos solicitada
por el actor, como si fuera superior jerarquico de la
autoridad que emiti6 el acto impugnado (no obstante que
es un tribunal ajeno a la administracion publica) y
asumiendo plena jurisdiccion, pero no para tutelar un
derecho del gobernado.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA
ADMINISTRATIVA DEL CUARTO CIRCUITO. Amparo
directo 282/2004. Oscar J. Adame Garza. 9 de marzo de
2005. Unanimidad de votos. Ponente: José Carlos
Rodriguez Navarro. Secretaria: Rebeca del Carmen
Gomez Garza.
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JUICIO DE NULIDAD
CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION

Articulo 125.- El interesado podra optar por impugnar un
acto a través del recurso de revocacidbn o promover,
directamente contra dicho acto, juicio ante el Tribunal
Federal de Justicia Fiscal y Administrativa. Debera intentar
la misma via elegida si pretende impugnar un acto
administrativo que sea antecedente o consecuente de otro;
en el caso de resoluciones dictadas en cumplimiento de las
emitidas en recursos administrativos, el contribuyente
podra impugnar dicho acto, por una sola vez, a través de la
misma via.

Si la resolucion dictada en el recurso de revocacion se
combate ante el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa, la impugnacion del acto conexo debera
hacerse valer ante la sala regional del Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa que conozca del juicio
respectivo.

Los procedimientos de resolucibn de controversias
previstos en los tratados para evitar la doble tributacién de
los que México es parte, son optativos y podran ser
solicitados por el interesado con anterioridad o
posterioridad a la resolucion de los medios de defensa
previstos por este Cobdigo. Los procedimientos de
resolucién de controversias son improcedentes contra las
resoluciones que ponen fin al recurso de revocacion o al
juicio ante el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y

Administrativa.
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PRESTACION DE LENTES
Circular SPS*002°2012

COORDINADORES ¥ DELEGADOS REGIONALES,
DELEGADOS DE OFICINAS MACIONALES,
SECRETARIOS GENERALES ¥ DE PREVISION SOCIAL
OE LOS COMITES EJECUTIVDS SECCIONALES,
ASCCIACIONES DE JUBILADODS DEL SUTERM
Presemtes,

El Comitit Ejpcutive Naconal del SUTERM hace de su conocimignta qua |8 prestacian establesida an k
Cliusula 62 “Riesgas Mo Profeclonales”, incisa o} punio 7 del Contrate Calectivo de Trabaje, sefiala
gue se clargaran crisfalas gradiadas o mices, cuando sean recesarias @ juitio del afaimalogs de la
CFE (eonsiderandase como tal 6l espacielste del Seguia Sodal), asf comp las anmazones cuyo eosfo
iy enceds de §1,750.00 Uy mi seleciantos cincaents pescs J0400 MM, En el sequndo pdrrafo
MENCIENS GUe S8 QrEpHTinaEan ienfas e50eciaas cuand for préscdpcidn de! offalimdlogo s pacients
ke Pl

Cuande en la prescripcidn médica estén sefaladas caracleristicas espaciales de los cristalss o micss
como Antirellejante, Fobogray, Transitions, Highlndex, Flat Tep, monofocales, bifocales,
multifocales y otros, el costa iofal debe ser cublerts por la adminisiracian de CFE. Cualquier ofra
caracierletica no prescrita por el médica iratanta, quada fusra de e obligacion canlractual para ser
rubiena por b Instibucisn.

De estas conskderacionas, &l SUTERM no Bene convanio establecdo con la administracin de GFE,
pars que e abligue al Irsbefacsr & sus beneficianos al pago o retribucitn por cancepla de oristales o
mizas graduadas.

Asimismi todes los rabajadores sndicalizedos eslan en erad de adouinr sus lantes graduados bajo
prescripeidn del oftaimalege de CFE, en & sitio gue mas corvenga a 5us inerasas, skmpre v cusndo
s2 ajusten a b establecizo en al Contrato Colective de Trabaja,

ATENTAMENTE
"POR LA EMARCIFACION DE MEXICO"
Méxicn, OUF. a 18 de anero de 2012
POR EL COMITE BJECUTIVG NACIONAL

ANGLIANC
REVISION S0CIAL

tr.
Or. Algjardrs Samuanp Vesturs, (vecor de ddvinisirasin de fo O°E
Wng. Ews Cariar Herndedes Apaky, Cirector de Opernacrdn o (o CFE

ACHAMEWU

MIEMBRD CE LA CONFEDERACION DE TRABAJACORAES DE MEXICO

M GUADALOUMMA Mo, 08 COL. CUAUHTERMOC. C P OS500 RECD, O F :
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PRESTACION DE LENTES

DE LA REPUBLICA M_,.\II’_ AHA

A TODS LOS COORMNADORES
SINDICALES, SECRETARIOS SECCIONALES
¥ DELEGAIM)IS DE OFICINAS NACTONALES:
PRESENTE. .

Hemos lenide conocimiente de que en algunas dreas del interior de la
Repiblica o trabajadores activos v jubilados se le exige, al hacer uso de bs
prestacidn expresada en la cldusula 62 RIESGOS NO PROFESIONALES,
Fraceifin T (Salarios, prestaciones v Ateneidn), INCISD C, Nam. 7, que
realicen fa compra de cristales gradvadis, micas yfo armazones cou
provesdornes que designa Comision Federal de Electricidad.

Ante este hecho irregular les manifiesto que los rabajaderes estin en
libertad de adguirir estos articulos en el sitio gue mas convenga a sus
intereses sicmpre ¥ cuando se ajusten a lo pactade, ya gue en la cilada
cldusula no se especifica que CFE seleccionard donde comprarlos, por lo que
deben ustedes de intervenir para que se cumpla con esta prestacion en los
términos de nuestro Contrate Colectivo en vigor,

“POR LA EMANCIPACION DE MEXICO"
MEXICC, ILF., A 25 de JULIO de 2006,
POR EL COMITE EIECUTIVO NACTONAL

C.VICTOR FU = DEL VILLAR
SECRET. NERAL
S
L ALV R e \'_'.K.I. LCURLHTEGGE O 1 mu(u:‘j oor

SiNpicato Unico pE TRABAJADORES ELECTRICISTAS
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PRESTACION DE LENTES
REGLAMENTO INTERIOR

CAPITULO I
Obligaciones de CFE

Articulo 3.- Sin perjuicio de las obligaciones generales que establecen la Ley Federal del Trabajo, el Contrato
Colectivo de Trabajo Vigente o el Manual de Trabajo para Servidores Publicos de Mando, la CFE se obliga a:

|, Proporcionar el nimero suficiente de asientos o sillas para uso de los trabajadores.

Il. Cubrir el costo de licencias y resellos a que se hace referencia en la Clausula 48.- LICENCIAS,
FIANZAS Y SEGUROS del Contrato Colectivo de Trabajo Vigente, conforme al Anexo 1 que se
acomparia al presente que incluye el listado de puestos que cumplan con esta condicion.

Ill. Proporcionar en términos de la Clédusula 62.- RIESGOS NO PROFESIONALES, fraccion |, inciso c),
numeral 7 del Contrato Colectivo de Trabajo Vigente o el Manual de Trabajo para Servidores Piblicos
de Mando, cristales graduados o micas, debiendo considerar lo siguiente:

a. Se otorgara esta prestacion con una periodicidad de 2 afios.
b. La Subgerencia de Sequridad Social, o su equivalente, considerando el cambio de diagndstioo \

emitido por el oftaimélogo de la CFE, podra autorizar el cambio de cristales graduados o micas
antes del plazo sefialado en el inciso anterior. | /
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PROHIBICION DE EXAMENES DE NO GRAVIDEZ Y
DE VIH-SIDA

fUna EBMPress Direccidn de Administracion
il = d'ecfaxsnmrrdra.f Gerenzie de Relasiones Laborales

“2011. Aha el Twisms en Mbdee

Ll
Circular Mo, i Wby

MéxicoDF.a - 1 AGD 201

A LOS SENORES:

SUBDIRECTORES

GERENTES DE OFICINAS NAGIONALES
GERENTES DIVISIONALES DE DISTRIBUCION
GERENTES REGIONALES DE PRODUCCION
GERENTES REGIONALES DE TRANSMISION
JEFES DE LAS AREAS DE CONTROL
RESIDENTES REGIONALES DE CONSTRUCCION
PRESENTES.

En e maro de ks trabajos qua ha inicado le CFE, con ¢l apoye del SUTERM, para
Iograr |a lguakiad laboral entre mujeres y hombres, a fn de cbiener a certificacian en
el Modelo de Equidad de Género, el Director de Administrackin ha Instruido la
prohibicion explicka de pracicer examenss de NO gravidez y de ViH-Sida, como
requisita de contratacian,

For lo expussio, agradeceré a usledes giren sus epreciables instrucciones & los
organcs respansables de tal proceso, 2 fin de aplicar estrictaments la disposicion
mencionada,

LIE. SERGIO
GERENTE DE RELACIONES

I

t.e.p- Maesiro Antonic Vivanco Gasemadeid- Direchar Ganaral,

c.e.p- Sr Wictor Fuentes dal Villar- Secretaria General del CEN del SUTERM.

c.o.pe- D Mejandro Somuang Ventura.- Directar de Adminisiracion

Gop- g Josk Abel Vakdés Campoy.- Diractor de Operacitn

¢ Lic. Franclsco Sanloyn Vargas. Director oa Finanzas,

&ep- ng Euganio Lars Alanis.- Direclar de Proyecios de Inversién Finanziada,

c.c.p~ Lic, Francisco Acoste Amedardo.- Directar de Mademizacitn,

C.Cpe Ing Nereo Vargas Velazouez- Sacretario de Trahajo el CEN del SUTERM

GC.pe ki, Lic. Byhvie Pérez Campuzano.- Thular oe l2 Uridad para s Transparencia.
\ e.c.pe Dr Juan Rames Marales.- Subgerents de Saguricac « Higiene.

A
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SEGUROS PARA LOS TRABAJADORES DEL SUTERM

»  Seguro de Grupo Vida para Trabajadores ( Banorte)

« Seguro de Grupo de Vida para Trabajadores
Eventuales (Banorte)

« Seguro de Grupo Deudores FHSSTE (La
Latinoamericana)

*  Seguro Plan Mujer (QBE)
»  Seguro Voluntario de Automaviles (Banorte)
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CLAUSULA 72.- DESCUENTOS SINDICALES

La CFE se obliga a descontar del salario de los
trabajadores, los conceptos que adelante se indican

b) Los descuentos para el Fondo de Habitacién y Servicios
Sociales de los Trabajadores Electricistas, Seguro de Vida
de los Trabajadores y Fondo Comun de Préstamos, que se
haran en los términos de los reglamentos respectivos.

Todos los acuerdos sindicales que den lugar a cuotas
extraordinarias u otros descuentos, deberan ser
autorizados por el Comité Ejecutivo Nacional del SUTERM
y notificados por escrito a la CFE, para su debida
ejecucion.

c) El trabajador debera cubrir la prima del Seguro de Vida y
las cuotas sindicales que correspondan al periodo de
permiso sin goce de salario y CFE debera descontar esas
cantidades al reincorporarse el trabajador. Asimismo, la
Comision efectuara los descuentos adicionales vy
proporcionales que correspondan, a los adeudos que
hubiere tenido pendientes el trabajador.

La CFE no demandard compensacion alguna por la
prestacion de este servicio.

A
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SEGUROS consentimiento . SUTERM

POLIZA No. 3828
JEBANORTE R S
COBERTURAS SUMA
AMPARADAS ASEGURADA
L SEGURO DE GRUPO VIDA PARA TRABAJADORES MUERTE
BASE ] CONFIANZA (] JUBILADO[ ] TEMPORAL [C] OTRO[ ] | MUERTEACCIDENTAL
PERDIDAS ORGANICAS
IMBRE(S) DFL ASEGURADO | APELLIDO PATERNO | APELLIDO MATERNO |
DIRECCION TELEFONO
FECHA DE NACIMIENTO R.PE ORTT SECCION SINDICAL | NUMERO DE SECCION
_ASL.!_MQS___*\P_[&__A
OCUPACION o CATEGORIA B No. IMSS CURP
DESIGNACION DE BENEFICIARIOS
NOMBRE APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO | *PARENTESCO | PORCENTAJE
* Para efectos de identificacion

Importante: En caso de que se desee nombrar beneficiarios a menores de edad, no se debe sefalar a un mayor de edad como representante de las menores para
efecto de que. en su cobre la

Lo anterior porque las legislaciones civiles previenen la forma en que debe designarse lutores, albaceas, representantes de herederos u olros cargos similares y
no consideran al contrato de sequro el i para tales

La designacion que se hiciera de un mayor de edad como de menores fi durante la mmonn de edad de ellos, legalmente puede implicar
que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso solo tendra una obligacion moral, pues la que se hace de ‘nun contrato
de suguro le concede el derecho incondicionado de disponer de a suma asegurada.

AVISO DE PRIVACIDAD: SEGUROS BANORTE S.A. de C.V., GRUPO FINANCIERO BANORTE con domicilio en Avenida Hidalgo No. 250 Poniente, Colonia
Centro, C.P. 64000, Monterrey, Nuevo Leon, es el responsable de los datos personales que recaba, incluidos los de caracter sensible, financiero y/o patrimonial.
Los datos en el presente seran tratados para la debida uencnen y cumplvmlnnlo del contrato de seguro celebrado; asi como para finalidades
de para este los datos i i Si usted desea manifestar su negativa para recibir
de pi puede consultar nuestro Aviso de Privacidad lnlagml en su numeral 6, en el sitio web www.segurosbanorte,com.mx,

En virtud de la solicitud presentada a Seguros Banorte, S.A. de C.V. por el contratante, olorgo mi consentimiento para ser Asegurado en la
poliza que se indica.

LUGAR FECHA

(Firma en original cada hoja

NOMBRE Y FIRMA DEL ASEGURADO

ANTE NOTARIO PUBLICO ESTE DOCUMENTO

SELLO DF LA SECCION SINDICAI NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE SINDICAL
L ESTA DESIGNACION REVOCA CUALQUIER OTRA HECHA CON ANTERIORIDAD
AQUI VA MARGINAL

“La documentacion contractual y la nota tecnica que

conformidad con lo dispuesto por los articulos 36, 36-A, 3’6-3 36 D dela Ley General e
el registro numero CNSF-50001-0149-2011 de fecha 06 de Julio de 201",

Seguros Banorte, S. A. de C. V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro Monterrey N.L. C.P. 64000, Centro de Atencién: 01 800 500 2500,

b
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SEGURO DE GRUPO VIDA PARA TRABAJADORES
(BANORTE)
TABLA PARA LA COBERTURA DE PERDIDAS ORGANICAS

Por |a pérdida de: % de |a Suma AseguradaI
Ambas manos, amhos pies o [avista de ambos ojos. 100%
Unamanoy un pie. 100%
Unamanoy lavista de un ojo, o un pie y lavista de un ojo. 100%
Una mano o un pie. 50%
Lavista de un ojo. 30%
El dedo pulgar de cualquier mano. 15%
El dedo indice de cualquier mano. 10%
El dedo medio o anular o el mefique de cualquier mano 5%
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“Es muy importante que los Secretarios Generales revisen
gue todos los trabajadores tengan sus Certificados de
Consentimiento actualizados ante la Secretaria de
Finanzas, con copia de su Credencial de Elector, en
particular al personal de nuevo ingreso .”

Este seguro se otorga con costo a todos los trabajadores
sindicalizados del SUTERM que laboran para CFE ,
Productores Independientes de Energia, Productores de
Autoabastecimiento, asi como a todos los trabajadores que
estén regidos por el Contrato Colectivo de Trabajo para
operacion,.

Cobertura por Fallecimiento. Si el compafiero asegurado
fallece durante la vigencia del seguro contratado y se han
cubierto las primas correspondientes al Seguro, la
Aseguradora pagara a los beneficiarios la Suma Asegurada.

Muerte Accidental (MA). Si a consecuencia de un accidente
(cubierto por la poliza) el Asegurado fallece dentro de los 90
dias siguientes a la fecha de dicho accidente y se han cubierto
las primas correspondientes, la Aseguradora pagara a los
Beneficiarios designados, la Suma Asegurada

Pérdidas Orgéanicas (POA). Si a consecuencia de cualquier
Accidente cubierto y dentro de los 90 dias naturales siguientes
a la fecha del mismo, el Asegurado sufre cualesquiera de las
pérdidas organicas descritas en la Tabla respectiva, la
Aseguradora pagara el porcentaje correspondiente a la
pérdida, respecto de la Suma Asegurada contratada para esta
cobertura.

Es responsabilidad de cada trabajador verificar que se le
descuente catorcenalmente la prima del seguro en su

recibo de ndmina.
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SEGURO FHSSTE

Seguro de Vida e Invalidez Total y Permanente

Los preéstamos hipotecarios que otorgue el FHSSTE a los
trabajadores de la CFE y sus EPS, estaran salvaguardados
por un seguro de vida e invalidez total y permanente, con
cargo al trabajador, por el saldo insoluto del préstamo.

El costo de la prima sera determinada anualmente, ésta se
distribuira en 26 catorcenas determinando la cantidad fija
gue cubrira el trabajador, o en su caso el jubilado, y se le
hard un cargo descontando este concepto en forma
catorcenal sin causa de intereses. En caso de que el
trabajador dejare de percibir ingreso via nomina y el
descuento del seguro de vida e invalidez no se aplique, la
vigencia del mismo se interrumpe y no estaria obligada la
empresa aseguradora a cubrir el pago en caso de algun
siniestro.
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COMSENTIMIENTO %
wlLatino SEGURD DE VIDA GRUPO

Comigiia Fedsral &8 Elscincidig

[E50E SOCUMENN0 Nk S Valdo 5 presenta Bchads s o enmemdaduras

Declarn qpoe Fez lekdo o aviso de privacikdad de La LaSnoamericana, Seguros, A, mismo gue se encuenina al Snal de ssie
CROATLITHENRD ' Sy Cher 2 OLE R & okl ] AFarta TR o Lt b 0 01 5 i s, [P o RN o ) S Dt 50 et o
53 instilucidn en los biminos de diche aviso. Por o amorion es que o Benado del presende es prusha del olongamiento de mi
contsentimienio expeesea doka insucdn pan el ik kb die 1o mss.

[ Dalos de la pokza
Pdiza Cariifiaad o Filial I.'.alngﬂu
_"—l— r Al
COMISION FEDERAL DE ELECTRICIO&D
Calos del Asequrads

Apeilidio Palema, Malema, Mombnes)

Masouling [ Femenino [
Feicha &b Macimionto DisMes'Afle Nomeo de Credic  Regisro Pemrananie 3 Emplaado (R.PE.)

[Daios de los Berefoanos

Adveriencia: En o mso de gue so deses nombrar benelicianios a menones e edad, no so defer sefialar o un manpor G edad ooern
PEpreSEniante G 108 MEnoPEs Dara elecin 0 gL, &N Su represenacion, cobne la ndemnizaciin.
Lo anierics porque l2s legishciones dviles previenen la Jorma en que defe desigrarse uiones, abaceas, represenianies dey
heredienes uoins cangos similanes ¥ no-considenan al Conlralo de Seguneoomd o instrumsnic sdeouseds para lales des

L DS hgrade o QUi S PieTa i LN mayor o el o represantanis o menons boreSoianos, durante |a minoma uu-u::
elos, egalmerte puede implicar que se nombva beneliolario al maryor de edad, quien on iodo casoe s6lo lendria una obligaciin moral
PuEs i dEsignackin que Se Rooe de bareSoianos en un Conralo de Segurs b oorooe o darecho incondiclon 200 o dEpons o
Suma Asegqurada.

Designg oo Benehclars Preferens a la Comision Federal de Eleciricidad de manera Brevooable v se conliens o esie densc
&l pago de una cantidad eguivalente al Salde Inscluin del Crédie Hipotecano para Wwienda que me oinrgade: por & Foando
lai Habdlackn de CFE, poro sin exceder de ks Suma Asegurada Consenida en b presenie pdliza: o remanenie se deberd pagar a
Ios beneficanos que @ continuackn designio:

Hombee Foncoiaps Parerftesng

Mombre y Firma del Asegarado

.E‘ 3
Lugar y fecha L:L:;Iﬂgmﬁe_aqums.ﬂ.

Eje Ceniral Lizarn Cirdenas zrm.c_dmn—mmsmm_qmn
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CIJUBILA, es el sistema de cuentas individuales de
jubilacion del plan de retiro de los trabajadores, cuyo
fondo se opera bajo la modalidad de un fondo de prevision
social, constituido por la CFE (Comision Federal de
Electricidad) y el SUTERM (Sindicato Unico de
Trabajadores Electricistas de la Republica Mexicana), a fin
de complementar los beneficios previstos por la Ley del
Seguro Social, en materia de pensiones de retiro de los
trabajadores.

El fondo de jubilacion denominado Cuenta Individual de
Jubilacion (CIJUBILA), es un sistema de contribucion
definida, creado y operado por la CFE y el SUTERM, en el
cual, los trabajadores asi como la CFE realizan
aportaciones, con el Unico objetivo de aumentar el monto
de la jubilacion.

Aplica a todos los trabajadores de la CFE que hayan
ingresado a partir del 19 de agosto de 2008, permanentes y
temporales, sindicalizados y de confianza.

Con independencia del importe que resulta de las
aportaciones obligatorias establecidas en la Ley del Seguro
Social, la CFE y los propios trabajadores realizan
aportaciones obligatorias al CIJUBILA actualmente
equivalentes a un 16.7% del salario base de integracion*
(*definido en las Reglas de Operacion). Para estos efectos,
se realizan los descuentos catorcenalmente de la
aportacion al Fondo de Ahorro.

A
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El trabajador cuenta con un monto de jubilacién asegurado.

En el caso de una incapacidad permanente o invalidez, el
trabajador podra solicitar el total de su fondo, o bien,
transferirlo de forma total o parcial a su AFORE con el fin
de alcanzar el monto constitutivo necesario para tener
derecho a la pension del IMSS por incapacidad
permanente o invalidez o, en su caso, incrementar el
monto de dicha pensién.

En caso de muerte, el fondo del trabajador sera transferido
a su AFORE, donde sus beneficiarios podran solicitar el
monto acumulado.

En caso de que el trabajador se retire de la empresa antes
de cumplir 5 afios de servicio, se le devolveran sus propias
aportaciones mas los rendimientos que éstas hayan
generado; si se retira después de 5 afios de servicio, se le
entregardn sus propias aportaciones, las de la empresa y
los rendimientos generados. En ambos casos, los recursos
se transferirdn a su AFORE.

La administradora del fondo de CIJUBILA (actualmente
Afore XXI Banorte) envia al trabajador un estado de cuenta
una vez por afio a su centro de trabajo. Via Internet puede
consultarlo  en la  péagina:  www.xxi-banorte.com
seleccionando: Servicios en Linea> Pension Privada>Aqui
e ingresando sus datos (usuario: No. IMSS, contrasefa:
RPE o RTT),o bien, puede llamar a los teléfonos del Centro
de Atencion Sindical.

Mas informacioén http://www.suterm.mx/es/cijubila 5
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CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO,
CLAUSULA 69.- JUBILACIONES

La jubilacion es un derecho y su ejercicio optativo para los
trabajadores. Para ello, Comision y Sindicato convinieron,
que en adicion al sistema vigente de jubilaciones que se
seflala en el Apartado Primero de esta Clausula, se
establezca un nuevo régimen para la Nueva Generacion, el
cual se establece en el Apartado Segundo de la presente
Clausula.

El Apartado Primero es aplicable a los trabajadores que
sean titulares de una plaza con anterioridad al 18 de agosto
de 2008, asi como aquellos trabajadores temporales que la
Comisioén les reconozca una antigiiedad anterior al 18 de
agosto de 2008.

APARTADO SEGUNDO.- Los trabajadores de la Nueva
Generacion son los que ingresen a prestar sus servicios en
Comisién a partir del 18 de agosto de 2008, o a los que
Comision les reconozca antigiedad a partir del 18 de
agosto de 2008, quienes tendran derecho a la jubilacion
conforme a lo siguiente:

Les sera aplicable el nuevo sistema de jubilaciones con las
aportaciones que se establecen en este Apartado mas el
interés generado, con el que podran ejercer su derecho
para el retiro, quedando el tiempo de servicios de la
siguiente manera: hombres, 30 afios de servicios y 65 afios
de edad o 40 afios de servicios sin limite de edad, y
mujeres, 30 afios de servicios y 60 afios de edad o 35 afos
de servicios sin limite de edad.
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Los trabajadores que hubieren laborado durante 15 afios
de trabajo en lineas vivas o0 energizadas, entendiéndose
como tales las que se precisan en el inciso w) de la
Clausula 3.- DEFINICIONES de este Contrato, podran ser
reubicados hasta cumplir 30 afios de servicio sin limite de
edad.

Para el financiamiento del nuevo sistema de jubilaciones de
los trabajadores de la Nueva Generacidn que se rigen por
este Apartado y a fin de lograr las mejores condiciones
posibles en cuanto a este beneficio se refiere, se constituye
de la siguiente forma:

1. La CFE vy los trabajadores realizardn las aportaciones
gue a cada uno les corresponda, de conformidad con el
régimen obligatorio previsto por la Ley del Seguro Social.

2. Con independencia del importe que resulta de las
aportaciones obligatorias establecidas en la Ley del Seguro
Social, la CFE y los propios trabajadores realizaran
aportaciones obligatorias al Fondo de Jubilacién
(CIJUBILA) equivalentes a un 12.5% del salario base de
integracion (definido en las Reglas de Operacion
CIJUBILA), correspondiéndole a CFE el 7.5% vy al
trabajador 5%. Para estos efectos, se realizaran los
descuentos catorcenalmente de la aportaciéon al Fondo de
Ahorro a que se refiere la Clausula 65.- FONDO DE
AHORRO del presente Contrato, complementandose su
monto con la aportacion de la Comision, las cuales se
veran reflejadas en la catorcena del pago del Fondo
anterior.

NOTA:
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NOTA: Los porcentajes vigentes al 2019 son:

Trabajador 6.70%; Empresa 10%

https://www.xxi-banorte.com/afore/login.asp

Administracion de Fondos de Prevision Social

Usuario:

Contrasefia:

Continuar

En caso de que aln no tengas usuario y contrasena
favor de comunicarte con tu Administrador
o con tu area de Recursos Humanos
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FUENTES DE INFORMACION

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Ley Federal del Trabajo.
Ley del Seguro Social.

Reglamento de Prestaciones Médicas de la Ley del Seguro
Social.

Reglamento para la Prestacion de los Servicios de
Guarderia.

Instructivo para el tramite y resolucion de las quejas
administrativas ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Guia de préctica clinica CENETEC (Centro Nacional de
Excelencia Tecnoldgica en Salud).

Compendio de Convenios Tripartitos.
Contrato Colectivo de Trabajo CFE.
Reglamento Interior CFE.

Convenio de Sustancias Psicoactivas.
Pagina del IMSS http://www.imss.gob.mx/.
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